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RESUMEN

La educacion tributaria es esencial para fortalecer la comprension de los deberes fiscales,
formando ciudadanos responsables y mejorando la calidad de vida. Este estudio se
centra en examinar el papel de la educacion tributaria en el cumplimiento del impuesto a
la renta en Ecuador, considerando su influencia en el conocimiento fiscal, la conciencia
ciudadana y las préacticas de cumplimiento tributario. Siguiendo un enfoque no
experimental y cualitativo, se analiz6 esta relacion sin intervenir o manipular las variables.
Se identifico la necesidad de abordar las deficiencias en el sistema tributario actual, sobre
todo en el control de la evasion fiscal. Las reformas recientes en Ecuador recalcan la
importancia de revisar con frecuencia las leyes fiscales para garantizar una recaudacion
justa. Desarrollar programas educativos tributarios y construir una cultura tributaria sélida
en las pequefias empresas es concluyente para el desarrollo econémico sostenible del
pais.

Descriptores: Tributo; educacion tributaria; obligaciones tributarias; impuestos; impuesto
a la renta. (Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

Tax education is essential to strengthen the understanding of fiscal duties, forming
responsible citizens and improving the quality of life. This study focuses on examining the
role of tax education in income tax compliance in Ecuador, considering its influence on
tax knowledge, citizen awareness and tax compliance practices. Following a non-
experimental and qualitative approach, this relationship was analyzed without intervening
or manipulating the variables. The need to address deficiencies in the current tax system
was identified, especially in the control of tax evasion. Recent reforms in Ecuador
emphasize the importance of frequently reviewing tax laws to ensure fair collection.
Developing tax education programs and building a strong tax culture in small businesses
is critical to the sustainable economic development of the country.

Descriptors: Tribute; tax education; tax obligations; taxes; income tax. (UNESCO
Thesaurus).

563



Gestio et Productio. Revista Electrénica de Ciencias Gerenciales
Afio 6. Vol 6. N°1. Edicion Especial. 2024
Hecho el deposito de Ley: FA2019000059
ISSN: 2739-0039
INSTITUTO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS AVANZADOS KOINONIA (IIEAK).

Santa Ana de Coro. Venezuela.

Johana Alexandra Yupangui-Castelo; Mireya Magdalena Torres-Palacios

INTRODUCION

La educacion tributaria es una regla determinante del gobierno que trata de animar a la
sociedad a participar y entender sus derechos y deberes, la misma se basa en tres
aspectos fundamentales como son: aprender sobre buenos valores, entender coémo ser
un buen ciudadano y conocer sobre los impuestos. Dentro de esto, la educacion fiscal es
sustancial porque ayuda a las personas a ser parte activa de la comunidad y mejorar su
calidad de vida. La participacion de todos es necesaria para revisar como funcionan los
lugares publicos y recordar a todos la importancia de pagar impuestos de manera
voluntaria y hacer que el pais crezca (Flor, 2022).

La educacion tributaria reviste una importancia invaluable, ya que capacita a los
ciudadanos para comprender sus obligaciones y derechos al momento de cumplir con el
pago de impuestos. Este conocimiento les permite satisfacer sus responsabilidades de
manera adecuada, tanto en términos practicos como formales, y también contribuye a
garantizar una participacion efectiva en el sistema tributario. Es necesario que todos los
miembros de la sociedad estén familiarizados con sus deberes fiscales para atender de
manera optima las necesidades colectivas (Cardenas, 2020).

A lo largo de la historia, los paises han buscado instaurar sociedades mas equitativas
mediante diversas estrategias para recaudar fondos, siendo los impuestos una
herramienta para que el Estado satisfaga sus requerimientos. No obstante, en la
actualidad, los impuestos no abarcan la totalidad de la economia y algunas areas carecen
de un control adecuado. Esta brecha permite que ciertas personas abonen menos de lo
debido, generando problemas y disparidades en el sistema tributario. Es imperativo
abordar esta situacion para garantizar que todos contribuyan de manera justa y colaboren
en cubrir las necesidades estatales de manera equitativa.

Segun un reciente estudio de la Organizaciéon para la Cooperacion y Desarrollo
Economico (OCDE), la educacion tributaria de los ciudadanos desempefia un papel

decisivo al fomentar la disposicion tanto de individuos como de empresas, a contribuir
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con sus impuestos, constituyendo asi una oportunidad estratégica para recaudar fondos
y alcanzar los objetivos para el desarrollo del pais.

En el Ecuador aun existen pequefias y medianas empresas (PYME) que no cumplen con
sus obligaciones fiscales debido al constante desconocimiento del pago de tributos,
afectando asi al progreso econdémico. Para mejorar este conocimiento es primordial que
la administracion tributaria, las instituciones de educacidén superior y las sociedades
trabajen juntas con el objetivo de potenciar la recaudacion de impuestos, y promover
empresas que cuenten con esta cultura (Palma et al., 2022).

En este sentido, la educacidn tributaria se presenta como un medio eficaz para incentivar
a los ciudadanos a comprender el proceso del pago de las contribuciones fiscales. Este
conocimiento debe adquirirse desde la infancia a través de programas educativos,
proporcionando a las personas y empresas, las herramientas necesarias para cumplir
con dichas obligaciones (Mufioz y Lucio, 2023).

Por consiguiente, los impuestos constituyen la principal fuente de ingresos para el
gobierno, englobando todo aquello que esta administracion recibe, ya sea en forma de
dinero, bienes o servicios. Un impuesto se define como una obligacién financiera general
impuesta a los sujetos del derecho publico, generando compromisos monetarios con los
acreedores fiscales. Tanto personas naturales como juridicas estan obligadas a cumplir
con el pago de acuerdo con lo establecido por la ley. Este tributo no demanda una
intervencién directa del gobierno, por lo que recae por completo en los recursos
financieros de los contribuyentes (Yagual, 2022).

En Ecuador, se distinguen dos categorias de impuestos: los directos, que afectan los
ingresos o la propiedad de los contribuyentes, como los salarios o los activos poseidos,
y los indirectos, que se aplican a bienes y servicios adquiridos o a transacciones
realizadas. En temas tributarios, los impuestos directos son el impuesto a la renta de
personas naturales y el impuesto a la renta de sociedades. El impuesto a la renta es un

tributo que los lideres de un pais recogen de sus ciudadanos. A lo largo del tiempo, esto
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ha cambiado y ahora es una herramienta en como un pais organiza su dinero (Vilela et
al., 2023).

A lo largo de las décadas, Ecuador ha experimentado diversas transformaciones
econdmicas, siendo notable la reforma tributaria iniciada en 2007. Este proceso ha
respondido a una serie de desafios, entre ellos la disminucion de la inversion extranjera,
la caida de los precios en los mercados internacionales y el incremento de la deuda
nacional, factores que, junto con la baja en los precios del petréleo, han impulsado la
necesidad de revisar el sistema tributario. El impuesto a la renta no se limita a gravar los
ingresos, sino que también abarca las diversas formas en que la riqueza se manifiesta
en la sociedad. Desde los ingresos generados por inversiones y activos hasta los
provenientes de esfuerzos laborales, este tributo busca captar la diversidad de fuentes
de capital, proporcionando una base fiscal que refleje la complejidad econémica. Segun

Su categoria, el impuesto a la renta se clasifica como en la tabla 1 (Vilela et al., 2023).

Tabla 1.
Clasificacion del impuesto a la renta por sus categorias.

Renta capital

lera. Incluye las rentas generadas por el arrendamiento, subarrendamiento y cesion
Categoria de bienes.

2da. Engloba las rentas producidas por capitales que no se encuentran
Categoria comprendidos en la 1 categoria, como intereses, regalias, pensiones vitalicias

y ganancias de capital, entre otras.
Rentas empresariales

3era. Comprende las rentas derivadas de actividades comerciales e industriales,
Categoria entre otras.

Rentas de trabajo
4ta. Involucra las rentas generadas por el trabajo independiente
Categoria
5ta. Incorpora las rentas derivadas del trabajo en relacion de dependencia, asi
Categoria como otras rentas especificas relacionadas con el trabajo independiente

Fuente: Vilela et al. (2023).
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Segun un estudio de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
una de las infracciones tributarias mas significativas tanto a nivel regional como nacional
se relaciona con el impuesto a la renta para personas juridicas. Segun los datos y
resultados proporcionados por la CEPAL hasta diciembre de 2020, la evasién fiscal en
Ecuador alcanza el 5.5% del Producto Interno Bruto (PIB), equivalente a
aproximadamente 7 mil millones de ddlares. Esto evidencia que un considerable nimero
de contribuyentes evitan el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, como se visualiza
en la tabla 2 (Yagual, 2022).

Tabla 2.
Tasa de evasion del impuesto a la renta (% PIB).
Brechatributaria  Brecha tributaria Brecha
estimada del estimada del tributaria
Pais impuesto a larenta impuesto a la estimada total
de sociedades renta de del impuesto a
personas la renta
México 0.7% 0.8% 1.5%
Colombia 2.0% 2.0%
Uruguay 2.3% 2.3%
Chile 1.9% 0.5% 2.4%
El Salvador 2.2% 1.0% 3.2%
Costa Rica 2.7% 1.6% 4.3%
Guatemala 4.5% 0.8% 5.3%
Peru 4.8% 0.6% 5.4%
Ecuador 4.4% 1.1% 5.5%
Argentina 4.0% 1.6% 5.6%
Republica Dominicana 4.2% 1.7% 5.9%
Panama 5.3% 0.8% 6.1%

Elaboracién: Yagual, 2022

En relacion con los antecedentes expuestos, el presente estudio busca responder la

siguiente pregunta: ¢cual es el rol de la educacion tributaria en el cumplimiento del
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impuesto a la renta, asumiendo su influencia en el conocimiento fiscal, la conciencia
ciudadana y las practicas de cumplimiento tributario de los contribuyentes?

Por consiguiente, el estudio tiene como objetivo examinar el rol de la educacion tributaria
en el cumplimiento del impuesto a la renta, asumiendo su influencia en el conocimiento
fiscal, la conciencia ciudadana y las practicas de cumplimiento tributario de los

contribuyentes.

METODO

El alcance metodolégico fue descriptivo el cual permitié una detallada exploracion de la
relacion entre la educacion tributaria y el cumplimiento fiscal. De esta manera, se logro
identificar patrones y tendencias, comprender los motivos y mecanismos que subyacen
al comportamiento de los contribuyentes en términos de cumplimiento tributario,
enriqueciendo asi la comprension de la interaccidn entre estos dos aspectos.

para la interpretacion de los hallazgos y sus implicaciones en el ambito de la fiscalidad.
La investigacion se llevdo a cabo mediante la aplicacion de la técnica de revision
documental, utilizando fuentes de bases indexadas como Scopus, Web of Science y
Scielo, paginas web, permitiendo acceder a una amplia gama de publicaciones
académicas y cientificas relevantes para el tema de estudio.

Se prioriz6 la verificacion de documentos publicados en los Ultimos cinco afios,
asegurando asi la inclusion de informacion actualizada y pertinente para la investigacion.
La utilizacion de estas bases de datos proporciondé un marco para la recopilacion de
evidencia cientifica y la sustentacion teorica del estudio, contribuyendo a la calidad y
actualidad de los datos utilizados en el analisis y la interpretaciéon de los resultados

obtenidos.
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RESULTADOS

Conocimiento fiscal y su incidencia en el cumplimiento del impuesto a la renta en
Ecuador

El sistema tributario se destaca como una herramienta fundamental en la politica
econdmica de cualquier nacion. Su funcion trasciende en la recoleccion de recursos para
el Estado ejerciendo una influencia en la dinamica econémica al proveer los medios para
financiar actividades gubernamentales. El sistema tributario también puede incentivar la
inversion, fomentar el ahorro y promover una distribucion mas equitativa de la riqueza. El
SRI nace como un ente técnico y autonomo del gobierno ecuatoriano, con la tarea
primordial de gestionar la recaudacion de impuestos. Desde su establecimiento en el afio
1997, esta agencia ha desplegado una serie de politicas y estrategias destinadas a
enfrentar la evasion fiscal y combatir las practicas abusivas en materia tributaria (Pilco,
2023).

El impuesto a la renta es un tributo anual establecido de manera fija que grava las
ganancias generadas tanto por el trabajo como por la utilizacion de capital, relacionado
con bienes muebles o inmuebles. Este impuesto se aplica de diferentes maneras segun
el tipo y cantidad de ingresos que tenga un contribuyente. A veces se deduce de manera
automatica del pago que se recibe (retenciones), otras veces la persona tiene que pagar
el impuesto de manera directa. Este tributo se aplica de forma anual sobre los beneficios
econdmicos, los cuales pueden provenir de sueldos y comisiones y de aquellos que no
provienen de alguna actividad econdmica como son dividendos, intereses, rentas entre
otros. Existen dos tipos de impuesto sobre la renta, el primero se relaciona con los
ingresos de individuos ya sea para particulares, familias, asociaciones o empresas
unipersonales y la segunda se refiere al beneficio de las empresas, procedente del
beneficio neto registrado por la compafia (Cedefio, 2021).

En la actualidad, la situacion tributaria en Ecuador ha experimentado cambios constantes.

En el afio 2022, nacié el Régimen Simplificado para Emprendedores Negocio Popular y
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Emprendedores (RIMPE). Este régimen tiene como objetivo reemplazar al RISE y al
Régimen para Microempresas (RIMI). Es imperativo que estos contribuyentes cumplan
con las condiciones establecidas para ser parte de este régimen, siendo requisito haberse
ajustado a condiciones impuestas por el SRI hasta el 31 de diciembre de 2021 (Chocho
y Romero, 2023).

El Impuesto a la Renta es una de las principales formas en que el Estado recibe dinero
para pagar sus gastos. Hay diferentes tipos de ingresos, algunos tienen impuestos, otros
no, y algunos estan exentos, lo que significa que no tienen que pagar impuestos sobre
€s0s ingresos. Se establecen exenciones por razones econdmicas 0 sociales para
promover el desarrollo de actividades econdmicas y servicios que beneficien al pais,
region, provincia o ciudad. El ingreso gravable neto o base imponible es lo que queda
después de restar las deducciones del impuesto gravable. Es la cantidad sobre la cual se
calcula el impuesto que se debe pagar (Cedefio, 2021).

Los ingresos gravables y no gravable hacen mencion a los ingresos sujetos a impuestos
segun las reglas fiscales. Si algo esté en el ingreso gravable, significa que tiene que pagar
impuestos. Pero si esta en el ingreso no gravable, no hay impuestos sobre eso. Lo que
ocasiona cambios en la base imponible al momento de deducir algin gasto donde

procede a aumentar o disminuir el impuesto (Tabla 3) (Rodriguez, 2023).

Tabla 3.
Estructura de los ingresos gravados y exentos bajo relacion de dependencia.

Ingresos gravados (1) Ingresos exentos (2)
Sueldos y salarios Décimo cuarto sueldo
Comisiones Décimo tercer sueldo
Bonificaciones Viaticos

Horas extras y suplementarias Fondos de reserva

Bono vacacional

Elaboracion: Rodriguez (2023).

570



Gestio et Productio. Revista Electrénica de Ciencias Gerenciales
Afio 6. Vol 6. N°1. Edicion Especial. 2024
Hecho el deposito de Ley: FA2019000059
ISSN: 2739-0039
INSTITUTO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS AVANZADOS KOINONIA (IIEAK).

Santa Ana de Coro. Venezuela.

Johana Alexandra Yupangui-Castelo; Mireya Magdalena Torres-Palacios

Segun las normativas del SRI, en el proceso de presentacion del impuesto a la renta
personal, los contribuyentes estan obligados a seguir una serie de pasos para garantizar
el cumplimiento de sus responsabilidades tributarias. Aquellas personas que no requieran
una revision minuciosa deben enviar sus declaraciones mediante el formulario en linea
designado. Es elemental que los contribuyentes tengan una comprension clara de sus
obligaciones tributarias y estén al tanto de los plazos correspondientes para evitar
posibles incumplimientos. La presentacion puntual de la declaracion y el pago del
impuesto resultan considerables cuando los ingresos anuales exceden el limite

establecido por la ley, lo que para el afio 2024 se fij6 en $11902 (Guillén, 2024).

Conciencia ciudadanay responsabilidad fiscal

Es trascendental que las personas cumplan con sus responsabilidades financieras para
garantizar el buen funcionamiento de la sociedad. Esto implica cumplir con el pago de
impuestos de manera puntual y ser transparentes en cuanto a los ingresos. Al hacerlo,
apoya al pais y contribuye al bienestar colectivo. Tanto individuos como empresas tienen
la obligacion ética y legal de cumplir con estas responsabilidades financieras. La
educacién desempefia una tarea importante en este proceso al ayudar a comprender la
relevancia de estas responsabilidades y cdémo cumplirlas de manera adecuada. A través
de programas educativos y campafas informativas, se logra una comprension mas clara
de estos conceptos, permitiendo aportar de manera efectiva a la sociedad y contribuir al
buen funcionamiento del pais (Cachohuanca et al., 2020).

La educacion fiscal no solo trata de ensefiar los aspectos técnicos de los impuestos,
también forma personas responsables que entiendan que deben cumplir con sus
obligaciones tributarias, la conciencia civica y la responsabilidad fiscal estan conectadas
con la educacion sobre impuestos, y promover esta educacion es esencial para fortalecer

nuestras comunidades y sistemas fiscales (Cachohuanca et al., 2020).
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Es trascendental destacar que los impuestos son instrumentos esenciales tanto en la
politica como en la economia para impulsar la inversion, el ahorro y el desarrollo nacional.
Concientizar a la sociedad sobre cuestiones tributarias no constituye una tarea sencilla,
pero su aplicacion resulta exigente. Un manejo eficiente de los recursos garantiza que
los ciudadanos confien en contribuir al financiamiento de los recursos. No obstante, es
necesario reconocer la existencia de individuos que evitan sus obligaciones fiscales,
esperando obtener beneficios del Estado (Estrada, 2023).

La restauracion de una formacion tributaria nace como la via para superar, a corto o largo
plazo, la problematica del incumplimiento tributario. La educacién y concientizacién en
este ambito pueden transformar la percepcion general, promoviendo la responsabilidad
fiscal y erradicando conductas evasivas. La construccion de esta cultura tributaria no solo
fortalecera la base financiera del pais, también fomenta un sentido de equidad y
participacion activa por parte de los ciudadanos en el desarrollo econémico y social .

La falta de conocimiento por parte de los contribuyentes ha generado inestabilidades en
la recaudacion de impuestos en diversos gobiernos. Esta carencia de informacion ha
resultado en gastos innecesarios y desequilibrios en la economia nacional. En este
contexto, fomentar el entendimiento de las obligaciones fiscales se convierte en una
estrategia para construir una sociedad mas consciente, equitativa y sélida en lo

econdémico.

CONCLUSIONES

La educacion tributaria tiene un impacto tanto a nivel nacional como global, influyendo en
la disposiciébn de individuos y empresas para contribuir con impuestos. Es una
oportunidad clave para recaudar fondos y alcanzar los objetivos de desarrollo de un pais.
Ecuador enfrenta desafios en la recaudacion de impuestos, como la evasion fiscal. Las

reformas recientes en el sistema tributario ecuatoriano destacan la importancia de
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estudios exhaustivos y estrategias colaborativas entre gobierno, sociedad y expertos para

fortalecer el sistema fiscal.
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