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RESUMEN

El objetivo principal examinar la gestion de Los emprendimientos de Empresa Familiar y
su papel dentro del ambito local con el fin de lograr su insercion en los procesos de
cambio y contribuir a convertir a los emprendimientos de Empresa Familiar en un factor
clave para el desarrollo economico de la Comuna Robert Serra Creolandia
Revolucionaria” de la Parroquia Judibana, en el municipio Los Taques, del Estado Falcén.
Se demuestro que el espiritu emprendedor es el eje o motor que posibilita el inicio de la
mayoria de este tipo de negocios; estas empresas juegan un papel fundamental en el
crecimiento y desarrollo local del Municipio los Taques, las mismas, provienen de un
impulso emprendedor que inicia un individuo; se requiere crear condiciones 6ptimas que
fortalezcan la capacidad emprendedora de la sociedad, basada en una formacion
integrada de incentivos, valores y principios, orientado en fomentar la actividad
empresarial.

Descriptores: Empresa; familia; desarrollo social; crecimiento econémico; formacion.
(Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The main objective is to examine the management of Family Business ventures and their
role within the local sphere in order to achieve their insertion in the processes of change
and contribute to converting Family Business ventures into a key factor for the economic
development of the Robert Serra Creolandia Revolucionaria Commune” of the Judibana
Parish, in the Los Taques municipality, Falcon State. It was shown that the entrepreneurial
spirit is the axis or engine that makes it possible to start most of this type of business;
These companies play a fundamental role in the growth and local development of the Los
Taques Municipality, they come from an entrepreneurial impulse that an individual
initiates; It is necessary to create optimal conditions that strengthen the entrepreneurial
capacity of society, based on an integrated formation of incentives, values and principles,
aimed at promoting business activity.

Descriptors: Company; family; social development;, economic growth; training.
(UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

La empresa familiar es un tipo de organizacién que cada dia cobra mayor preeminencia,
su sustancial contribucién en la generacién de producto, empleo e ingreso la convierte
en pilar de progreso y bienestar. Son muchas las razones por las cuales en ésta se
invierte el esfuerzo maximo de sus miembros, la principal tiene que ver con el hecho de
que el individuo, solo 0 en grupo, siente que con la ejecucién del proyecto satisface una
necesidad personal, que constituye su suefio, anhelo, fantasia y que logra materializar,
pues es proveedor de un bien o servicio que satisface las necesidades de la sociedad.
Otro argumento de significacion tiene que ver con los beneficios derivados de la gestion
de la empresa, los mismos son disfrutados plenamente por la familia, ademas de
constituirse en un legado o patrimonio a ser transferido a la nueva generacion de acuerdo
a Hernandez et al. (2014).

No obstante, a pesar de todas las bondades que presentan estas unidades econémicas,
en ellas subyace cierta tendencia al desorden que las puede conducir al fracaso (Romero,
2009); pues la superposicidn de roles en los miembros de la familia que ejercen funciones
dentro de la empresa, originan sentimientos o afectos se conjuguen a la hora de tomar
decisiones en el &mbito empresarial, generando consecuencias que seguin Romero et al.
(2015), inciden en sus resultados econOmicos, pues la coexistencia de roles como:
padrel/jefe, hijo/ subordinado, hermano/socio, hace que se deriven consecuencias como
el distanciamiento, conflicto o enemistad del grupo, lo cual es trasladado a la empresa y
que en el peor de los casos concluye con el cierre de esta.

Todo ello surge como resultado de la incapacidad de no poder separar lo corporativo de
las relaciones intrafamiliares. Caso contrario sucede cuando existe armonia entre estos;
la organizacién se encamina hacia el éxito, ya que sus miembros estaran dispuestos a
dar lo mejor de si para la obtencion de los mejores resultados.

Cabe destacar, que las practicas de emprendimiento motorizan la aparicion de empresas

familiares, siendo una via consistente para superar crisis econémicas. En el caso de
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Venezuela, el fomento de estas unidades econdmicas, permitiria disminuir los indices de
desempleo, sobre todo en la poblacidbn mas joven, que requieren de experiencia para
poder acceder a los puestos de trabajo de grandes empresas, las cuales constituyen
menos del 10% en la estructura empresarial venezolana (Conindustria, 2013).
Asimismo, representaria una via significativa para disminuir la alta inflacion, que alcanzé
un 180,9% para el afio 2015 (ultima publicacion oficial), teniendo sumergida a la poblacion
en una espiral de empobrecimiento colectivo. En este sentido, el Instituto Nacional de
Estadistica (INE, 2013) en su informe del Il semestre del afio 2013, muestra un
incremento de 416.326 hogares que pasaron a engrosar las filas de la pobreza con
respecto al Il semestre de 2012; lo que equivale a 1.795.884 nuevos pobres en
Venezuela, que representa un 27,3% de hogares cuyos ingresos no les alcanza para
adquirir la canasta basica al cierre del 2013.

Por otra parte, para el afio 2014, un estudio de reconocidas casas de estudios
(Universidad Catolica Andrés Bello, Universidad Central de Venezuela y Universidad
Simon Bolivar), devela que 48% de los hogares venezolanos estan en condicion de
pobreza por el lado del ingreso (Encovi, 2014). Cifra que se incrementa para el 2015 en
73% y para el 2016 en 81,8% (Encovi, 2016). Situacion que alarma el panorama
socioeconémico en la que se encuentra inmersa la poblacién y que se justifica por el
acelerado incremento de los precios y la pérdida de la capacidad de compra. Dentro de
ese marco, los negocios familiares al generar bienes y servicios incrementan la oferta y
el Producto Interno Bruto (PIB), disminuyendo las presiones inflacionarias y los elevados
indices de escases, que se ubicaron alrededor del 20% de la canasta alimentaria, de
acuerdo a cifras del Banco Central de Venezuela (BCV) para el afio 2013).

De acuerdo a lo sefalado, a través del impulso emprendedor de las empresas de caracter
familiar, el pais ahorraria una gran cantidad de divisas en rubros que perfectamente

podrian producirse en el territorio nacional, e incluso generar excedentes en aquellos
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bienes que tienen ventajas comparativas y competitivas; estos podrian exportase,
creando asi nuevas fuentes de divisas.

Atendiendo las consideraciones anteriores, abonar esta semilla, constituye sin duda un
desafio para todos, permitiendo sentar las bases para el desarrollo sustentable del pais.
Apostar en ello, valdria la pena. Por esta razon, el presente trabajo tiene la finalidad de
contribuir en esta discusion, al presentar una reflexién en torno al emprendimiento como
fuente de desarrollo de numerosas empresas de caracter familiar, destacando el caso
venezolano y aportando una serie de propuestas con el fin de favorecer la actitud
emprendedora de los individuos.

Es importante mencionar, que la familia representa para el ser humano la estructura
social en la cual el individuo busca de la satisfaccion de una de las necesidades vitales,
como lo es la convivencia. Por ello, busca la constitucion de una familia como centro de
proyectos de vida. Ella se edifica basicamente en el amor y en el desarrollo de las
virtudes; su @mbito de accion traspasa los vinculos afectivos y en algunos casos éstos
se proyectan hasta concebir grandes ideas de negocio, que se conocen hoy en dia como
‘empresas familiares”. El éxito de la misma, se sustenta en la perfecta integracion de sus
actores (familia- empresa) cuyos intereses, expectativas y necesidades de naturaleza
filiativa y econdmica, se complementan en un contexto creador y emprendedor.

La mayor parte de los esfuerzos emprendedores en Venezuela han sido canalizados a
través de la fundacion de numerosas empresas familiares. En tal sentido, el inicio de toda
empresa ordinariamente esta detras de los esfuerzos emprendedores de una persona
capacitada en darle accion a un suefio, que a través de la coordinacion y esfuerzo
cooperativo de un conjunto de personas conforman una organizaciéon que en la mayoria
de los casos son empresas familiares Ibarra (2000).

Para fundamentar lo anteriormente expuesto, el Dr. Juan Bustillo, pionero en el estudio
de la empresa familiar en Venezuela, destaca algunas particularidades de ésta, como es

el hecho de que muchas de ellas surgen como estrategia de un individuo o grupo de
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éstos para sobrevivir a la crisis, o sencillamente para poner en practica una idea
innovadora que tiene como base la creacion y/o comercializacion de bienes y servicios.
Ademas, argumenta que este tipo de organizacion se ha fortalecido a lo largo de los afios,
al punto de constituir mas del 40% de las empresas en el mundo (Romero, 2009).

Para el caso venezolano esta participacion es alin mas elevada, estimada en un 91.5%,
segun el estudio realizado en el periodo 2010-2011 por la organizacion privada Exaudi
en conjunto con investigadores de la Universidad del Zulia, Metropolitana de Caracas, de
Carabobo y el Centro de Productividad de esta ultima entidad federal.

Cabe destacar, que un rasgo distintivo de la empresa familiar en Venezuela, es que en
un principio estaban dirigidas al &mbito artesanal. La migracion de los afios 30, 40 y 50
trajo consigo que muchos de estos inmigrantes se asentaron en el pais y fundaran gran
parte del componente empresarial nacional. En estas décadas se acentuo el boom de las
empresas familiares orientadas hacia la actividad industrial.

En virtud de ellos, entre los atributos distintivos de estas unidades econdmicas, se
encuentran la orientacién hacia el largo plazo y una mayor independencia de accion
(ninguna presién del mercado bursétil y menor riesgo de ser adquirida por terceros).
También se puede mencionar: la cultura de la familia como fuente de orgullo, la
estabilidad, el compromiso, la motivacion, la mayor adaptacién en tiempos de crisis y la
disposicion a reinvertir los beneficios (Romero y Hernandez, 2014).

Cabe destacar que El Monitor Global de Emprendimiento (GEM) es la més importante
investigacion en el mundo sobre la relacion entre emprendimiento y desarrollo econémico
local. Durante la ultima década, el GEM ha sido la unica fuente de datos comparables
entre paises sobre actitudes, actividades y aspiraciones de los individuos y la sociedad
frente a negocios nacientes. Esta iniciativa partio, en 1999, como una asociacion entre
London Business School (Inglaterra) y Babson College (Estados Unidos), dos de las
mejores Escuelas de Negocios del mundo, pioneras en el impulso del concepto de

emprendimiento a escala académica
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En este mismo orden de ideas, la iniciativa emprendedora venezolana desde el enfoque
Contextual Segun el estudio realizado por empresas tan prestigiosas en la tematica del
emprendimiento, como es el caso de GEM (2011-2012), destaca que los venezolanos
ocupan un lugar resaltante en el ranking de emprendedores en el mundo, ocupando el
puesto N° 12 entre 57 paises evaluados, pero lamenta que solo 25% de éstos estimen
presentarle al mercado una oferta innovadora. Se trata mas que todo de los llamados
emprendimientos por necesidad, que responden a la crisis mercado de trabajo y se
caracterizan por un desarrollo del negocio en condiciones precarias y corta longevidad.
Las causas de esta situacion segun la Dra. Nunzia Auletta, profesora del Centro de
Emprendedores del Instituto de Estudios Superiores de Administracion (IESA), obedece
a la ausencia de politicas publicas, a la cultura del “resuelve” y la exagerada burocracia
para constituir un negocio. Considera que en el pais hay mucha gente con ganas de
emprender, pero pocas posibilidades de innovar sobre todo en el escenario actual,
caracterizado por un deterioro brutal del salario del venezolano, que aunado a la ausencia
de las politicas publicas dificulta el desarrollo de nuevas empresas innovadoras y
productivas.

Este argumento es corroborado por los resultados obtenidos en The Global Innovation
Index Rankings, en su version 2015, en donde Venezuela se ubico en la cola del grupo
de paises, ocupando el puesto 132 de un total de 141 participantes. Cabe resaltar, que
los paises latinoamericanos mas favorecidos fueron Chile en el lugar 42, Costa Rica en
el 51 y Colombia en el sitial 67.

En cuanto al factor macroeconémico, el desarrollo de la actividad emprendedora requiere
de un entorno que asegure el desenvolvimiento pleno de la misma, pues su
perdurabilidad y éxito se evidencia en economias con condiciones regularmente estables.
El emprendedor debe evaluar cualquier circunstancia presente en el entorno econémico

de su pais, asi como las condiciones del mercado en el que patrticipard; el conocimiento
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gue disponga sobre la situacion le permitira ser competitivo y sortear los obstaculos con
mayor éxito (Herrera y Gutiérrez, 2014).

De acuerdo a lo expuesto, al considerar el escenario econdmico venezolano, se observa
qgue la inestabilidad econémica expresada en el comportamiento de sus primordiales
variables irrumpe como uno de los principales obstaculos para la apertura de nuevos
negocios de familia. Al respecto, el crecimiento acelerado de la inflacién es uno de los
problemas de mayor trascendencia, ya que el flujo de caja empresarial experimenta en
términos reales una disminucién debido a la pérdida del poder de adquisitivo del dinero.
Tal situacion fomenta el emprendimiento de negocios con recuperacion rapida que
requieran una menor inversion de capital y que generan menor valor agregado para la
economia.

Aunado a lo anterior, frente al escenario de crecimiento voraz en el nivel de precios, se
puede aprovechar un aspecto positivo, ya que los niveles de las tasas de interés resultan
atractivos para endeudarse con créditos bancarios. Y es que mientras la inflacién se
acelera, las deudas contraidas con entidades financieras se mantienen con lo que es el
momento para tomar mas crédito para endeudarse.

Desde otra Optica, para la Directora Ejecutiva de Venezuela Competitiva, Dunia de
Barnola, muchos emprendedores experimentaron una reduccion de su mercado y su
actividad result6é afectada por la inflacion y por las dificultades para encontrar insumos y
productos. Sefiala que la volatilidad en el precio de sus insumos introduce mucha
incertidumbre, ya que no pueden establecer predicciones de cuanto les va a costar
producir los bienes y servicios que generan. Acota, que le resta competitividad para
irrumpir en mercados debido a que suelen contar con un flujo de caja muy ajustado y muy
al dia, cuyo acceso a los insumos no esta estandarizado ni establecido en grandes

cadenas, sino que dependen de pequefios proveedores.
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Adicionalmente, la Ley de Precios Justos y el control de precios también contribuyen en
la acentuacion del problema, debido a que congela el precio de venta del producto final
pero deja liberados los precios de las materias primas, insumos, maquinarias, fuerza de
trabajo, entre otros aspectos. Llega un momento en el que los crecientes costos superan
a los precios controlados, provocando pérdidas y en consecuencia, el desestimulo de la
produccion (Alvarez, 2014).

A esta problemética se suman los aspectos de tipo administrativos, donde los costos de
instalaciéon de un emprendimiento pueden ser tan elevados y numerosos que pueden
ejercer un efecto desmotivador para el futuro empresario. Estos costos estan dados por
la cantidad de dinero a pagar por concepto de honorarios profesionales en la redaccion
de documentos, preparacion de proyectos, plan de negocios y sistemas administrativos
y contables; ademas de los pagos por registro de documentos, publicacién y otros gastos
de organizacion e instalacion.

Al respecto, es necesario considerar que el Banco Mundial, en su informe anual Doing
Busines (2016), referido a las condiciones existentes en los paises para el
emprendimiento de negocios. Venezuela ocupa el lugar N° 181 de 189 paises estudiados,
percibiéndose como una nacion con un alto grado de dificultad para la apertura de nuevos
establecimientos empresariales.

Dentro de los obstaculos identificados resalta la exagerada burocracia, sefialando que el
namero de procedimientos que debe realizar un emprendedor para abrir un nuevo
negocio en el pais es de 17, mientras que la cifra de procedimientos promedio en América
Latina y el Caribe es de 9 y 5 en los paises miembros de la Organizacion para la
Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE).

A partir del escenario anteriormente descrito, cabe sefialar que el Municipio Los Taques
del estado Falcon presenta un gran potencial productivo que se traduce en la posibilidad
de generar una serie de bienes y servicios en condiciones ventajosas, como es el caso

de los sectores agropecuario, minero, pesquero, energético, asi como el desarrollo del
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turismo, entre otros a desarrollar. No obstante, para hacer realidad este prondstico el
Estado debe participar con politicas asertivas que generen incentivos para los
emprendedores del pais, abriendo un abanico de oportunidades para el sector
productivo, donde las empresas familiares seran las protagonistas del crecimiento de la
economia nacional.

Es por ello, que, para hacer frente al escenario nacional anteriormente esbozado, la
comuna “Robert Serra Creolandia Revolucionaria”, al igual que muchas otras existentes
en el contexto de este municipio, requieren dinamizar el aparato productivo, por lo que
se demanda el concurso de numerosas empresas que permitan elevar la produccion de
bienes y servicios. Para alcanzar este objetivo es imprescindible fomentar el
emprendimiento de negocios de familia e identificar los factores contextuales que inciden
en la conformacion de los mismos, asi como la organizacion colectiva que propicie la
participacion de los agentes emprendedores que existen en las comunidades para la
busqueda del desarrollo de la localidad.

En consonancia, en la pre citada la comuna emerge la necesidad organizar a los grupos
familiares con iniciativas emprendedoras, con la finalidad de alcanzar el desarrollo local.
Sin embargo, no basta solo con el deseo y la capacidad de un individuo, sino que
ademas, se requiere de ciertas condiciones favorables para que las iniciativas se
conviertan en empresas solidas, entre estas se encuentran: La existencia de un tejido
humano lo suficientemente dinAmico que permita el surgimiento de diversas iniciativas;
la afirmacion de un tipo de vida y de una identidad social; la presencia de centros sociales
donde se materialicen de manera mas o menos formal pero concreta y operativa, por un
lado, un trabajo de armonizacion y de cohesién entre las iniciativas y gestiones localesy,
por otro lado, un trabajo similar de articulacion del nivel local con otros niveles

econdémicos y administrativos.
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Ahora bien, como es sabido, cualquier iniciativa de emprendimiento es un motor de
desarrollo personal, a través del cual se persigue satisfaccion personal, crecimiento
econdmico, creacion de empleo y en el que también se afrontan grandes riesgos, desde
gue se decide sacar adelante un proyecto donde se valora la posibilidad de convertir una
aficibn en una actividad lucrativa. Es por ello, que el empoderar a las familias de las
herramientas adecuadas para obtener el éxito en cada iniciativa y de este modo contribuir
al desarrollo de las comunidades, es imprescindible.

No obstante, para hacer realidad este pronostico el Estado debe participar con politicas
asertivas que generen incentivos para los emprendedores del pais, abriendo un abanico
de oportunidades para el sector productivo, donde las empresas familiares sean las
protagonistas del crecimiento de la economia nacional.

Por lo tanto, es ineludible la organizacion comunitaria, como elemento indispensable en
el desarrollo local. Esto permitira reconducir los cambios estructurales que necesita el
territorio concreto de la comuna “Robert Serra Creolandia Revolucionaria” para
solucionar sus problematicas, mediante sus propios recursos productivos, naturales y
humanos.

Dichos cambios deben estar dirigidos a erradicar los factores que impiden perseverar en
el tiempo las iniciativas productivas que surgen en el contexto sefialado, ya que la
experiencia ha permitido identificar algunos factores que inciden en el fracaso de las
empresas familiares y por ende del desarrollo local. En correspondencia con lo antes
expresado, surge esta investigacion que tiene como objetivo examinar la gestion de Los
emprendimientos de Empresa Familiar y su papel dentro del @mbito local con el fin de
lograr su inserciobn en los procesos de cambio y contribuir a convertir a los
emprendimientos de Empresa Familiar en un factor clave para el desarrollo econémico
de la Comuna Robert Serra Creolandia Revolucionaria” de la Parroquia Judibana, en el

municipio Los Taques, del Estado Falcon.
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METODOLOGIA

Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion se refiere a la estrategia que adopta el investigador para
responder al problema, dificultad o inconveniente planteado en el estudio. Los disefios de
investigacion segun Reidl (2011) son “el plan, la estructura y estrategias que se utilizaran
para obtener respuestas a las preguntas de investigacion e hipoétesis controlando la
varianza experimental, extrafia y de error” (p.5). Los disefios implican partir de un marco
de referencia (teoria), sefialar cdmo se obtendran los datos (seran medidos, observados
0 se consultaran registros existentes). El disefio también sefiala cuantos y cuales
registros u observaciones se realizaran, como se analizara la informacion obtenida (de
manera cualitativa o cuantitativa) asi como el tipo de estadistica, de ser el caso, que se
utilizara para responder la pregunta de investigacion. Para los efectos de esta
investigacion el disefio es no experimental, la cual es definida por Palella y Martins (2010)
como aquella donde se realiza “sin manipular en forma deliberada ninguna variable. El
investigador no sustituye intencionalmente las variables independientes. Se observan los
hechos tal y como se presentan en su contexto real y en un tiempo determinado o no,

para analizarlo” (p.87).

Tipo de Investigacion

Para los efectos del estudio la investigacion fue de campo, la cual segun Palella y Martins
(2010) consiste en la “recoleccion de datos directamente de la realidad donde ocurren los
hechos sin manipular o controlar variables. Estudia los fenOmenos sociales en su estado
natural” (p.88). El investigador no manipula variables debido a que esto hace perder el
ambiente de naturalidad en el cual se manifiesta y desenvuelve el hecho (Palella y
Martins, 2010, p.88). Por su parte Arias (2012), expresa que la investigacion de campo
“consiste en la recoleccion de datos directamente de la realidad donde ocurren los

hechos, sin manipular o controlar variables algunas”. (p. 31).
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Nivel de Investigacion

La investigacion fue del nivel descriptivo, que segun Palella y Martins (2010) el proposito
de este nivel “es interpretar realidades de hechos. Incluye descripcion, registro, analisis
e interpretacién de la naturaleza actual, composiciéon o procesos de los fenémenos”
(p.92). El nivel descriptivo hace énfasis sobre conclusiones dominantes o sobre como

una persona, grupo o cosa se conduce o funciona en el presente.

Poblacion y Muestra de la Investigacion

La poblacién para Hernandez, Fernandez, Batista (2010), es "el conjunto de todos los
casos que concuerdan con otras series de especificaciones. Debiendo situarse,
claramente en torno a sus caracteristicas de contenido lugar en el tiempo"(p.174). Con
respecto a la muestra Arias (2012), la define como “un subconjunto representativo y finito
que se extrae de la poblacién accesible"(p.83). En la presente investigacion, se aplicé el
criterio sefialado por el citado autor, quien plantea que " si la poblacion, por el nUmero de
unidades gue la integran, resulta accesible en su totalidad no sera necesario extraer una
muestra. En consecuencia, se podra investigar u obtener datos de toda la poblacién

objetivo, sin que se trate estrictamente de un censo"(83).

Validez y confiabilidad del instrumento

La validez es definida por Hernandez, Fernandez, Batista (2010) como "el grado en que
un instrumento realmente mide la variable que pretende medir"(p. 346). Para ese proceso
de validacion del instrumento de recoleccién de datos, se consulté a tres (3) expertos, a
quienes se les facilitd la estructura inicial redactada, este procedimiento sera realizado a
través de un formato o instructivo de validacion de instrumentos de medicion, el cual fue
realizado por el autor de esta investigacién, con el objeto que los expertos en las areas
pertinentes del conocimiento evalten y den credibilidad y certifiquen cada uno de los

items contentivos en el instrumento de medicion aplicado.
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La confiabilidad se mide a través de las herramientas estadisticas, la misma es
conceptualizada por Hernandez, Fernandez, Batista (2010) sefialan que la confiabilidad,
es el "grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto, produce iguales
resultados” (p. 242). Por su parte, Palella y Martin (2015), la definen como el “grado en el
que un instrumento produce resultados consistentes y coherentes” (p. 162). En ese
sentido, para los efectos de la investigacion, una vez considerada y acogidas las
observaciones realizadas por los expertos en la validacion, se aplicé una prueba piloto
en una organizacion similar a la organizacion objeto de estudio, para asegurarse de su
consistencia y eliminar posibles errores u omisiones, calcular su duracion, conocer sus

dificultades y corregir sus defectos antes de aplicarlo a la totalidad de la muestra.

ANALISIS DE RESULTADOS

Uno de los argumentos en favor del fomento de empresas familiares, es su capacidad
para soportar la crisis econémica. La experiencia internacional ha demostrado que ante
los embates del entorno muchas de las empresas de familias permanecen de pie dando
hasta el final la batalla, pues la estabilidad material del grupo familiar se ve amenazada,
por lo que sus miembros estaran dispuestos a realizar el maximo esfuerzo y sacrificio
para sacar adelante la empresa.

Las Empresa Familiar, en el &mbito mundial son el elemento fundamental de la actividad
econOmica por medio de la creacion de riqueza y empleo. Esta capacidad ha sido
reconocida por numerosos gobiernos, es por eso que, se han disefiado politicas
destinadas al desarrollo del emprendimiento de este tipo de negocios, que implican la
creacion de condiciones favorables del entorno (politicoecondmico) y el fortalecimiento
del espiritu emprendedor a través de la educacion.

Para ello, se han creado incentivos que facilitan desde el punto de vista juridico y
administrativo la apertura de estas empresas. También se han establecido programas de

asistencia técnica y financiera dirigidos al sector; destacan, ademas, programas de
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formacion y capacitacion de jovenes lideres empresariales y politicas de caracter fiscal,

como la exoneraciéon de impuestos, entre otros mecanismos de incentivos utilizados.

CONCLUSIONES

Los hallazgos obtenidos, demuestran que el espiritu emprendedor es el eje 0 motor que
posibilita el inicio de la mayoria de este tipo de negocios, donde en el caso venezolano,
las experiencias se han visto entorpecidas por un clima empresarial poco alentador las
cuales inciden en el desarrollo del espiritu emprendedor del empresario de caracter
familiar en Venezuela. La metodologia es de tipo cualitativo se fundamento en el anélisis
de fuentes documentales y de entrevistas. Los resultados develan que existen una serie
de factores contextuales con serias limitaciones que disminuyen el dinamismo
empresarial, como: regulaciones de precios, tipo de cambio, marco juridico laboral,
excesivos trdmites administrativos y deficiencias en los servicios publicos y falta de
“politicas publicas.

Se concluye que, estas empresas juegan un papel fundamental en el crecimiento y
desarrollo local del Municipio Los Taques, las mismas, provienen de un impulso
emprendedor que inicia un individuo. Es por eso, que se requiere crear condiciones
optimas que fortalezcan la capacidad emprendedora de la sociedad, basada en una
formacion integrada de incentivos, valores y principios, ademas de en un entorno

favorable orientado en fomentar la actividad empresarial.
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