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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo desarrollar estrategias para promover productos
endémicos ecuatorianos de la Provincia de Tungurahua de Ecuador. La investigacion
fue de nivel descriptiva, la técnica la encuesta y el instrumento el cuestionario; la
poblacion, el estudio se orientd en la avenida Bolivariana que cuenta en donde
contamos con veinte y cinco (25) restaurantes. Los resultados reflejaron que el uso de
técnicas de vanguardia proporciona una experiencia especial para el comensal, donde
la adicion de tiempos como cocteleria y reposteria, permiten una gran innovacion y
fusion entorno a una preparaciébn con un mayor numero de texturas, colores y
temperaturas inigualables. En conclusion, existen estudios en base a nuestra
gastronomia y hay una carencia de cocina de vanguardia, ademas cabe recalcar en el
ecuador no hay el apoyo de entidades nacionales o internacionales para la
investigacion de los productos autdctonos.

Descriptores: Estrategia; producto alimenticio; cocina; desarrollo; restaurante.
(Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The objective of the research was to develop strategies to promote Ecuadorian endemic
products from the Tungurahua Province of Ecuador. The research was descriptive, the
technique was the survey and the instrument was the questionnaire; population, the
study was focused on Bolivariana Avenue, which has twenty-five (25) restaurants. The
results reflected that the use of cutting-edge techniques provides a special experience
for the diner, where the addition of times such as cocktails and pastries allow great
innovation and fusion around a preparation with a greater number of textures, colors and
unmatched temperatures. In conclusion, there are studies based on our gastronomy and
there is a lack of avant-garde cuisine. It should also be noted that in Ecuador there is no
support from national or international entities for research into native products.

Descriptors: Strategy; food product; kitchen; development; restaurant. (UNESCO
Thesaurus).
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INTRODUCCION

En el Ecuador la gastronomia se encuentra influenciada por los diversos pueblos que
se encuentra dentro de la regidn sierra, costa, insular, y amazonica, mismas que
aportan con diferentes productos tanto de fauna y cultivo haciendo de la gastronomia
una gran diversidad siendo enteramente rica en todo el pais. La comida ecuatoriana
también conocida como comida criolla, nace esencialmente de productos alimenticios
de primera necesidad que conforman la dieta del ecuatoriano, varios de ellos salen de
productos del rio o mar, como corvina, trucha, camardén, asi también como elementos
que aportan significativamente como lo es el verde, maduro, guineo, elementos que
prevalecen en la dieta de la region costa, de igual forma los elementos que predominan
dentro de la region sierra se caracteriza el maiz, entonces soporte se da en gran
tamafio en diversos platos y bebidas al momento de tener un menu diversificado por la
papa y carne de cerdo.

Mientras que en la regibn amazonica varios platos como pirafia, yuca, la pechina,
ademas de frutas como pitahaya, caracterizan a esta regidn sumando
significativamente un valor agregado a nivel de todas las culturas proximas del territorio
ecuatoriano. Gran parte de los platos vinculados a la comida ecuatoriana o también
denominada "comida criolla", es una gastronomia relativamente original y propia de
cada sector, en el ambito latinoamericano a nivel mundial donde se destaca su gran
valor nutricional.

Los diferentes alimentos basicos en las regiones Sierra, Costa, Amazébnica y
Galapagos, sirven para platos fuertes con recetas antiguas ecuatorianas e influencias
europeas y norteamericanas que presentan un gran papel para futuras generaciones o
cambios direccionales a través de los pilares esenciales y productos tradicionales que
se manejan en la cocina ecuatoriana, mismos cambios se observa desde la conquista
de los espafioles donde lo Unico que cambiaron dentro de un plato fuerte es la proteina

dejando de lado el cuy o conejo, remplazandolos por cerdo o ternera.
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En Ecuador tenemos los cuatro mundos al mismo tiempo, tenemos la Costa marina, la
Sierra andina, la selva oriental y esa maravilla Insular de las Islas Galapagos; Ecuador
es reconocido a escala mundial por su riqueza en productos y variedad en cuanto a las
plantas y animales que posee por metro cuadrado. Los productos alimenticios andinos
representan una parte esencial en la cultura gastrondmica de la Ciudad de Ambato,
pero existe una evidente falta de explotacién de los mismos. Esto se da por diversos
motivos y tiene también consecuencias visibles, no solo en lo econdémico, sino
principalmente en la pérdida de identidad de la poblacion.

Segun la investigacion realizada por Lopez Pérez (2010) con la finalidad de encontrar
alternativas que mejoren el aprovechamiento de este atractivo, el autor llegd a las
siguientes conclusiones, que en la ciudad de Ambato no existe informacion de
gastronomia tipica; ademas que el potencial turistico de la gastronomia es un factor
clave en el crecimiento de la comunidad. El autor recomienda que a la comunidad
turistica se involucre con este fendbmeno; asi como presupuestar cada afio un capital
destinado al area de turismo para promover obras en beneficio del turismo
gastronémico y, finalmente la capacitacion constante direccionada hacia los propietarios

de servicios turisticos de alimentacion.

Estudios previos relacionados con la gastronomia, desarrollo y emprendimiento
Dentro de los estudios previo esta, el articulo de Quijano Gémez (2019), quien
determind en su estudio que el ocio y el aprovechamiento del tiempo libre se han
convertido recientemente en algunas de las actividades mas importantes del nuevo
modo de vida de los ciudadanos contemporaneos, al igual que la promocion de estas
actividades se ha utilizado como una estrategia de las administraciones publicas locales
para renovar. espacios urbanos.

En este articulo se reflexiona en torno al consumo del ocio gastronémico como

herramienta principal de renovacion y recuperacién de los espacios urbanos vy, por
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consiguiente, como un medio para la gentrificacion y la generacion de distinciones
sociales. Se presentan algunos estudios de caso, haciendo énfasis en el proceso de
recuperacion de Barrio Alto y de la zona de Las Docas en Lisboa, y se concluye con

unas posibles lecciones sobre los procesos de gentrificacion actuales.

Emprendimiento y desarrollo

El concepto de emprender puede tener multiples definiciones, desde el contexto de los
negocios, significa el empresario que se aventura en una nueva actividad comercial con
el objetivo de una remuneracion satisfactoria. Para Salinas y Osorio (2012), el
emprendimiento es un término poliédrico, que esta directamente relacionado con la
accion de la persona. En este sentido se puede entender el emprendimiento como el
conjunto de actitudes y conductas que dan lugar a un determinado perfil personal
orientado hacia la autoconfianza, la creatividad, la capacidad de innovacion, el sentido
de responsabilidad y el manejo del riesgo.

En el ambito econdémico, generalmente se emprende algun proyecto bajo dos
condiciones especificas: por oportunidad o por necesidad. La primera conlleva las
circunstancias que a un individuo se le presentan, y que en un momento determinado
bajo consideraciones particulares lleva a cabo un proyecto. La segunda condicion, tiene
gue ver mas cuando el individuo trata de atender econémicamente sus demandas mas
elementales como alimentacion, vivienda, salud, entre otras (Ovalles et al., 2017).

De igual forma, para emprender se deben de considerar algunos aspectos importantes
al definir el proyecto, estos pueden ser externos (condiciones del mercado,
competencia, leyes regulatorias, por nombrar algunos) e internos (principalmente
recursos, experiencias y caracteristicas personales) los cuales son en un momento
dado elementos determinantes para la consolidacion del proyecto. Para tener éxito, un
emprendedor necesita desarrollar conocimientos especiales o poseer informacion

especial que le permita descubrir y explorar las oportunidades empresariales donde
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otros no son capaces de distinguir alguna o bien, donde otros pueden ver sobre todo el
riesgo de fracasar (Ulhoi, 2005).

De la misma manera Moreno y Olmos (2010) afirman que la actividad emprendedora es
comprendida como la puesta en marcha de actividades que fomenten la creacion de
acciones que generen valor a la empresa y que incrementen las ganancias. Dentro del
aspecto econémico-social estas acciones son de vital importancia, ya que las personas
son las que crean las instituciones econdmicas, tal es el caso de JC y Morgan, Chrysler,
Ford, Dell, Audi, entre otras, nombres de firmas comerciales y apellidos de grandes
consorcios econdmicos, que fueron iniciados por personas que desarrollaron sus
capacidades de logro (emprendedora), siendo un gran complemento a esto las
actividades de liderazgo, que condujeron a los industriales a persistir a los problemas
locales, regionales y mundiales, para lograr que sus empresas destacaran y ejercieran
su liderazgo sectorial hasta la fecha.

Con respecto al desarrollo, es conveniente hacer mencion al articulo de Leén y
Zambrano, (2020), el cual tuvo objetivo proponer una estrategia para el desarrollo
de la competitividad en las Pequeias y Medianas Empresas (PYMES) del sector
gastronémico de la ciudadela Primero de Mayo, del cantén Porto viejo. Para su
cumplimiento fue necesario realizar el analisis tedrico y diagnéstico del proceso de
competitividad. La metodologia fue de tipo prospectiva con enfoque observacional,
cualitativo y cuantitativo; el método bibliografico fue usado para fundamentar las
variables del estudio. La técnica aplicada fue la encuesta a los gerentes propietarios
considerados como unidad de observacion, y entrevista a una docente de la Facultad
de Ciencias Administrativas y Econdmicas de la Universidad Técnica de Manabi.

La poblacion que se delimitd como unidad de analisis fueron los gerentes propietarios
de las pequefias y medianas empresas en un numero de 36, mismas que fueron
consideradas como muestra. De los indices de competitividad obtenido se concluye que

el crecimiento de algunos pilares en el desarrollo de este sector gastronémico, se
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orientan al disefio de una estrategia, estos deben estar enfocados al proceso del
cambio de la Matriz Productiva establecida como normativa legal del Gobierno
Ecuatoriano; por lo tanto, deben prepararse en una estrategia para mejorar la

competitividad y rentabilidad de sus negocios

METODO

La investigacion fue de nivel descriptiva, la técnica la encuesta; por consecuente el
instrumento de recoleccién de datos fue el cuestionario; con relacion a la poblacién, el
estudio se orientd en la avenida Bolivariana que cuenta con veinte y cinco (25)
restaurantes, los cuales fueron encuestados y en donde obtuvo datos reales sobre el
funcionamiento y el uso de las redes sociales por parte de estas microempresas de

alimentos, cocteleria y servicios de Brunch.

RESULTADOS

La mayor parte de las personas encuestadas que pertenece al 76%, demuestran que
agregar algo extra a su forma tradicional de servir provocaria la fidelidad de sus
comensales, misma cantidad representa a 19 personas de 25 encuestados. En base a
los datos adquiridos de acuerdo con las personas encuestadas, se establece diversos
desafios que conllevan la aplicacién de nuevas técnicas que se adapten a la vanguardia
gastrondémica, debido a ello se establece un proceso de adaptacion y capacitacion
acerca de un menu que permita tener variedad y calidad para el comensal.

De igual manera, todo establecimiento en la actualidad prevé una forma de publicidad
moderna que se basa en redes sociales, isma que destaca a Facebook, Instagram,
como las mas adecuadas al momento de realizar una inversion, y promover el comercio
de los mismos. En las empresas, el uso de RS puede mejorar el desempefio, describir y
promover productos o servicios y desarrollar ideas innovadoras de negocios

(Tussyadiah y Zach, 2013). En los consumidores, este medio ayuda a investigar
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caracteristicas propias del producto o servicio, encontrar productos y servicios
requeridos; incluso en algunas ocasiones, gracias a las RS los mismos consumidores
son un papel activo en la promocion de innovaciones (Pico y Coello, 2017; Demuner,
2021).

El uso de las RS ofrece grandes oportunidades a las pequefias empresas,
permitiéndoles comunicar su mensaje globalmente a bajo costo a través de
herramientas Web 2.0 como sitios web y redes sociales, de igual manera se defienden
que las RS mejoran la gestion del conocimiento interno y externo, su adecuado uso
reduce la incertidumbre en las inversiones en innovacion. Por su parte, Zhou y Luo
(2007) defienden la postura de las RS como mecanismo de las PYME (Pequefas y
medianas empresas) para mejorar el proceso de internacionalizacion, es decir todas las
PYME acuden al uso de RS con fines de mercadotecnia, captar nuevos clientes,
interactuar con sus clientes y proveedores, asi como para incrementar su audiencia en
la busqueda de innovaciones en sus productos o servicios como lo menciona Scuotto et
al. (2017) y Demuner (2021)

En comparacion con la tesis de gastronomia tradicional y su influencia en el desarrollo
turistico del cantbn Ambato se puede concluir que existen estudios en base a nuestra
gastronomia en el cual exististe una carencia en lo que se refiere a cocina de
vanguardia, ademas cabe recalcar en el ecuador no hay el apoyo de entidades
nacionales o internacionales para la investigaciéon de los productos autoctonos.
Personas dedicadas a la restauracion, productores, expendedores agricolas v,
comunidad en general se veran beneficiados, no solo por el rescate de las raices sino
porque sus productos van a ser utilizados dandoseles un giro 360 utilizando las nuevas
técnicas de vanguardia y también los consumidores podran gozar de mejor salud
gracias a las propiedades nutricionales que estos productos ofrecen; ademas del

crecimiento econémico.
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CONCLUSIONES

La tendencia del menu Brunch es una tradicion en muchos paises europeos por lo que
la implementacion de un servicio de calidad permite la afluencia de personas entorno a
una gastronomia de calidad, conservando los productos tradicionales de cada provincia.
El uso de técnicas de vanguardia proporciona una experiencia especial para el
comensal, donde la adicion de tiempos como cocteleria y reposteria, permiten una gran
innovacion y fusion entorno a una preparaciéon con un mayor numero de texturas,
colores y temperaturas inigualables. Las lineas de publicidad se daran a través de
medios digitales, como se reviso en las encuestas realizadas, dentro de ellas la que se
destaca es Facebook. A través de productos de calidad se pretende demostrar el sabor

y técnicas de vanguardia, bajo una diversidad del menu, adaptandose a un Brunch.
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