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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la viabilidad de implementar la cafeteria
especializada en la venta de productos a base del Cannabidiol. La metodologia utilizada
fue un disefio de investigacion no experimental y transversal, pues la investigacion se
llevé a cabo por una sola ocasion. Los resultados indicaron que poblacion objeto de
estudio esta dispuesto a consumir CBD después de conocer sus beneficios, dando a
entender que en efecto las personas estarias dispuestas a probar el CBD, aunque estos
no tengan conocimiento del mismo ya sea sus propiedades terapéuticas o0 su
procedencia. La encuesta también arrojo que no se conoce ninguna otra cafeteria con
esta tematica dentro de la ciudad de Ambato. En conclusion, la implementacion de una
cafeteria especializada en la venta de productos a base del CBD requeriria un
conocimiento profundo de la legalidad y regulaciones en torno a la venta de estos
productos.

Descriptores: Café; producto; empresa; especializado; legislacion. (Tesauro
UNESCO).

ABSTRACT

The objective of the research was to determine the viability of implementing the cafeteria
specialized in the sale of products based on Cannabidiol. The methodology used was a
non-experimental and cross-sectional research design, since the research was carried
out on a single occasion. The results indicated that the population under study is willing
to consume CBD after knowing its benefits, implying that in fact people would be willing
to try CBD, even if they do not have knowledge of it, either its therapeutic properties or
its origin. The survey also showed that there is no known other cafeteria with this theme
within the city of Ambato. In conclusion, the implementation of a cafeteria specialized in
the sale of CBD-based products would require in-depth knowledge of the legality and
regulations around the sale of these products.

Descriptors: Coffee; product; company; specialized; legislation. (UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

La implementacion de un estudio para analizar la rentabilidad de una cafeteria de CBD
en la ciudad de Ambato se realizara de distintos resultados obtenidos por las
aplicaciones de distintas matrices que nos ayudaran a evaluar de mejor manera el
estado de la cafeteria, disefiando elementos necesarios, para estructurar un analisis
comercial de una cafeteria especializada con venta de productos a base del CBD. Es
importante realizar un andlisis comercial de esta cafeteria para ver la factibilidad de
implementar la misma para ver si es rentable, buscando resultados que arrojen un buen
estudio del caso, conociendo asi si esta bien realizar o no esta cafeteria.

Buscando en la literatura informacion para entender mejor los términos facilitando la
comprension y lectura de distintas matrices para saber la rentabilidad del negocio, pues
una tendencia en auge e innovadora la aplicacién de CBD en bebidas, alimentos y su
mayoria en postres. Al conocer estos términos tanto generales como términos que nos
ayudaran a la comprensién del proyecto en el dmbito empresarial, se procede a
exponer la forma en la que este proyecto desarrolla un andlisis que arrojara resultados
importantes para nuestra investigacion de rentabilidad del mismo.

Es importante destacar la industria del Cannabis medicinal es una de las mas
prometedoras a nivel mundial. El estudio de Fedesarrollo de 2019 estima “que esta
industria podréa generar a 2030, 41.748 empleos, de los cuales 26.968 seran empleos
agricolas y los demas estarian asociados a transformacién y administracion” (Pinzon,
2020), lo que muestra una tendencia creciente y gran oportunidad en el acceso al
negocio, desde la siembra, la transformacion de la materia prima, la investigacion y
desarrollo, hasta la distribucion, comercializacion y venta de productos terminados tanto
en Colombia como para la exportacion.

En ese mismo orden de ideas, conveniente destacar que Colombia es un pais que, a

pesar de los rezagos en la legalizacion del Cannabis, se ha destacado en América
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Latina por los avances que ha tenido desde 2016 con la ley 1787, que reglamentd su
uso y comercializacion con fines medicinales en el pais. A partir de este momento, las
multinacionales se han interesado en los negocios que han surgido en el sector,
teniendo en cuenta ventajas competitivas que tiene Colombia, como una geografia
privilegiada, una legislacion que cada dia avanza con mayor permisividad, y una
produccion de bajo costo, frente a paises como Estados Unidos, Canada, y otros en
Europa. Ventajas competitivas como las mencionadas anteriormente, son las causantes
de que en Colombia actualmente se tenga presencia de mas de 7 multinacionales que
lideran el mercado, y que a 2021 se hayan expedido mas de 1.800 licencias
relacionadas al cannabis. Lo que contribuye a que la legislacién y reglamentacion del
negocio avance de manera favorable en el pais (Ministerio de Tecnologia de la
Informacién y las Comunicaciones, 2021; Rueda La Torre y Sdnchez Riascos, 2022).

En Colombia existen cuatro principales empresas que dominan el mercado del
Cannabis Medicinal, (1) Clever leaves, multinacional con 16.7 hectareas de invernadero
y primer laboratorio certificado por el INVIMA para la transformacion de la materia
prima; (2) Avicanna, una compafiia cuya casa matriz es Jhonson & Jhonson, la cual
esta enfocada en el desarrollo y comercializacién de productos medicinales, salud y
bienestar a base de Cannabis; (3) Pharmacielo, compafia canadiense con 12
hectareas de cultivo y con una capacidad de procesamiento de mas de 24 toneladas
métricas de aceite de cannabis refinado al afio; y (4) Khiron, empresa productora de
cannabis verticalmente integrada, pioneros en comercializar y exportar una crema
corporal denominada: Kuida (Ponieman, 2020; Rueda La Torre y Sanchez Riascos,
2022).

A abril de 2020, en Colombia se habian otorgado 672 licencias para la fabricacion de
derivados de cannabis para uso nacional, para exportacion y para investigacion
cientifica, 466 licencias para el cultivo de cannabis no psicoactivo, 98 para el uso de

semillas para siembra, y 558 para el cultivo de cannabis psicoactivo y no psicoactivo.
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Adicional a los cuatro tipos de licencia, el INVIMA otorga cuatro tipos de certificados:
buenas practicas de manufactura de medicamentos, buenas practicas de manufactura
para la fabricacion de productos fitoterapéuticos, exportacién de productos fabricados a
partir de derivados del cannabis, y registros sanitarios de medicamentos a base de
cannabis. (Angarita, 2018). Adicionalmente, el Instituto Nacional de Vigilancia de
Medicamentos y Alimentos, INVIMA, trabaja sobre 14 grupos de productos como
alimentos, cosméticos, homeopdaticos, suplementos dietarios, entre otros;, y a
septiembre de 2021 en el sistema de consulta de datos del INVIMAS3 se registran 102
registros sanitarios para el grupo de cosméticos.

Las empresas mas posicionadas en la region son (1) Green Health, ubicada en los
Santos, dedicada al cultivo de la planta de cannabis no psicoactivo y produccion de
productos farmacéuticos y medicinales; (2) Tailormed S.A.S, empresa ubicada en
Bucaramanga, dedicada al comercio al por mayor de productos cosméticos,
alimenticios y farmacéuticos; (3) MediColombia Cannabis S.A.S., que cuenta con
cultivos, y produccion y comercializacion de productos farmacéuticos, medicinales y
cosmeéticos. (Vanguardia, 2018). En correspondencia con los conceptos mencionados,
surge esta investigacion que tuvo como objetivo realizar un andlisis comercial de una

cafeteria especializada con venta de productos a base del Cannabidiol.

Marco conceptual

Cannabinoides; se han identificado mas de sesenta (60) cannabinoides en el cannabis,
entre ellos el Cannabigerol (CBG), Cannabicromeno (CBC), Cannabidiol (CBD),
tetrahydrocannabinol (THC), y Cannabinol (CBN) (Grotenhermen, 2006). Segun
Grotenhermen (2006), el Tetrahydrocannabinol (THC) es el “Principal cannabinoide de
la planta del cannabis y el cannabinoide farmacolégicamente mas activo de la planta de
cannabis”. En esa misma direccion, la Fundacion Canna (2021) al referirse a los

Terpenos afirma “Los terpenos son compuestos organicos aromaticos y volatiles que
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estan constituidos por la uniéon de unidades de un hidrocarburo de cinco (5) atomos de
carbono, llamado isopreno” Los terpenos son la “personalidad” de la planta que da
colores, sabores, aromas y efectos distintos y Unicos.

Por su parte, Cana Connection (2020) en lo concerniente a Cannabinol (CBN),
sostienen que es un cannabinoide no psicoactivo que se encuentra en la planta del
cannabis, utilizado principalmente para trastornos del suefio y apetito. Y finalmente
Merck (2021), hace referencia al Cannabigerol (CBG), como un cannabinoide no
psicoactivo que se encuentra en la planta del cannabis, con eficacia para afecciones

médicas como el glaucoma y la enfermedad inflamatoria intestinal.

METODO

Se realizé un tipo de disefio no experimental — transversal, pues la investigacién se
llevé a cabo por una sola ocasion en el mes de febrero del 2023, con la finalidad de
describir las variables de estudio; usando las técnicas de investigacion bibliografica, que
incluyen herramientas como el analisis documental de bibliografias y guias de
observacion. En el estudio se aplico la técnica de encuesta, se aplicé un cuestionario
tomando como base a los principales establecimientos ya existentes referente a
productos a base del CBD. Contemplando una poblacion ambatefia de PEA de entre 18
a 55 afios de edad de 27,428 en la zona norte de Ambato, aplicamos la formula de
muestreo para conocer el célculo con un nivel de confianza del 2,58 que corresponde al

99% y un margen de error de 9%.

RESULTADOS

Los resultados de la encuesta aplicada se exponen algunas consideraciones
importantes; en la pregunta sobre si estaria usted dispuesto a consumir CBD después
de conocer sus beneficios se ha tenido una respuesta buena pues el 85% de la

poblacién ha optado por esta opcién dando a entender que en efecto las personas
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estarias dispuestas a probar el CBD, aunque estos no tengan conocimiento del mismo
ya sea sus propiedades terapéuticas o su procedencia pues el 72,5% de la poblacion
encuesta afirmo no conocer lo que es cannabidiol. La encuesta también arrojo que no
se conoce ninguna otra cafeteria con esta tematica dentro de la ciudad de Ambato.

Tomando en cuenta todo lo analizado, previamente, basandonos en el estudio de
mercado y en el andlisis de las distintas matrices de estudio financiero que se aplicaron
a lo largo de la investigacion, conjunto con la encuesta y la obtencion de su resultados
se llega a ayudar a determinar, la factibilidad al momento de implementar esta cafeteria
con de especialidad con venta de productos de CBD en la ciudad de Ambato, debido a
la casi inexistente demanda que existe en la zona por el CBD, distintas de estas
matrices han arrojado resultados favorables al momento del analisis financiero que
tendria esta cafeteria siendo indicadores basicos econdémicos los dltimos el sustento
favorable en cuanto a esta propuesta, al igual que con la encuesta que se si bien fue a
una muestra aleatoria nos muestran indicadores de que en efecto esta cafeteria seria

muy bien recibida teniendo resultados positivos en los distintos analisis realizados.

CONCLUSIONES

Se fundamento tedricamente los contenidos relacionados con la implementaciéon de una
cafeteria especializada con venta de productos a base del CBD, ya que la
implementacion de una cafeteria especializada en la venta de productos a base del
CBD requeriria un conocimiento profundo de la legalidad y regulaciones en torno a la
venta de estos productos, asi como la comprension de los beneficios y riesgos
potenciales asociados con el consumo de CBD. El andlisis comercial propuesto tiene
como objetivo determinar la viabilidad de implementar la cafeteria especializada en la
venta de productos a base de CBD, asi como disefar estrategias para que el éxito

comercial tenga sostenibilidad en el corto, mediano y largo plazo
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