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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como proposito analizar la gestion publica del riesgo ante
inundaciones a partir de una revision sistematica. Metodolégicamente, se fundamento en
un enfoque cualitativo, de tipo documental. Las técnicas empleadas fueron la revisidon
sistematica y el analisis de contenido, tomando como base la declaracién PRISMA. Como
instrumentos, se utilizaron las fichas de registro y las matrices de analisis. Entre los
resultados, se precisaron algunas tematicas principales: el cuidado ambiental, la gestion
de riesgo, la gobernanza aunada a la participacion comunitaria y el uso de las tecnologias
para alertar en casos de emergencia. En conclusién, se pudo constatar que las
inundaciones se pueden evitar al contar con una gestién publica de riesgo efectiva y
oportuna. Ello condujo a sugerir la realizacion de otros estudios centrados en diversas
experiencias comunitarias para profundizar en la superacién de sus contratiempos ante
los desastres naturales.

Descriptores: Gestidn publica del riesgo; inundaciones; gobernanza; participacion
comunitaria; herramientas tecnolégicas (Tesauro - UNESCO).

ABSTRACT

The purpose of this study was to analyze public flood risk management through a
systematic review. Methodologically, it was based on a qualitative, documentary
approach. The techniques employed were systematic review and content analysis,
following the PRISMA statement. Data collection forms and analysis matrices were used
as research tools. Among the results, several main themes emerged: environmental
stewardship, risk management, governance combined with community participation, and
the use of technology for emergency alerts. In conclusion, it was found that floods can be
prevented through effective and timely public risk management. This led to the suggestion
that further studies be conducted, focusing on various community experiences to gain a
deeper understanding of how to overcome the challenges posed by natural disasters.

Descriptors: Public risk management; floods; governance; community participation;
technological tools (Thesaurus - UNESCO).
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INTRODUCCION

En los tiempos actuales, el cambio climatico ha sido motivo de preocupacion,
especificamente, en los paises subdesarrollados debido a razones diversas, una de ellas
lo constituye el calentamiento global, aspecto que ha provocado transformaciones
repentinas en el ambiente, ocasionando riesgos en zonas vulnerables, resaltando entre
ellos las inundaciones. A ello se suma, la falta de cuidado de los suelos donde se han
realizado construcciones, la falta del cuidado ambiental por parte de cada comunidad y
la poca atencion que los gobiernos han prestado a este factor.

Lo anterior es confirmado por Quesada et al. (2025), quienes aseveran que los desastres
naturales con mayor impacto negativo sobre las comunidades lo constituyen las
inundaciones. Tasnia & Growe (2025), por su parte, aseguran que el uso inadecuado de
los suelos ha repercutido negativamente en las regiones, provocando inundaciones
durante precipitaciones intensas.

Por estos motivos, se considera que el abordaje de las problematicas existentes
causadas por el clima, en especial, por lluvias constantes, constituye una realidad dificil
de tratar, ya que hace falta una formacién integral que prepare tanto a las comunidades
como a los profesionales para enfrentar las catastrofes provocadas a consecuencia de
las inundaciones. En este respecto, Aziz et al. (2024) consideran que el riesgo de
inundaciones en las zonas costera, constituye un hecho complejo. Asimismo, Caro & Gil
(2021) exponen que, en términos generales, las personas no estan preparadas para
enfrentar los riesgos por desastres naturales.

No obstante, Collins (2025) manifiesta que la rapidez con la cual se han expuesto los
paises a los desastres naturales, ha conducido a las poblaciones a prepararse para
mostrarse resilientes a los impactos. Tomando en cuenta lo manifestado por estos
autores, Isea, Comas, Romero & Zavala (2026) sugieren el apoyo de los profesionales
especializados mediante la contribucidon de la universidad, institucion que debe ir de la
mano con los problemas que aquejan a las comunidades. De igual modo, Isea et al.
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(2024) sugieren la aplicacion de métodos innovadores para abordar los problemas de la
comunidad, en pro de aportarle soluciones efectivas. Para consolidar esta vision, Dordi
et al. (2022) proponen acudir a asociaciones publico-privadas en funcion de planificar
estrategias eficientes en pro de la sostenibilidad. Como complemento a estas
perspectivas, Isea, Romero, Infante & Comas (2026) manifiestan que se debe fortalecer
la participacién comunitaria tomando ventaja de sus conocimientos locales.

Con el propdsito de lograr lo antes expuesto, es menester contar con una gobernanza
enfocada en una gestion consona con los problemas comunitarios para trabajar en
equipo; en este sentido, estudios como el de Long et al. (2025) considera urgente
optimizar la resiliencia urbana ante las inundaciones. En el caso de Duran et al. (2025),
un buen manejo de recursos, de acciones gubernamentales y de la participacion
comunitaria favorecerian el logro de la resiliencia y de la gestién de riesgos. De esta
manera, se cumpliria con lo expuesto por Mendoza et al. (2025), quienes apoyan el hecho
de proteger al ser humano para preservar su tranquilidad.

Otro de los inconvenientes que se enfrentan en algunos paises, se fundamenta en la
planeacién gubernamental, incluyendo la cantidad de recursos que se presupuesten
anualmente para el mantenimiento de las poblaciones, en especial, las andinas; ya que
segun Becerra et al. (2026), aun se evidencian debilidades, especialmente, en dichas
regiones, por cuanto se requieren recursos y una buena coordinacion para monitorear de
forma permanente las zonas con mayor riesgo de sufrir desastres naturales. En palabras
de Brambilla (2025), una planificacién indebida poco preocupada por las posibles
contingencias presentadas a causa del cambio climatico, podria incrementar las
inundaciones. Es por ello que se recomienda valerse de los recursos y herramientas
posibles como las digitales para prevenir y atender casos como los desastres naturales.
En este orden de ideas, cabe sefialar lo argumentado por Garcia et al. (2026), quienes
expresan que al acudir a herramientas tecnoldgicas como la IA, se puede lograr una

comunicacion efectiva para aportar soluciones a las problematicas. Asimismo, para Hlal
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et al. (2025), el uso de las tecnologias ha surgido como un medio fundamental para la
gestion de riesgos ante inundaciones.

Por todo lo planteado, el objetivo de este estudio se fundamenté en analizar la gestién
publica del riesgo ante inundaciones a partir de una revisién sistematica. De este modo,
se busco profundizar en aspectos, tales como: la influencia de las politicas de
planificacion y las acciones de mitigacion en la reduccion de impactos por lluvias intensas
en diversos paises de Latinoamérica u otros. Para tal fin, se planteé como interrogante
principal la siguiente: ;Cual es el efecto de la gestion publica del riesgo (politicas de
planificacion y acciones de mitigacién) sobre la reduccion de impactos por lluvias

intensas?

METODO

La metodologia se apoyd en un enfoque cualitativo y un tipo de investigacion documental.
Las técnicas utilizadas fueron la revision sistematica y el analisis de contenido. Como
instrumentos, se usaron fichas de registro y matrices de analisis. De igual modo, se
empled la metodologia PRISMA, tomando como base una serie de criterios mencionados
a continuacion: articulos cientificos revisados por pares; disefio metodolégico cualitativo,
cuantitativo o mixto. También se tomaron en cuenta investigaciones que abordaran
variables relacionadas con planificacion territorial, acciones de mitigacion, gobernanza
del riesgo, resiliencia urbana y reduccion de impactos por inundaciones debido a lluvias
intensas u otros fendmenos adversos; provenientes de cualquier pais o regién: en idioma
espanol o inglés y publicados entre los afos 2021 y 2026. Se excluyeron aquellos
estudios no revisados por pares, tesis, monograficos, que no abordaran las variables
clave o que fueran anteriores al afio 2021.

Los estudios revisados se agruparon por categorias tematicas, a fin de facilitar un analisis
coherente. Las busquedas de este trabajo se realizaron en bases de datos, tales como:
Scopus, SciELO y Web of Science (WoS).
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Para cada base, se aplicaron formulas especificas con operadores booleanos, filtros
tematicos y de idioma. A continuacion, en la tabla 1, se detallan las palabras clave

ingresadas para encontrar los registros.

Tabla 1.
Palabras clave ingresadas en las bases de datos.

Palabras clave en espaiol Palabras clave en inglés
Gestion del riesgo; Gestion publica del | Risk governance; Disaster risk
riesgo; Lluvias intensas; Precipitacion | management; Extreme rainfall;
extrema; Inundaciones; Planificacion; | Flooding; Urban resilience; Urban
Mitigacion; Planificacion urbana; | planning.

Gobernanza del riesgo; Planificacion
territorial; Resiliencia urbana.

Elaboracion: Los autores.

Por otro lado, las investigadoras llevaron a cabo una revisidon exhaustiva de titulos,
resumenes y textos completos para confirmar su inclusion final. En esta fase, se utilizo la
aplicaciéon Rayyan para el control y depuracién de duplicados, asi como para aplicar los
criterios de inclusion y exclusion de forma sistematica. También, Mendeley fue utilizado
como gestor bibliografico durante todo el proceso para organizar y visualizar los
resultados. De igual forma, se construyeron matrices en Excel, que permitieron sintetizar
la informacién relevante de cada estudio (autor, afo, base de datos, y aportes

principales.). La figura 1 muestra el proceso de seleccion de los articulos.
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Figura 1. PRISMA: Evidencia del proceso de seleccion del total de articulos.
Elaboracién: Los autores.

Segun la figura 1, los resultados de la busqueda se obtuvieron de las bases de datos:
Scopus, SciELO y WoS. Tras aplicar las palabras clave con operadores booleanos y los
filtros tematicos correspondientes, se identificé un total de 211 articulos cientificos.
Posteriormente, se eliminaron 34 articulos por duplicidad y luego otros 52 registros por el
motivo de no cumplir con el criterio de ano de publicacién, quedando 125 articulos para
la fase de cribado. En esta etapa, se excluyeron 112 registros por no cumplir con los
criterios de inclusion relacionados con pais o variables de estudio, quedando asi, 13

articulos solicitados para su recuperacion. De estos, 1 fue separado por no contar con
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acceso completo al texto. Finalmente, se incluyeron 12 articulos en la revision

sistematica.

RESULTADOS

Los resultados son detallados en la tabla 2, donde se muestran los 12 articulos

seleccionados en torno a sus autores, afios de publicacion, paises abarcados, titulo de

los trabajos y el aporte principal de cada uno.

Tabla 2.
Resumen de los hallazgos de revision.

Base de datos/

N°| Autor (ano) Paises Titulo Aporte principal
Aziz, F., Wang, Scopus/
X., Mahmood, | Australia, China, Coastal urban flood risk Gestion de riesgo
1 M. Q., Awais, Paises Bajos, management: Challenges and en caso de
M., & Trenouth, Reino Unido y opportunities A systematic review. inundaciones.
B. (2024). Estados Unidos.
Becerra, L., Gestion del riesgo de desastres y Prevencién de
Esquivel, L. & WoS/ formacion de competencias en
2 . . L i desastres y
Castro, M. Paises andinos | prevencion: revision sistematica de oliticas publicas
(2026). politicas publicas en paises andinos. P P '
3 Brambilla, D. Scielo/ Gestion de riesgos por inundaciones Gogzagingg y
(2025). Ecuador en Ecuador. ge
riesgos.
Contribuciones a la gestion del G?:rﬁ;ir:g;izgny
4 Caro, C. & Gil, Scielo/ riesgo de inundacién en zonas gfectiva ara
L. (2021). Colombia localizadas. Caso de estudio: Tunja, Casos Se
Colombia. desastres.
. . Integracion de la sostenibilidad | CEStioN de riesgo
5 Collins, N. Scielo/ urbana y la gestion del riesgo de pgrz_a_la
(2025). Peru sostenibilidad de
desastres
) una region.
. Alianza publica-
Dordi, T., W(,)S/ : Flood risk management and privada para una
Henstra, D., & Canada-Reino ) o . . LS
6 . . . , governance: A bibliometric review of planificacion
Thistlethwaite, J. Unido-Paises ! .
(2022) Bajos the literature. estrate;glca
) efectiva.
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Dura Correlacion de los componentes en
uran, P., la gestidon de riesgos para los
Ifiguez, G. & Scielo/ gestc gos p Resiliencia
7 ; gobiernos autbnomos o
Barragan, G. Ecuador . territorial.
descentralizados cantonales de
(2025).
Tungurahua, Ecuador.
Hlal, M., Baraka
Munyaka, J. C., Digital twin technology for urban
Chenal, J., flood risk management: a systematic | Aprovechamiento
: . WoS/ i : )
8 | Azmi, R., Diop, . . review of remote sensing de herramientas
. A nivel mundial o . -
E. B., Bounabi, applications and early warning digitales.
M. & Adraoui, M. systems.
(2025).
Long, L., Junjia,
Y., Jiao, W., Urban flood resilience evaluation in
9 Alias, A. H., Scopus/ China: a systematic review of Resiliencia ante
Haron, N. A., & China frameworks, methods, and inundaciones.
Abu Bakar, N. limitations.
(2025).
Qqesada, A Gestion de riesgo
Picado, A., .
. Scielo/ . . . y planes de
Rivera, J., . Método para el calculo del riesgo de .
. Centroamércica- | . . ordenamiento
10| Hernandez, M., . , inundaciones a escala de cuencas y o
. Ameérica Latina C . territorial para la
Ruiz, M. & . municipios en América Central. S
y El Caribe prevencion de
Torres, L. inundaciones
(2025). '
A systematic literature review of e
. " . Planificacién
Tasnia, T., & water-sensitive urban design and -
Scopus/ . . estratégica para la
11 Growe, A. , . flood risk management in contexts of T
A nivel mundial . T sostenibilidad
(2025). strategic urban sustainability
. urbana.
planning.
C, . La reforestacion o
, . Gestion del agua a nivel de las -
Vega-Macias, . Scielo/ L la forestacion en
12 cuencas de reforestacion en .
P. (2023). Ecuador el area de la
Ecuador.
subcuenca.

Elaboracion: Los autores.

Al revisar el conjunto de articulos seleccionados y sefialados en la tabla 2, la

concentracion geografica de los estudios revisados se centré en una exploracion de

vivencias a nivel mundial y de paises andinos; sin embargo, se evidenciaron articulos

enfocados especificamente en Ecuador, Peru, Colombia y China. Como se pudo notar,

63




Gestio et Productio. Revista Electrénica de Ciencias Gerenciales
Afio 8. Vol 8. N°15. Julio - Diciembre. 2026
Hecho el deposito de Ley: FA2019000059
ISSN: 2739-0039
INSTITUTO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS AVANZADOS KOINONIA (IIEAK).

Santa Ana de Coro. Venezuela.

Angie Shirley Rebaza-Reyes; Miryam Griselda Lora-Loza

Scopus, Scielo y WoS fueron las bases de datos indagadas. La distribucién de los
articulos segun el afio se constaté desde el 2021 al 2026. La figura 2 precisa los aspectos

resaltantes de los datos obtenidos en la revision documental.

v
-Entes gubernamentales
-Comunidad

Preservacion
ambiental

!

Consecuencias
negativas

arlte

Lluvias
constantes

Figura 2. Cuidado ambiental.

Elaboraciéon: Los autores.

Segun la figura 2, todos los estudios coinciden en el cuidado que tanto los entes
gubernamentales como las comunidades deben tener para la preservacion ambiental, ya
que, si los mismos se descuidan, muchas son las consecuencias negativas que pueden
derivar de ello al momento de presentarse un fendmeno natural como las lluvias

constantes.
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Cuando ocurren las inundaciones por causa de las lluvias constantes en las zonas
vulnerables, autores como Becerra et al. (2026), Brambilla (2025) y Aziz et al. (2024),

sintetizan algunas recomendaciones validas para enfrentar las dificultades climaticas.

Primera opcién

para enfrentar

Casos
climaticos
eln
Zonhas con amenazas

geoldgicas

Figura 3. Gestion de riesgo.
Elaboracion: Los autores.

En la figura 3, Becerra et al. (2026) sugiere que la gestidén de riesgo constituye la primera
opcion para enfrentar los casos climaticos en estas zonas que sufren las consecuencias

de las amenazas geologicas.
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Gobernanza y Participacion

Comunitaria

Aportes
significativos

para
preparacion
previa
en

comunitarios | | ambientales

Figura 4. Gobernanza y participacion comunitaria.
Elaboraciéon: Los autores.

En la figura 4, Brambilla (2025) sugiere tomar en cuenta la gobernanza mediante politica
publicas y la participacién comunitaria para dar aportes significativos al cuidado de las

regiones y a la preparacion previa de los cuidados ambientales.

66



Gestio et Productio. Revista Electrénica de Ciencias Gerenciales
Afio 8. Vol 8. N°15. Julio - Diciembre. 2026
Hecho el deposito de Ley: FA2019000059
ISSN: 2739-0039
INSTITUTO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS AVANZADOS KOINONIA (IIEAK).

Santa Ana de Coro. Venezuela.

Angie Shirley Rebaza-Reyes; Miryam Griselda Lora-Loza

para
implementar

Estrategias

-Mitigacion

-Superacion

e

| problematicas_|
medignte

| resiliencia |

Figura 5. Uso de herramientas tecnoldgicas.

Elaboracién: Los autores.

Finalmente, en lafigura 5, Aziz et al. (2024) proponen el uso de herramientas tecnolégicas
para implementar estrategias de mitigacion y superacion de las problematicas mediante

la resiliencia.

DISCUSION

Las primeras tematicas resultantes de los estudios revisados en Latinoamérica y el
mundo fueron el cuidado ambiental y la gestion de riesgo, ambas sustentadas en la
planificacion urbana y el ordenamiento territorial estratégico. En este apartado, el
ordenamiento territorial destacé como una de las defensas mas efectivas para evitar el
desbordamiento en areas peligrosas, donde los autores sugieren planes municipales para
la prevencién de catastrofes. Uno de los estudios destacados fue el realizado por Caro &

Gil (2021), quienes sugieren llevar a cabo planificaciones Optimas en las zonas
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vulnerables para la prevencion y reduccién de posibles desastres. Asimismo, otras
investigaciones aconsejan integrar el riesgo de desastres en los planes maestros y
prohibir construir en pendientes o terrenos potencialmente inundables (Collins, 2025);
Brambilla, 2025).

Por otra parte, algunos estudios identificaron la importancia de la planificacion preventiva,
la cual debe vincular la planeacion urbana con mapas a detalle como la escala de
manzana, a objeto de mitigar las vulnerabilidades en poblaciones expuestas a los
peligros.

El segundo tema evidencio la gobernanza y la participacion comunitaria, las cuales giran
en torno a la mitigacion del riesgo hidrico de inundaciones con el empleo de soluciones
basadas en la naturaleza y las infraestructuras sostenibles (Quesada et al., 2025; Vegas,
2023). Para complementar lo dicho, Collins (2025) insiste en considerar que la
participacion de los miembros de la comunidad es clave para lograr la sostenibilidad
urbana.

Por otra parte, la tercera tematica identificada de todos los registros fue la consideracién
importante del uso de las tecnologias en respuesta a las emergencias, a través de
sistemas de alerta temprana. Es decir, la modernizacion tecnoldgica de los sistemas de
monitoreo puede tener gran alcance de prevencidn para optimizar la gestion operativa de
varias emergencias locales, sugiriendo realizar evaluaciones en tiempo real, ademas de
ser complementadas con prondsticos de dafios socioecondmicos potenciales. Asimismo,
se defiende el hecho de robustecer las alertas con radares y modelos avanzados que
optimicen la comunicacién hacia la poblacion. Vegas (2023) apoya la aplicacion de
recursos tecnoldgicos para atender a las problematicas climaticas. Por ende, es
apropiado actualizar estos sistemas para hacerlos cada vez mas rapidos y comprensibles
para todos los ciudadanos. Por ultimo, se propone gestionar simulaciones de los tiempos
de respuesta de socorro ante inundaciones cronicas (Becerra et al., 2026; Aziz et al.
2024).
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CONCLUSIONES

En atencion a los resultados presentados, se pudo constatar que, las investigaciones, a
nivel geografico, abarcaron paises andinos y también paises a nivel mundial; no obstante,
se precisaron articulos enfocados especificamente en Ecuador, Peru, Colombia y China.
De igual modo, los estudios se extrajeron de las bases de datos Scopus, Scielo y WoS.
Los articulos seleccionados correspondieron a los afios 2021 al 2026.

Los estudios resaltaron que el rol de los entes gubernamentales y las comunidades son
clave para la preservacion ambiental. La gobernanza mediante politica publicas puede
aportar acciones significativas para el cuidado ambiental. En este sentido, la gestion en
caso de riesgos constituye la primera opcion para enfrentar los casos climaticos en estas
zonas donde se sufren las consecuencias de las amenazas geoldgicas. Por ultimo, el
empleo de las tecnologias puede facilitar la implementacion de estrategias de mitigacion
y superacion de las inundaciones mediante la resiliencia.

Considerando los resultados antes descritos, este estudio conduce a la ejecucion de
novedosas investigaciones enfocadas en paradigmas interpretativos desde el punto de
vista fenomenoldgico o etnografico, a fin de profundizar en las vivencias de cada region

en atencién a la superacion de sus dificultades.
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