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RESUMEN

En América Latina, el turismo se ha consolidado como estrategia de desarrollo
comunitario y rural, aunque sus beneficios no siempre son distribuidos equitativamente.
Este trabajo tiene por objetivo sintetizar la evidencia empirica aportada por estudios de
caso sobre el empoderamiento de las mujeres en el sector turistico de comunidades
indigenas latinoamericanas. Los hallazgos revelan cinco dimensiones interrelacionadas:
econodmica, social, politica, cultural y psicolégica. Si bien la participacion en la gestion de
actividades turisticas genera ingresos, fortalece la identidad y aumenta la autoestima,
persisten barreras estructurales como el patriarcado, la exclusién de espacios decisorios
y la falta de reconocimiento institucional. El empoderamiento de estas mujeres no es
automatico, pues depende del disefio de los proyectos, del reconocimiento de derechos
territoriales y de la capacidad de incidencia de las mujeres. Se requiere un enfoque
interseccional y decolonial que cuestione modelos de desarrollo que perpetuan
desigualdades histéricas.

Descriptores: Empoderamiento; mujeres; turismo; poblacion indigena. (Tesauro
UNESCO).

ABSTRACT

In Latin America, tourism has established itself as a strategy for community and rural
development, although its benefits are not always equitably distributed. This study
synthesizes evidence regarding the empowerment of Indigenous women in the tourism
sector, based on a systematic review of case studies from the region. The findings reveal
five interrelated dimensions: economic, social, political, cultural, and psychological. While
participation in the management of tourism activities generates income, strengthens
identity, and boosts self-esteem, structural barriers—such as patriarchy, exclusion from
decision-making spaces, and a lack of institutional recognition—persist. The
empowerment of these women is not automatic; it depends on project design, the
recognition of territorial rights, and the women's capacity to influence outcomes. An
intersectional and decolonial approach is required to challenge development models that
perpetuate historical inequalities.

Descriptors: Empowerment; women; tourism; indigenous population. (UNESCO
Thesaurus).
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INTRODUCCION

El turismo es una de las actividades de la economia con mayor dinamismo en la ultima
década en América Latina. En la actualidad, su impacto alcanza incluso a comunidades
rurales y, particularmente, a las comunidades indigenas. En este contexto, el turismo
comunitario, tanto el rural como el denominado turismo vivencial, ha emergido como una
alternativa que no solo busca la generacion de ingresos, sino también revitalizar y
promocionar la cultura y propiciar el fortalecimiento de los lazos sociales (Bumbila &
Garcés, 2023; Huatuco & Robles, 2024).

De esta realidad se derivan verdaderos desafios para la gestion organizacional y la
gobernanza participativa que ponen a prueba la efectividad de los proyectos turisticos
que se conciben como instrumentos para el desarrollo de las comunidades que los
acogen. No obstante, los beneficios de esta actividad no siempre se distribuyen de forma
equitativa, particularmente en las comunidades indigenas, y son sus mujeres quienes, a
pesar de ser muchas veces las protagonistas de esos proyectos, enfrentan barreras
estructurales que limitan su participacién plena y su acceso a espacios de decision (Soto
& Cruz, 2026).

El empoderamiento femenino ha sido un concepto central en las discusiones sobre
desarrollo y equidad de género. Definido como un proceso mediante el cual las mujeres
aumentan su capacidad para tomar decisiones y controlar sus propias vidas (Mérida &
Zambrana, 2024), abarca dimensiones como la econdmica, social, politica, cultural y
psicologica. No obstante, su interpretacion y aplicacidn en contextos indigenas requieren
una nueva lectura por ser un proceso mas complejo. Segun Bustamante et al. (2025), los
constructos de empoderamiento y fortalecimiento comunitario, formulados desde las
perspectivas de los paises mas desarrollados, deben ser articulados con el derecho a la
autodeterminacion de los pueblos indigenas para evitar situaciones que repitan las

l6gicas coloniales.
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Aunque en la actualidad se reconocen ciertos avances en funcibn de ese
empoderamiento, también persisten desafios tanto culturales como estructurales. Desde
el punto de vista de la gestion, las barreras se manifiestan esencialmente como
deficiencias en los modelos de planificacion, en los esquemas de financiamiento y en los
mecanismos de rendicion de cuentas de estas iniciativas turisticas enclavadas en
comunidades indigenas. Mérida y Zambrana (2024), en su estudio sobre el Parque
Nacional Torotoro en Bolivia, concluyen que si bien las mujeres han ganado espacios
importantes todavia enfrentan retos como el relacionado con su incorporacion plena en
areas administrativas o con la valorizacion de sus productos y servicios. Del mismo modo,
Garcia y Cruz (2023) definen las organizaciones colectivas y el turismo rural en Chiapas
como una oportunidad para el empoderamiento femenino, aunque advierten la existencia
de contradicciones entre las expectativas de desarrollo de estos emprendimientos y las
limitaciones estructurales y culturales propias del entorno latinoamericano, sobre todo las
relacionadas con la subsistencia de dinamicas patriarcales y la existencia de politicas
publicas insuficientes.

A nivel regional, el estado del conocimiento sobre la participaciéon de mujeres indigenas
en la gestion de la actividad turistica se encuentra en una etapa inicial de produccion
académica, caracterizada por la existencia de estudios de caso dispersos que aun no han
sido sistematizados de manera integral. Ojeda y Hernandez (2023) refieren que la
mayoria de los estudios dedicados al abordaje tedrico de la perspectiva de género se
realizan, desde enfoques cualitativos y en unidades de analisis como autonomia,
empoderamiento, pobreza o relaciones socioculturales. No obstante, advierten que la
produccion es aun dispersa y que existen vacios significativos en el estudio e
interpretacion de dinamicas interseccionales que transversalizan la situacion de las
mujeres indigenas con otros atributos como raza, etnia o territorio.

En este contexto, resulta pertinente realizar un ejercicio de sintesis que organice y

compare los hallazgos reportados por esas investigaciones empiricas localizadas, ya que
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son ellas las que mejor captan las particularidades del entorno, las dinamicas
organizativas, las barreras identificadas y las lecciones aprendidas acerca de la gestion
de estos proyectos por parte de las mujeres en comunidades indigenas que escapan a
los abordajes puramente tedricos sobre el tema. En el marco de esta investigacion se
profundiza en el estudio de los referentes disponibles, relacionados con estudios de caso,
sobre el empoderamiento de las mujeres indigenas en el sector turistico latinoamericano.
Se procura, ademas, contribuir a la realizacion de futuras investigaciones y al disefio de
politicas publicas con enfoque de género y de interculturalidad.

Asimismo, se busca extraer lecciones de gestion, de toma de decisiones colectivas y de
alianzas institucionales, que permitan mejorar la implementacién de iniciativas turisticas
en contextos indigenas. La relevancia de este estudio radica en la necesidad de visibilizar
las experiencias y voces de las mujeres indigenas, frecuentemente silenciadas en los
discursos hegemonicos del desarrollo turistico, y de ofrecer herramientas conceptuales y
practicas para avanzar hacia modelos de turismo mas equitativos, sostenibles y
respetuosos de la autodeterminacion de los pueblos originarios. De aqui que el objetivo
de este articulo consiste en sintetizar la evidencia empirica aportada por estudios de caso
sobre el empoderamiento de las mujeres en el sector turistico de comunidades indigenas

latinoamericanas.

METODO

La presente revisidn sistematica se desarrolld siguiendo los lineamientos de la
declaracion PRISMA 2020 (Page et al., 2021). Se establecieron los siguientes criterios
de inclusidon: estudios empiricos, siempre que se hubieran publicado en revistas
cientificas y que presentaran evidencia proveniente de casos concretos como
comunidades, cooperativas, emprendimientos o proyectos especificos en los que se
analizara la participacién de mujeres indigenas en actividades turisticas; articulos que

abordaran el empoderamiento de mujeres indigenas en el sector turistico de América
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Latina; publicaciones en espafiol, inglés o portugués; periodo de publicacion comprendido
entre 2010 y 2026.

La poblacion de interés se defini6 como mujeres autoidentificadas como indigenas o
pertenecientes a pueblos originarios de Ameérica Latina, tal como son estudiadas en los
casos documentados. El fendbmeno de interés fue el empoderamiento femenino,
entendido en sus dimensiones econdmica, social, politica, cultural y psicolégica, en el
contexto de actividades turisticas (turismo comunitario, rural, vivencial o sostenible),
desarrolladas en comunidades o territorios concretos, y analizadas a través de
investigaciones de caso que permitan captar la complejidad de cada entorno.

La busqueda se realizd en las siguientes bases de datos académicas: Scopus, Web of
Science, PubMed, SciELO y Redalyc. Adicionalmente, se consultaron fuentes de
literatura gris a través de Google Scholar y repositorios institucionales de universidades.
La ultima actualizacidn de la busqueda se ejecuto el 15 de mayo de 2026. La estrategia
de busqueda combind términos controlados y libres en espanol, inglés y portugués,
utilizando operadores booleanos. Para Scopus se empled la siguiente cadena:
TITLE-ABS-KEY((“indigenous wom” OR “native wom” OR “mujer indigen” OR “mujer
originaria” OR “mulher indigen”) AND (“tourism” OR “turismo” OR “turismo comunitario”
OR “rural tourism”) AND (“empower” OR “empoderamiento” OR “agency” OR “autonom”
OR “participacion” OR “liderazgo”)).

Se aplicaron filtros por area tematica para las ciencias sociales, la psicologia o fuentes
multidisciplinarias; idioma; y como tipo de documento, se seleccionaron los articulos.
Cada base de datos tuvo su propia estrategia de busqueda.

El proceso de seleccion se realizd en dos fases. En la primera fase, dos revisores, los
autores 1 y 2, cribaron de forma independiente los titulos y resumenes de todos los
registros identificados. En la segunda fase, se evalu6 el texto completo de los articulos

preseleccionados aplicando los criterios de elegibilidad. Los desacuerdos se resolvieron
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por consenso o0 con la intervencion de un tercer revisor. El coeficiente Kappa
interevaluador fue de 0,84, indicando un nivel de concordancia casi perfecto.

La busqueda inicial arrojé 212 registros. Tras la eliminacion de 8 duplicados, se cribaron
204 articulos por titulo y resumen, de los cuales se excluyeron 152. Se recuperaron 52
articulos para lectura de texto completo, de los cuales 26 cumplieron con los criterios de
elegibilidad y fueron incluidos en la sintesis final.

Los datos fueron extraidos por dos revisores de forma independiente utilizando una
plantilla estandarizada disefiada en Microsoft Excel. La plantilla fue pilotada con cinco
articulos y ajustada antes de la extraccion completa. Las discrepancias se resolvieron por
consenso. Se extrajo la siguiente informacion: caracteristicas de los estudios (autores,
afo, pais, disefio metodoldgico, muestra); contexto turistico (tipo de turismo, comunidad
indigena, territorio); dimensiones del empoderamiento abordadas; principales hallazgos
y conclusiones; y barreras y facilitadores identificados.

Las razones de exclusion en la fase de texto completo se documentan en el diagrama de
flujo PRISMA (Figura 1).

Estudios previ i i6n de nueves estudios a través delas bases dedatos y registros
Estudios incluidos Registros o citas Registros o citas

= en la version previa identificados desde eliminados antes del

= de la revision Bases de datos (n = 212) cribado

= (n = 122) + Web of Science: 31 Registros o citas

- + Scopus 48 duplicadas (n=8)

3 - - Registros no relacionados
+ PubMed:12 con la actividad
- Redalve: 21 empresarial (Nn=6)

Registros o citas cribados
(n = 204) Otros registros o citas
excluidos
l (n =0)

Reportes seleccionados
para lectura de texto

Cribado

Reportes excluidos: 152

=
= - . Razdén 1 (n =68)
£ CDTE%S(D Razdén 2 (n =41)
% (n =52) Razon 3 (n =13)
[ l etc

Reportes excluidos en la
fase de texto completo
(n=286)

Incluidos

Total de estudios que cumplen los
criterios e integran el articulo
(n =26)

Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA 2020 sobre los estudios de caso analizados.
Elaboracién: Adaptado de Page et al. (2021).
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Este nivel de detalle en la extraccion permiti6 comparar sistematicamente los hallazgos
entre casos, identificando patrones comunes y diferencias contextuales. La calidad
metodologica de los estudios incluidos se evalud utilizando herramientas adaptadas al
disefio de investigacion. Para los estudios cualitativos, que son predominantemente
casos de estudio, se aplico la lista de verificacion del Critical Appraisal Skills Programme
(CASP). Para los estudios cuantitativos se utilizdé la herramienta del Joanna Briggs
Institute (JBI) para estudios transversales. Los estudios mixtos fueron evaluados con la
Mixed Methods Appraisal Tool (MMAT). Dos revisores realizaron la evaluacion de forma
independiente; los desacuerdos se resolvieron por consenso. Ningun estudio fue excluido
con base en la evaluacién de calidad, pero los resultados de esta evaluacion se
consideraron en la interpretacion de los hallazgos.

Dada la heterogeneidad de los disefos de investigacion, los contextos geograficos, las
dimensiones de empoderamiento abordadas y los indicadores utilizados, caracteristica
propia de los estudios de caso que responden a realidades comunitarias diversas, se
optd por una sintesis narrativa. Los hallazgos se organizaron segun las dimensiones del
empoderamiento identificadas: econdmica, social, politica, cultural y psicoldgica.

El analisis siguioé un enfoque de sintesis de resultados cualitativos, que permitio identificar
patrones, convergencias y divergencias entre los distintos casos revisados. De este
modo, la sintesis no busca agregar estadisticamente los resultados, sino comparar e
interpretar las experiencias en cada caso para extraer lecciones transversales y
especificidades contextuales. La certeza de la evidencia se evalué mediante el enfoque
GRADE-CERQual para hallazgos cualitativos. El proceso de sintesis se documenté para

garantizar la trazabilidad de las interpretaciones.

RESULTADOS
Inicialmente se identificaron 212 registros potencialmente relacionados con el tema.

Luego de eliminar 8 duplicados y aplicar los criterios de elegibilidad, se incluyeron 26

127



Gestio et Productio. Revista Electrénica de Ciencias Gerenciales
Afio 8. Vol 8. N°15. Julio - Diciembre. 2026
Hecho el deposito de Ley: FA2019000059

ISSN: 2739-0039

INSTITUTO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS AVANZADOS KOINONIA (IIEAK).
Santa Ana de Coro. Venezuela.

Mirian Jesus Caloretti-Castillo; Yhadira Huicab-Garcia; Kenia Landero-Valenzuela; Aracely Celina Sanchez-Albores

articulos, los cuales constituyen estudios de caso sobre experiencias localizadas en

comunidades indigenas de la regién. Por paises, se observd un predominio de México

(n=10), seguido de Peru (n=4), Bolivia (n=2), Ecuador (n=2) y Argentina (n=2), mientras

que los estudios restantes son revisiones regionales o comparativas.

El 73 % de los estudios consultados emplearon enfoques cualitativos, el 15 % enfoques

mixtos y el 12 % fueron enfoques cuantitativos o revisiones tedricas. El periodo de

publicacion se concentra entre 2022 y 2026. En la Tabla 1 se agrupan los autores segun

la dimension del empoderamiento que abordan en sus respectivos casos de estudio.

Tabla 1.

Sintesis de autores por dimension del empoderamiento: hallazgos, barreras y desafios.

Dimension Autores representativos Hallazgos consolidados  Barreras / desafios principales
Huatuco & Robles (2024); Ingresos y autonomia Falta de acceso a créditos,
Carrasco et al. (2026); Chico  financiera; cooperativas infraestructura precaria,
Econdémica et al. (2024); Miranda & fortalecen soberania. Capital mercados injustos y politicas
Pucheta (2025); Lavooi horizontal empodera, vertical  publicas insuficientes.
(2025) no lo hace.
Soto & Cruz (2026); Redes de apoyo, liderazgos  Sobrecarga por la doble jornada

Social Oseguera & Sanchez (2024); locales y planificacion basada laboral, exclusion de espacios

Santafe & Tanguila (2024);  en reciprocidad transforman  decisorios comunitarios y

Mérida & Zambrana (2024).  percepciones patriarcales. resistencias culturales.

Santafe & Tanguila (2024); Insercién en planificacion Estructuras de poder masculinas,

Verzosi & Carvajal (2023); turistica, aunque marginal en  usos y costumbres excluyentes,
Politica Chico et al. (2024); Oseguera gobiernos locales; vinculada  falta de accion afirmativa y de

& Sanchez (2024); al derecho a la reconocimiento institucional.

Bustamante et al. (2025). autodeterminacion.

Carrasco et al. (2026); Negrin - Fortalecimiento identitarioy ~ Riesgo de mercantilizacién

etal. (2022); Lopez (2025);  revitalizacion de saberes descontextualizada,

Cultural Moreira et al. (2025) ancestrales; mujeres como homogenizacion cultural y
guardianas del patrimonioy  tensiones con el extractivismo.
defensoras del territorio

Huatuco & Robles (2024); Aumento de autoestima, Proceso no lineal: la precariedad

Psicolégica Lavooi (2025); Negrinetal.  agencia y orgullo étnico; laboral, la doble jornada y la

(2022); Tucker (2022)

desafio a estereotipos
discriminatorios

violencia simbdlica pueden
erosionar los avances.

Elaboracion: Los autores.
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Empoderamiento econémico

Es la dimensibn mas documentada. La participacion en el turismo, ya sean
emprendimientos, cooperativas o proyectos comunitarios, genera ingresos que otorgan
autonomia financiera y capacidad de decision sobre el gasto familiar. Huatuco y Robles
(2024) evidencian que el turismo comunitario en Capachica (Peru) permite a mujeres
quechuas contar con ingresos propios, reduciendo su dependencia econdmica. Carrasco
et al. (2026) muestran que el tejido en qallwa articulado al turismo rural genera ingresos
directos y posiciona a las artesanas como protagonistas de la economia local.

Chico et al. (2024) analizan la cooperativa Junpajal O'tanil en Chiapas, donde 96 mujeres
tseltales participan en la toma de decisiones de produccion y comercializacién,
reafirmando su independencia. Miranda y Pucheta (2025), en México y Argentina,
destacan que el emprendimiento indigena femenino vinculado al turismo sostenible
contribuye a preservar el patrimonio y a generar ingresos que posibilitan la soberania
econdmica.

Lavooi (2025), en su estudio de caso en El Alto (Bolivia), afirma que el capital social puede
contribuir al empoderamiento cuando fomenta relaciones horizontales, pero también
puede actuar en sentido contrario cuando reproduce nuevas jerarquias. Garcia y Cruz
(2023) identifican la falta de acceso a créditos, la infraestructura deficiente y la existencia
de politicas publicas deficientes como elementos que pueden limitar ese empoderamiento

femenino al que se aspira (Diaz et al., 2022).

Empoderamiento social

Esta forma de empoderamiento se manifiesta en la disponibilidad de redes de apoyo, en
la forma en que se fomenta la participacion comunitaria y, en definitiva, en cémo se
transforman las relaciones de género. Soto y Cruz (2026) identifican en San Mateo
Almomoloa (México) el surgimiento de liderazgos locales y el funcionamiento de redes

de cooperacién, aunque también advierten elementos que constituyen barreras para el
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empoderamiento de la mujer como la sobrecarga laboral y su exclusion de espacios
decisorios. Oseguera y Sanchez (2024) documentan en Chiapas que la participacion
femenina en el turismo propicia un aumento de su visibilidad social y modifica las
percepciones patriarcales; del mismo modo, sefalan la existencia de retos para vencer
determinadas resistencias culturales.

Santafe y Tanguila (2024), en Ecuador, muestran que las mujeres indigenas han
adoptado enfoques de planificacion turistica basados en reciprocidad y cuidado,
fortaleciendo su posicion social. Mérida y Zambrana (2024), en Torotoro (Bolivia),
destacan que persisten retos en la valorizacion social de sus productos y en el acceso a

espacios administrativos.

Empoderamiento politico

Es la dimension con mayores desafios. Santafe y Tanguila (2024) sefalan que en
Ecuador las mujeres han logrado insertar sus perspectivas en la planificacion turistica,
pero su presencia en gobiernos locales y negociaciones con el Estado sigue siendo
insuficiente. Verzosi y Carvajal (2023) analizan la economia popular y solidaria en
Ecuador y destacan que, aunque las mujeres ocupan roles de liderazgo en cooperativas,
la participacion politica se ve limitada por estructuras de poder masculinas y falta de
mecanismos de accion.

Chico et al. (2024) revelan que el liderazgo femenino en la cooperativa Tseltal se ha visto
reafirmado, pero no se ve trasladado a instancias comunitarias mas amplias. Oseguera
y Sanchez (2024) confirman avances limitados en Chiapas, donde los usos y costumbres
excluyen a las mujeres de cargos jerarquicos. Bustamante et al. (2025) proponen
reconceptualizar el empoderamiento desde el derecho a la autodeterminacion,

articulandolo mediante formas propias de gobierno y toma de decisiones colectivas.
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Empoderamiento cultural

Esta forma de empoderamiento se relaciona con el fortalecimiento de la identidad, el
rescate de los saberes ancestrales y la revalorizacion del patrimonio de las comunidades
indigenas. Carrasco et al. (2026) demuestran que el tejido en gallwa no solo genera
ingresos, sino que fortalece la autoestima de las artesanas y las posiciona como
guardianas del saber ancestral frente a la hegemonia global. Negrin et al. (2022) analizan
el desempeno de un grupo de mujeres indigenas universitarias y describen como muchas
pudieron acceder a determinados niveles y espacios académicos sin renunciar a sus
raices étnicas.

La perspectiva de Lépez (2025) esta relacionada con el denominado turismo vivencial.
En este, la mujer ocupa un lugar central y asume roles de transmision de conocimientos,
fundamentalmente gastrondmicos y médicos. Por su parte, Miranda y Pucheta (2025)
resaltan el papel de la mujer como defensora de sus territorios frente a procesos como el

extractivismo.

Empoderamiento psicolégico

Esta dimension se relaciona con la autoestima, la percepcion de autoeficacia y la
conciencia que tienen estas mujeres indigenas sobre sus propios derechos. Huatuco y
Robles (2024) describen como las mujeres quechua de Capachica incrementan su
confianza y su capacidad de expresion al vincularse al turismo comunitario. Negrin et al.
(2022) relatan como el orgullo étnico contribuye a una identidad positiva que desafia
estereotipos discriminatorios. Tucker (2022), por su parte, plantea que esta forma de
empoderamiento no es lineal, pues las mujeres pueden experimentar una sensacion
positiva en momentos de obtencidn de ingresos por los servicios turisticos prestados v,
simultaneamente sentirse frustradas por otras limitaciones como la doble jornada o la

violencia simbdlica.
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Barreras y elementos facilitadores

En la formacion del empoderamiento femenino confluyen tanto facilitadores como
barreras. Entre los primeros figuran la organizacion colectiva, la creacion de espacios
exclusivos para el intercambio de las mujeres, y el fomento de la solidaridad entre ellas
(Chico et al., 2024). Murillo et al. (2024) y Urribarri et al. (2022) resaltan los beneficios
derivados del fortalecimiento de las capacidades de las mujeres, incluida su
alfabetizacion financiera. No obstante, también las barreras son significativas entre las
que resaltan el patriarcado, los estereotipos de género, la doble jornada laboral y la
exclusidn de los espacios decisorios (Oseguera y Sanchez, 2024; Mérida y Zambrana,
2024).

A nivel estructural, la pobreza; el limitado acceso a crédito y mercados justos; y la
ausencia de proteccién social son también elementos en contra del empoderamiento de
las mujeres (Diaz et al., 2022; Filimonau et al., 2024 ). Asimismo, las tensiones territoriales
por el uso del suelo, el extractivismo y la falta de reconocimientos de los derechos
territoriales desestabilizan los proyectos y frenan la capacidad organizativa de las
mujeres (Murcia et al., 2026).

La sintesis de los casos revisados muestra que el empoderamiento de las mujeres
indigenas, vinculadas a la actividad turistica en Latinoamérica, es un proceso
multidimensional, dinamico y contextual. Las dimensiones descritas se entrelazan y
potencian mutuamente, pero a la vez encuentran multiples barreras para su progreso. El
turismo no es empoderador por si mismo; es necesario que se desarrolle con un enfoque
interseccional e integrador que cuestione modelos de gestion que reproducen las

desigualdades histéricas (Ojeda y Hernandez, 2023).

DISCUSION
La presente revision sistematica de estudios de caso confirma que el turismo desarrollado

en las comunidades indigenas constituye una via importante para el empoderamiento de

132



Gestio et Productio. Revista Electrénica de Ciencias Gerenciales
Afio 8. Vol 8. N°15. Julio - Diciembre. 2026
Hecho el deposito de Ley: FA2019000059
ISSN: 2739-0039
INSTITUTO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS AVANZADOS KOINONIA (IIEAK).
Santa Ana de Coro. Venezuela.

Mirian Jesus Caloretti-Castillo; Yhadira Huicab-Garcia; Kenia Landero-Valenzuela; Aracely Celina Sanchez-Albores

sus mujeres, aunque este proceso no esta exento de contradicciones y matices. La
evidencia muestra que esta actividad contribuye a su autonomia econdémica y al
fortalecimiento de su identidad y su bienestar psicolégico, segun lo documentado por
Mayora y Cruz (2025). No obstante, la persistencia de barreras estructurales como el
patriarcado, la exclusiéon de espacios decisorios, la precariedad laboral y la falta de
reconocimiento institucional revela que el turismo, aun el desarrollado en comunidades
indigenas, se inserta en determinadas dinamicas hegemoénicas de poder que pueden
frenar el empoderamiento de las mujeres que lo gestionan.

Garcia (2015), en su estudio sobre género y turismo comunitario en Cotacachi, Ecuador,
encontré que el empoderamiento de las mujeres indigenas esta determinado por factores
como el acceso a la capacitacion o el apoyo institucional. Estos elementos coinciden con
los facilitadores identificados en el trabajo, donde la organizacion colectiva y el
fortalecimiento del capital humano y social son condiciones decisivas para el
empoderamiento femenino, e incluso para potenciar el liderazgo de esas mujeres cuando
se articulan factores econdémicos, sociales y organizativos.

Los resultados de esta revision de casos ofrecen orientaciones concretas para el disefio
de politicas publicas y proyectos turisticos en las comunidades indigenas con un enfoque
de género y de interculturalidad. Para ello, se necesita garantizar la participacion efectiva
de las mujeres desde la concepcion del emprendimiento hasta la evaluacién de sus
resultados, no solo en la prestacién de los servicios. Como refieren Mayora y Cruz
(2025), el turismo desarrollado en estas comunidades seguira siendo una estrategia
relevante para la inclusion social y economica de las mujeres indigenas.

Por otra parte, las politicas publicas deben abordar las barreras estructurales que limitan
el empoderamiento. Entre estas barreras se encuentran las exigencias para el
otorgamiento de créditos, las dificultades de acceso a mercados justos y la falta de
proteccion social, materializada en la disponibilidad de servicios de salud, educacion,

pensiones 0 seguros justos e inclusivos. También resultan imprescindibles las
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oportunidades de las mujeres para avanzar en su formacion en temas de gestidon
empresarial y la conciliacion entre el trabajo productivo y sus responsabilidades en la
familia o trabajo reproductivo. El turismo debe ser un mecanismo conciliador entre los
beneficios econdmicos que puedan percibir estas mujeres y la salvaguarda del patrimonio
cultural, el medio ambiente y el buen vivir.

A su vez, se presentan las principales limitaciones identificadas durante la elaboracién
del presente trabajo. La heterogeneidad de los disefios metodoldgicos, los contextos
geograficos y los indicadores de empoderamiento utilizados en los estudios de caso
incluidos dificulta la comparacién directa entre ellos y limita la posibilidad de realizar
generalizaciones. Otro aspecto a tomar en cuenta es la concentracién geografica de los
estudios en México, Peru y Bolivia. Si bien esto refleja la producciéon académica existente,
deja fuera experiencias de otros paises latinoamericanos con importantes poblaciones
indigenas, como Colombia, Guatemala o Brasil.

Otra limitacion radica en el sesgo de publicaciéon. Los estudios con resultados positivos
tienden a ser publicados con mayor frecuencia, y esto puede haber influido en la
disponibilidad de evidencia sobre experiencias fallidas o ambivalentes de
empoderamiento. Finalmente, la mayoria de los estudios incluidos adoptan enfoques
cualitativos con muestras pequenas, lo que limita la capacidad de establecer relaciones

causales entre el turismo y el empoderamiento.

CONCLUSIONES

La revision sistematica de estudios de caso realizada cumple el objetivo de sintetizar la
evidencia sobre el empoderamiento de las mujeres indigenas en el sector turistico
latinoamericano. Los hallazgos confirman que este proceso es multidimensional, abarca
las esferas econdmica, social, politica, cultural y psicoldgica, y se desarrolla de manera

desigual segun las condiciones comunitarias y el disefio de cada iniciativa.
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Como muestran los casos analizados, el turismo no conduce al empoderamiento de
forma automatica, pues los progresos en la autonomia econdmica no se reflejan
necesariamente en una mayor incidencia politica ni en la transformacion de las relaciones
de género al interior de las comunidades. La exclusién de los espacios de toma de
decisiones y la vigencia de estructuras patriarcales persisten como los obstaculos mas
dificiles de remover, incluso cuando los proyectos generan ingresos estables.

Tal como se desprende de los casos estudiados, el potencial transformador del turismo
depende tanto de factores internos, como la gestidon de las iniciativas y los proyectos,
como de factores contextuales, entre ellos el reconocimiento de los derechos territoriales,
la existencia de espacios organizativos exclusivos para mujeres, el acceso a formacion y
financiamiento y el respaldo de politicas publicas con enfoque intercultural. Cuando estos
elementos se articulan, el empoderamiento tiende a consolidarse; cuando faltan, los
logros se vuelven fragiles y reversibles.

Esta revisibn de casos permite superar aproximaciones instrumentales al
empoderamiento y refuerza la pertinencia de enfoques interseccionales y decoloniales.
Las intervenciones turisticas deben abandonar modelos que, bajo un discurso de
sostenibilidad, perpetuan desigualdades historicas, y reconocer a las mujeres indigenas
como protagonistas en la gestion de los emprendimientos y en la defensa de sus

patrimonios culturales y territoriales.
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