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RESUMEN

El Servicio de Rentas Internas (SRI) implementa procesos de recaudacion tributaria
tales como el Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE) y el Régimen
Impositivo para Microempresas (RIM), ambos dirigidos a microempresarios. Esu
propésito es controlar las actividades informales en crecimiento, que generan altos
indices de evasion. El objetivo de la investigacién consiste en evaluar el impacto de la
recaudacion tributaria de las microempresas de la ciudad de Ambato, segun el régimen
impositivo en 2021, para determinar su incidencia en el sistema financiero. Se aplicé
una metodologia descriptiva - transversal, para conocer la situacion actual del RISE y el
RIM para Microempresas, asi como los factores que afectan su cumplimiento. La
unidad de analisis estd compuesta por microempresarios del sector terciario, segun la
clasificacion tributaria. Como resultados se evidencia que 42% de las microempresas
reportaron déficit econémico en la liquidacién de impuesto provocando endeudamientos
y solicitudes de facilidades de pago al SRI.

Descriptores: Recaudacion tributaria; microempresa; administracion tributaria.
(Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The Internal Revenue Service (SRI) implements tax collection processes such as the
Ecuadorian Simplified Tax Regime (RISE) and the Tax Regime for Microenterprises
(RIM), both aimed at microentrepreneurs. Its purpose is to control growing informal
activities, which generate high rates of tax evasion. The objective of the research is to
evaluate the impact of tax collection from microenterprises in the city of Ambato,
according to the tax regime in 2021, to determine its impact on the financial system. A
descriptive-cross-sectional methodology was applied to ascertain the current situation of
RISE and RIM for Microenterprises, as well as the factors that affect their compliance.
The unit of analysis is composed of microentrepreneurs in the tertiary sector, according
to the tax classification. The results show that 42% of microenterprises reported an
economic deficit in their tax settlements, leading to indebtedness and requests for
payment facilities from the SRI.

Descriptors: Tax collection; microenterprise; tax administration. (UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

El sector microempresarial esta obligado a cumplir con responsabilidades tributarias y
derechos fiscales anuales. En este contexto, el Servicio de Rentas Internas (SRI)
fomenta una cultura tributaria, dado que los impuestos son esenciales para el desarrollo
del pais (Becerra Molina et al., 2020). Sin embargo, uno de los principales desafios del
sector comercial es que, para cubrir sus obligaciones tributarias, muchas
microempresas deben recurrir a financiamiento, principalmente mediante créditos
privados. A esto se suma el impacto de la pandemia, que afectd gravemente la
economia de los microempresarios a nivel mundial (Guaman Guevara, 2022; Comas
Rodriguez et al., 2022).

En Ecuador, tanto la administracion tributaria como los contribuyentes enfrentan
dificultades debido a los constantes cambios en el régimen impositivo para
microempresas, lo que genera afectaciones significativas a los principios tributarios y a
las obligaciones formales de los emprendedores de Ambato. La Constitucion de la
Republica del Ecuador establece principios como generalidad, progresividad, eficiencia,
simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia
recaudatoria, los cuales orientan a los organismos de control en la validacién y
administracion de la normativa vigente para prevenir ilegalidades y promover la
activacion econdmica (Asamblea Constituyente, 2008; Vaca, 2017).

Actualmente, la politica fiscal es uno de los principales instrumentos de regulacion y
financiamiento del presupuesto nacional. Desde principios de los afios 2000 se han
implementado reformas tributarias y leyes de transformacion econémica, sin embargo,
estas medidas no lograron estabilizar la economia de inmediato (Quispe Fernandez et
al., 2019). Entre 2007 y 2014 se reestructuré el sistema tributario, destacando el
Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE), creado con el objetivo de
incorporar a negocios emergentes y, al mismo tiempo, controlar la economia informal
(Mosquera, 2014).

Los principios tributarios establecen los marcos normativos que deben cumplir los
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contribuyentes, con el objetivo de prevenir arbitrariedades y regularizar a todos los
grupos productivos mediante la implementacion de regimenes tributarios. El
incumplimiento de estas normas puede derivar en evasion fiscal e incluso en el cierre
de negocios debido a la pérdida de liquidez, afectando significativamente la cultura
tributaria y fomentando el informalismo (Guerra Quiliche, 2017; Paredes Paredes y
Guevara Perrazo, 2017).

Para analizar la evolucion del sistema tributario, es necesario comprender la estructura
empresarial ecuatoriana y las diferentes actividades econdmicas que desarrollan,
considerando factores como el niumero de trabajadores y el volumen de ventas o
servicios (Reyes, 2013). Flores (2018) define la microempresa como un negocio
personal o familiar dedicado a una actividad especifica, con operacion independiente y
produccion a pequefia escala, pudiendo contar con hasta 10 colaboradores. Este sector
contribuye significativamente a la generacion de empleo en los niveles
socioeconémicos medio y bajo (Comas Rodriguez et al., 2020). Segun Pesantez
Cedefio y Sagfiay Sagfiay (2021), el régimen impositivo simplificado busca que los
contribuyentes informales o no controlados aporten voluntariamente un monto
previamente establecido como pago de sus obligaciones tributarias mensuales y
anuales.

Dentro de esta historicidad, es importante considerar la Ley de Simplificacion y
Progresividad Tributaria y la reforma del régimen impositivo para microempresas. Esta
normativa define los principios que involucran a los contribuyentes y establece las
medidas adoptadas por el gobierno para implementar las nuevas politicas tributarias,
con el objetivo de incrementar los ingresos de pequefios y medianos negocios (Rivera
Guerrero, 2022; Vaca, 2017).

No obstante, hace una década la cultura tributaria en Ecuador se caracterizaba por la
evasion fiscal, ya que el desconocimiento de los ciudadanos provocaba que los pagos
de tributos fueran minimos y los recursos recaudados no aportaran significativamente al

desarrollo del pais (Maldonado Roman et al., 2017). Con el tiempo se han
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implementado medidas para mejorar la recaudacion. Actualmente, mediante la Ley de
Simplificacién Tributaria, la Asamblea Nacional del Ecuador cred el Régimen Impositivo
para Microempresas, el cual generé controversia en la declaracion correspondiente. En
enero de 2021, las microempresas debieron presentar el formulario 125 del impuesto a
la renta, correspondiente a los ingresos del periodo 2020, encontrando valores
elevados a pagar (Delgado-Olaya et al., 2022).

El impuesto que deben pagar las microempresas corresponde al dos por ciento (2%) de
los ingresos brutos generados exclusivamente por su actividad empresarial. Segun el
Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno (2021), el
Régimen General comprende las obligaciones y deberes formales que aplican a todos
los contribuyentes no acogidos al Régimen Simplificado. De manera complementaria, la
Ley de Simplificacibn y Progresividad Tributaria (2019) establece que el régimen
impositivo para microempresas aplica a los contribuyentes clasificados como tales,
incluidos los emprendedores que cumplen con los criterios establecidos (Servicio de
Rentas Internas, 2019; Servicio de Rentas Internas, 2021).

Con la implementacion de esta ley, los microempresarios se vieron afectados
directamente, ya que el impuesto impact6 en sus ingresos al aumentar el valor total a
pagar, conforme a los parametros establecidos por el SRI. Esta situacion ha llevado a
muchos a recurrir a créditos financieros y ha influido en el crecimiento del comercio
informal, como estrategia para evadir impuestos y generar alternativas de empleo. La
busqueda de rentabilidad y el cumplimiento de obligaciones tributarias ha generado, en
la mayoria de los casos, endeudamiento que afecta la estabilidad de las microempresas
(Boada-Martillo et al., 2021). En este contexto, el objetivo de la presente investigacion
consiste en evaluar el impacto de la recaudacion tributaria de las microempresas de la
ciudad de Ambato, segun el régimen impositivo durante 2021, para determinar su

incidencia en el sistema financiero.
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METODOS

La investigacion es de tipo descriptiva-transversal, ya que permite conocer la situaciéon
actual del Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE) y del Régimen
Impositivo para Microempresas (RIM), identificar los factores que afectan su
cumplimiento y analizar el impacto que estos impuestos generan en los
microempresarios. La informacion utilizada se obtuvo del Servicio de Rentas Internas
(SRI) con corte al afio 2021.

Asimismo, el estudio es de tipo correlacional, pues mediante analisis estadistico se
relacionan las dos variables de interés: el Régimen Impositivo para Microempresas y la
recaudacion tributaria de estas empresas, con el objetivo de determinar su impacto en
el sector microempresarial de la ciudad de Ambato.

La unidad de analisis esta conformada por los microempresarios de Ambato que, segun
la clasificacion de la Administracion Tributaria, pertenecen al sector terciario. La
aplicacion del RISE y del RIM permite determinar a qué régimen corresponde cada
contribuyente.

El método de investigacion empleado es inductivo-deductivo, dado que, a partir del
analisis de la informacién recopilada, se validaron los objetivos e hipotesis del estudio,
permitiendo la generalizacion de resultados y la formulacion de conclusiones basadas
en las premisas encontradas.

Complementariamente, se utilizé el método estadistico para analizar el comportamiento
de los datos y comprobar la hipétesis planteada.

La técnica principal de recoleccion de informacion primaria sera la encuesta, disefiada
para identificar las necesidades y percepciones de los microempresarios. Esta encuesta
estard compuesta por preguntas de seleccion mdultiple. Como fuente de informacion
secundaria se utilizaran los registros proporcionados por el SRI.

De acuerdo con los datos del SRI, la poblacion de estudio estd conformada por
aproximadamente 1.774 establecimientos inscritos en el RISE y RIM, pertenecientes a

distintos sectores, en su mayoria catalogados como microempresas. Para determinar la
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muestra, se aplicé la férmula de muestreo para poblacion finita con un nivel de
confianza del 99%, resultando en una muestra de 180 microempresarios a encuestar.
Para complementar la seleccion de la muestra, y con el objetivo de determinar el
impacto de este impuesto en los microempresarios, se eligieron aquellas
microempresas mas representativas que cumplieran con criterios especificos de
inclusion. Estos criterios fueron: estar constituidas desde el afio 2020, registrar ingresos
inferiores a $300.000, contar con mas de 9 empleados y pertenecer al sector comercial.
Con base en estos parametros, se identificaron 12 microempresas representativas que
serviran como unidad de analisis detallada para evaluar el efecto del régimen impositivo
sobre su desempefio econdmico y financiero.

Mientras que, para la determinacion del impacto de este impuesto en los
microempresarios se seleccion6 las microempresas mas representativas y que cumplan
con los siguientes criterios de inclusion: afio de constitucion desde el 2020; que sus
ingresos no sean mayores a $300.000,00; que el numero de empleados sea mayor a 9
personas; y, que, el tipo de empresa sea comercial. En base a esto criterios, se tiene 12
microempresas representativas:

La hipotesis estadistica de esta investigacion se centra en evaluar el impacto
econdmico de la recaudacion tributaria en las microempresas de la ciudad de Ambato
durante el afio 2021, bajo el régimen impositivo correspondiente.

e Hipdtesis nula (HO): La recaudacion tributaria de las microempresas de Ambato,
en funcion del régimen impositivo durante 2021, no afecté econdmicamente al
sector comercial de las microempresas.

e Hipétesis alternativa (H1): La recaudacién tributaria de las microempresas de
Ambato, en funcion del régimen impositivo durante 2021, afecto

econdémicamente al sector comercial de las microempresas.
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RESULTADOS

Para analizar la variable del Régimen Impositivo para las microempresas (ME) de
estudio, se consider6 la cuenta del total de ingresos brutos, sin los descuentos y
devoluciones, de este se obtiene el 2% y se determina el impuesto a cancelar durante

los dos semestres del aflo 2021, como se muestra en la tabla 1.

Tabla 1.
Matriz IR Régimen impositivo para microempresas.

Aio 2021
Primer Semestre Segundo Semestre

Impuesto a Impuesto a

Cod. ME  Total Ingresos Total Ingresos Total Impuesto

Brutos papEr 29s1 Brutos piger 2001 Causado Anual
(ler sem) (2do. sem)
, (Al) (A172%)=D1 (A2) _(A2%2%)=D2 _ (D1+D2)
El $50.105.93 $1.002.12 $44.709.07 $894. I8 $1.896.30
E2 $1.420.72 $28.41 $2.169.90 $43.40 $71.81
E3 $22.732.15 $454.64 $46.125.03 $922.50 $1.377.14
E4 $54.647.63 $1.092.95 $59.374.28 S1.187.49 $2.280.44
ES $613.79 $12.28 $821.34 $16,43 $28.70
E6 $7.379.56 $147.59 $12.158.81 $243.18 $390.77
E7 $12.446 57 $24893 $21.046.05 $420.92 $669 .85
ES $1.962.30 $39.25 $2.220.49 $44.41 $83.66
E9 $41.165.20 $823.30 $11.420.61 $228.41 S1.051.72
E10 $839.42 $16.79 $1.531.52 $30.63 $47.42
Ell $4.25551 $85.11 $4.490.21 $89.80 $174.91
El2 $737.90 S14.76 $868.29 $17.37 $32.12
Promedio $16.525.56 $330.51 $17.244.63 $344.89 $675.40
Total S198 306,69 $3.966,13 $206.935,59 $4.138.71 S8 104 853

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI, 2021).

Para analizar el impacto del Régimen Impositivo en las microempresas, se consideraron
los datos de compras e ingresos, lo que permiti6 determinar la utilidad o pérdida de
cada empresa durante el afio 2021. Los resultados muestran que el 42% de las
microempresas (5 empresas) registraron pérdidas en sus actividades comerciales,
como se observa en la Tabla 2, mientras que el 58% obtuvieron ganancias, aunque de

manera limitada. Esta situacion se explica principalmente por las restricciones
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operativas que enfrentaron la mayoria de las microempresas durante 2021 debido a la

pandemia.

Tabla 2.
Utilidad o pérdida.

Ano 2021

Primer Semestre Segundo Semestre

Cod. ME Total Ingresos Totel compras Utilidad o Total Ingresos Total vompran Utilidad o
Brutos Perdida Brutos Perdida
{Al) (B1) (Al1-.Bl1y-C1 (A2) (B2) {A2-B2)y-C2
El $50.10593 $58.376.29 $-8.270.36 $44.70907 $40.85694 $3.852.13
E2 $1.420.72 $1.359.10 $61.62 $2.169.90 $2.574.67 $-404.77
E3 $22.732.18 $65.714.17 $-42982.02 $46.12503 $29.80303 $16.32199
Ea $54 64763 $52.889.09 $1.758.54 $50.37428 $25.670.16 $33.704.12
ES $613.79 $2.763.88 $-2.150.09 $821.34 $1.32721 $-505.88
E6 $7.379.56 $7.179.37 $200,20 $12.158 81 $10.58902 $1.569.79
E7 S12.44657 $10.79222 $1.654 35 $21.046.05 $17.625.12 $3.42093
ES $1.962.30 $1.566.80 $395.51 $2.220.49 $2.567 64 S-347.16
E9 $41.16520 $40.134.12 $1.031.08 $11.42061 $10.617.81 $802,79
E10 $839.42 $938.01 $-98.59 $1.531.52 $1854.47 $-322.95
Ell $4.255.51 $3.994. 88 $260.64 $4.490.21 S4.006.47 $483.74
El2 $737.90 $838.71 $-100.81 $868.29 $972.49 $-104.20
Promedio $16.525.56 $20.545.55 $-4.01999 $17244.63 $12.372.09 $4872.55
Total $198.306.69 $246.346.63 $-4823994 S206935.59 S148.465.04 $58.470.55

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI, 2021)

Otro factor relevante a analizar es la rentabilidad y el endeudamiento de las
microempresas como consecuencia del impuesto causado. Se determiné que la
mayoria de las microempresas, al registrar pérdidas financieras durante 2021,
recurrieron a créditos con el fin de cumplir con sus obligaciones tributarias. Esta
situacidon generd un incremento en su nivel de endeudamiento para poder mantener sus

operaciones, como se muestra en la Tabla 3.
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Tabla 3.
Rentabilidad y endeudamiento.

Resumen Total
Total Impuesto Endendamiento y

Cod, ME Utilidad o Perdidn
Caousado Anuanl Rentabilidaad

Cl1+C2«C3 (D11D2) DA CA DAL
kel % LA18.22 S 1. 896 50 % 6. 314,52
E2 % L4316 S 71.81 < 41497
| PR L9 2666003 < 1.377.14 < "8 037.17
=4 * 13.462,66 S 2.280.44 $ 33 182,22
ES 5 2 O58. 96 S .70 < 1 684.67
| BT LS 1.769.99 < 190 77 < 1.379.232
k7 S $ (175 28 < €60 84 - S
128 > 48,33 S B3.66 $ -35.3]
| B s 1.833.87 < 1.0%]1.72 < 282 16
Elo 4 A21.54 < 17.42 S 168 06
Ell $ 44,17 $ 174.91 S §60 46
El12 5 20501 S 22 S 237,13
Promedio s 882 .55 N 675 40 < 17715
Total S 1023061 $ 810484 S 2 124 76

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI, 2021).

Adicionalmente, se aplicdO una encuesta a 180 microempresarios, con la finalidad de
identificar la cultura tributaria generada, asi como los conocimientos y capacitaciones
recibidas en relacion con el impuesto causado. Se determind que existe un déficit en
relacion con las capacitaciones recibidas (64%), y los conocimientos que los
microempresarios tienen con los deberes tributarios que deben cumplir (77%); sin
embargo, a pesar de esta debilidad el pago de tributos lo cumple un 62% de ellos;

demostrandose una escasa cultura tributaria, como se muestra en la tabla 4:

Tabla 4.

Cultura tributaria.
Item Si | No | %Si | %No
Capacitaciones 64 | 116 |36% | 64%
Conocimientos Tributarios | 41 |139|23%| 77%
Pago de tributos 112| 68|62%| 38%

Elaboracién: Los autores.

Para validar la hipotesis, se utilizo la prueba estadistica de Chi Cuadrado, en funcion de

las variables de estudio:
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e Variable independiente: recaudacion tributaria y régimen impositivo (se tomé en
cuenta el nivel de cumplimiento)

e Variable dependiente: Afectacion econdmica de las microempresas del sector
comercial (para esta variable se consideré los datos de rentabilidad y
endeudamiento)

Para el calculo de Chi cuadrado, se considera un nivel de significancia de 0.05, 1 grado
de libertad, siendo el valor de Chi Cuadrado en la tabla de distribucion = 3.84.

Recordando que la hipdtesis planteada fue que se aceptaba la Hipétesis nula si, X2cal
(5.18) es < a X%tab (3.84) con « 0,05, o se aceptaba la H alternativa si, X2cal (5.18) es = a
3.84 con « 0.05, el resultado obtenido considerando los criterios expuestos es de
aceptar la hipétesis alternativa. En esencia, la recaudacion tributaria de las
microempresas de la ciudad de Ambato, en funcion del régimen impositivo durante el

afo 2021, afecté econémicamente al sector comercial de las microempresas.

DISCUSION

Como se evidencia en los resultados de este estudio, uno de los factores que incide en
el incumplimiento del impuesto por parte de las microempresas es el desconocimiento y
la débil cultura tributaria de este sector. Nacata y Monge (2021) sefialan que, en
relacion con el Régimen Impositivo para Microempresas, la falta de informacion y la
ausencia de planes de accién formativos han contribuido a indices elevados de
morosidad y retrasos en los pagos. De manera complementaria, Zambrano y Cedefio
(2020) destacan la importancia de fomentar la cultura tributaria dentro de estas
empresas, mientras que Becerra et al. (2020) sefalan que las dificultades
administrativas y la imposibilidad de considerar costos y gastos en el calculo del
impuesto a la renta generan perjuicios econdémicos significativos. En la misma linea,
Valdiviezo et al. (2021) analizan el temor de las microempresas frente a los cambios en

la normativa tributaria, especificamente entre el Impuesto a la Renta “Régimen General
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2019” y el “Régimen Impositivo para Microempresas 2020”. Maldonado et al. (2017)
complementan este panorama, indicando que la evasion fiscal ha sido un fenbmeno
persistente en Ecuador, afectando directamente la economia nacional y motivando la
implementacion de medidas de control y recaudacién mas estrictas.

Eche (2014) realiza un analisis sobre el impacto financiero del cumplimiento y
aplicacion del RISE en Santo Domingo, observando que el 11,5% de los contribuyentes
fueron excluidos o renunciaron al régimen simplificado, mientras que el 83% pasé al
régimen general, el 14% se encontraba en estado pasivo o de suspension definitiva y
solo el 3% se reincorpord al RISE. Bajo este contexto, Paredes (2021) afirma que la
Reforma Tributaria de la Ley Organica de Simplificaciéon y Progresividad Tributaria
complicé la aplicacion del Régimen Impositivo debido a vacios normativos y a la
presentacion tardia de resoluciones, generando errores en la liquidacion de impuestos y
pagos injustos, lo que provocé la disminucion del nUmero de microempresas en Santo
Domingo durante 2020.

De manera similar, Punina (2020) evalu6 el impacto del nuevo régimen simplificado en
el sector del calzado del cantén Cevallos, encontrando que muchas empresas iniciaban
Sus operaciones sin conocimientos contables ni tributarios, gestionando sus actividades
de forma empirica y sin registros adecuados de compras, ventas ni declaraciones
tributarias. El régimen impuesto por el SRI, que establece una tarifa del 2% sobre los
ingresos brutos y excluye gastos y costos, buscaba formalizar la actividad econémica y
reducir la informalidad, pero la débil cultura tributaria del sector y la falta de tratamiento
adecuado de la informacion limitaron su efectividad.

Boada et al. (2021) encontraron que existen discrepancias en cuanto a los beneficios
tributarios, dado que los cambios normativos buscan incrementar la recaudacion y
aportar econdémicamente al pais, mientras que las empresas deben adaptarse
constantemente a las modificaciones de las normas, enfrentando ventajas y
desventajas segun su estructura y recursos. En la misma linea, Garcia y Parraga (2022)

determinaron que la implementacion del régimen impositivo redujo las ventas y afecto la
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liquidez de las microempresas, exacerbada por la situacidon econdémica derivada de la
pandemia, lo que generé endeudamiento y, en algunos casos, el cierre de negocios.

En la ciudad de Ambato, Guaméan (2022) evalud los efectos del impuesto a la renta en
microempresas mayoristas y minoristas, determinando que estas representan
aproximadamente el 72% del total de microempresas de la ciudad. Segun los
resultados, el impuesto del 2% tuvo un impacto negativo en el 94% de las empresas
analizadas, afectando aspectos financieros y socioecondémicos, incluyendo la reduccion
de personal y cierres de empresas debido a iliquidez.

Las investigaciones revisadas coinciden en que los principales factores que afectan el
cumplimiento del impuesto son el desconocimiento y la débil cultura tributaria. Estas
deficiencias inciden directamente en la rentabilidad de las microempresas, provocando
liquidaciones incorrectas y pagos injustos o elevados, con impactos negativos sobre la

estabilidad econdmica y financiera del sector.

CONCLUSIONES

Considerando la Reforma Tributaria de la Ley Organica de Simplificacion vy
Progresividad Tributaria, se evidencia que la Administracion Tributaria ha generado
dificultades en la aplicacion del Régimen Impositivo para microempresas, debido a
vacios legales y a la emisién tardia de resoluciones, lo que ha provocado que los
microempresarios liquiden el impuesto a la renta de manera incorrecta y con pagos
injustos.

El analisis de la afectacion econdmica derivada de la aplicacion del impuesto en 2021
muestra que el 42% de las microempresas evaluadas registré un déficit econémico al
liquidar el impuesto, con un promedio de $1.684,95 por empresa. A pesar de esta
situacion, las empresas se vieron obligadas a cumplir con el pago, recurriendo a
financiamiento mediante créditos privados o solicitando facilidades de pago al Servicio
de Rentas Internas. Estos resultados reflejan un incumplimiento del principio de
progresividad tributaria, al imponer cargas que no se ajustan a la capacidad contributiva
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de las microempresas y comprometen su estabilidad financiera.

La aplicacion del Régimen Impositivo para Microempresas en 2021 tuvo un impacto
negativo significativo sobre la economia de este sector en Ambato, generando
endeudamiento, limitaciones en la liquidez y comprometiendo la equidad en la
tributacién, lo que subraya la necesidad de ajustes normativos y de fortalecimiento de la

cultura tributaria en los microempresarios.
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