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RESUMEN

El objetivo del estudio fue analizar las percepciones de los estudiantes universitarios
sobre el uso de la inteligencia artificial en la educacion superior y su potencial para
fortalecer el empoderamiento académico y la inclusion digital. EI enfoque fue mixto y se
emplearon las técnicas de la encuesta y la revision documental. Los hallazgos mostraron
que los estudiantes valoraron positivamente estas herramientas, reconociéndolas como
utiles para fomentar el aprendizaje autonomo, mejorar la redaccién académica y facilitar
un acceso equitativo a la informacién. Sin embargo, expresaron preocupaciones respecto
a la dependencia excesiva, la falta de marcos éticos claros y las desigualdades en el
acceso a plataformas de IA. Se concluyé que la IA ha ofrecido oportunidades
significativas para democratizar la educacion y reducir las brechas digitales, siempre que
su aplicacion se acompane de politicas institucionales que promuevan un uso critico,
responsable y ético.

Descriptores: Inteligencia artificial; ensefianza superior; inclusion digital;
empoderamiento académico; competencia digital. (Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The objective of the study was to analyze the perceptions of university students on the
use of artificial intelligence in higher education and its potential to strengthen academic
empowerment and digital inclusion. The study used a mixed approach, employing survey
and documentary review techniques. The findings showed that students positively valued
these tools, recognizing them as useful for fostering autonomous learning, improving
academic writing, and facilitating equitable access to information. However, they
expressed concerns regarding overreliance, lack of clear ethical frameworks, and
inequities in access to Al platforms. It was concluded that Al has offered significant
opportunities to democratize education and reduce digital divides, provided that its
application is accompanied by institutional policies that promote critical, responsible and
ethical use.

Descriptors: Artificial intelligence; higher education; digital inclusion; academic
empowerment; digital competence. (UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

La transformacion digital ha generado cambios profundos en la educacién al introducir
tecnologias que optimizan la ensefianza, fomentan el aprendizaje individualizado vy
amplian el acceso a la informacioén (Isea et al., 2025; Ledn y Guerrero, 2024). En el ambito
de la educacion superior, estos avances se reflejan en el uso de plataformas virtuales y
recursos digitales que favorecen a un acceso mas equitativo, fortalecen la interaccion
docente-estudiantes y amplian las oportunidades de formacion mas alla de los espacios
fisicos (Duque et al., 2025; Ledn y Guerrero, 2024; Rodriguez et al., 2024).

Dentro de este escenario de transformacién digital, una de las innovaciones mas
disruptivas es la Inteligencia Artificial (1A), la cual se orienta al disefio de sistemas
capaces de ejecutar tareas propias de la inteligencia humana, como el razonamiento, la
resolucién de problemas, el reconocimiento de patrones y la toma de decisiones (Isea et
al., 2023; Isea et al., 2025). Asimismo, mediante algoritmos y modelos de aprendizaje
automatico, la IA busca emular procesos cognitivos para automatizar funciones en
diversos ambitos. De igual manera, la IA puede entenderse como una ciencia de datos
que imita el funcionamiento del cerebro humano y eleva el aprendizaje al convertir el
conocimiento en aplicaciones practicas. En el ambito educativo, estas tecnologias estan
transformando la ensefianza y el aprendizaje mediante aplicaciones que permiten
personalizar la formacion, gestionar datos de manera eficiente y ampliar el acceso a
recursos pedagogicos, generando nuevas oportunidades para estudiantes y docentes
(Isea et al., 2025; Duque et al., 2025).

Entre las aplicaciones educativas de la IA, destaca ChatGPT, desarrollada por OpenAl
en 2022. Es un modelo de lenguaje avanzado que funciona como chatbot capaz de
generar texto coherente, responder preguntas y producir contenidos creativos en diversos
formatos (Rudolph et al., 2023). Actualmente, los chatbots se aplican en distintos
sectores, incluido el sector educativo, donde funcionan como plataformas web

adaptativas que responden al requerimiento docente y estudiantil, mejoran la experiencia
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de ensefanza-aprendizaje (Chassignol et al., 2018; Duque et al., 2025; Ledn y Guerrero,
2024).

Por otra parte, la implementacion de estas herramientas de I|A se relaciona
estrechamente con la produccion y transferencia de conocimiento. La produccion de
conocimiento implica la generacion, adquisicidon y validacion de informacién y conceptos,
que puede originarse en diversas fuentes mediante diversos métodos y enfoques. En el
caso de la inteligencia artificial, su desarrollo y transferencia tecnolégica se enmarcan en
la ciencia convergente, lo que resalta la importancia de construir alianzas de
conocimiento.

En coherencia con lo anterior, las habilidades digitales se vinculan directamente con la
produccion y transferencia de conocimiento. Infante et al. (2025) enfatizan que incluyen
conocimientos, destrezas, actitudes y estrategias para usar tecnologias digitales de
manera eficiente, fortalecer el pensamiento critico y la creatividad, asi como crear,
integrar y gestionar contenidos respetando los derechos de propiedad intelectual.
Partiendo de esta relacidon entre habilidades digitales y acceso al conocimiento, resulta
fundamental considerar como la brecha digital condiciona su desarrollo. Este concepto,
inicialmente definido por el acceso a tecnologias y conectividad tanto entre paises como
dentro de ellos, segun factores socioecondémicos y educativos, se media con indicadores
como usuarios de Internet y densidad de lineas telefénicas (Castagnola et al., 2025).
Posteriormente, su alcance abarcé dimensiones tecnoldgicas (infraestructura y
actualizacion), de conocimiento (habilidades digitales), de informacién (sobreinformados
vs. desinformados), econémicas (recursos disponibles) y de participacion (igualdad de
oportunidades).

En este marco, la educacion inclusiva se presenta como un enfoque clave para
contrarrestar los efectos de la brecha digital, buscando maximizar el aprendizaje de todos
los estudiantes al adaptarse a sus caracteristicas, habilidades y potencialidades e
integrando su participacién en el proceso educativo. Asimismo, su definicion exige una

reflexion amplia, pues implica valorar la diversidad y ajustar el sistema educativo para
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responder de manera justa a las necesidades, intereses y talentos de todo el alumnado
(Bagur y Verger, 2022).

En relacion con lo anterior, la implementacion de la inteligencia artificial en politicas
publicas en el Peru se encuentra aun en una etapa incipiente. La Estrategia Nacional de
Inteligencia Artificial (ENIA) 2021-2026 busca mejorar el acceso a servicios como salud,
educacion, justicia y seguridad. Sin embargo, no aborda de manera clara las brechas
digitales estructurales, lo que podria perpetuar desigualdades tecnoldgicas y exclusion
historica.

Frente a este panorama, comprender como los estudiantes perciben la inteligencia
artificial resulta esencial para su integracion efectiva en los procesos de ensefianza-
aprendizaje (Chan, 2023). Hasta ahora, las politicas institucionales relacionadas con la
IA son limitadas y la investigacion sobre su uso en poblaciones estudiantiles de
Latinoamérica es escasa (Bond et al., 2024; Buniel et al., 2025). No obstante, estudios
recientes han comenzado a incorporar la perspectiva de los estudiantes, lo que resalta la
importancia de considerar sus opiniones para orientar la implementacion y optimizacion
de herramientas de |IA en entornos académicos.

En consecuencia, el estudio busca conocer como los estudiantes universitarios perciben
el uso de la inteligencia artificial en su aprendizaje. Sus opiniones resultan relevantes, ya
que permiten identificar los beneficios que encuentran en estas herramientas, asi como
las dificultades que enfrentan en el momento de utilizarlas. Esta informacion es clave para
comprender de qué manera la IA contribuye tanto al empoderamiento académico —al
fomentar el desarrollo de nuevas habilidades y una mayor autonomia en el aprendizaje—
como a la inclusion digital, al garantizar que todos los estudiantes tengan iguales
oportunidades de acceso y uso, sin importar sus condiciones o contexto.

De este modo, el presente articulo tiene como propdsito analizar las percepciones de los
estudiantes universitarios sobre el uso de la inteligencia artificial en la educacion superior
y su potencial para fortalecer el empoderamiento académico y la inclusion digital. A la

par, busca identificar las oportunidades y desafios que los estudiantes asocian a su

735



Noesis. Revista Electrénica de Investigacion
Afo 7. Vol 7. N°14. Julio — Diciembre. 2025
Hecho el deposito de Ley: FA2019000060
ISSN: 2739-0365
INSTITUTO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS AVANZADOS KOINONIA (IIEAK).

Santa Ana de Coro. Venezuela.

Katherine Castro-Menacho; Isaac Morales-Cerna; Ruby Orietta Huerta-Guevar; Edinson Marquez-Trejo

implementacion en el marco de la inclusion digital, para proponer lineamientos que

orienten un aprovechamiento responsable y equitativo de la inteligencia artificial.

METODO

El estudio fue de tipo basico, descriptivo, con disefio no experimental y enfoque mixto. La
muestra estuvo integrada por 60 estudiantes de la Universidad Nacional Santiago
Antunez de Mayolo (UNASAM), distribuidos en 12 facultades con 5 participantes por cada
una, seleccionados mediante muestreo aleatorio estratificado e incluyendo unicamente a
quienes estuvieron matriculados y aceptaron participar. La recoleccién de datos se realizé
del 08 al 28 de junio de 2025, mediante encuestas estructuradas con preguntas cerradas
en escala Likert, organizadas en cuatro dimensiones: uso de inteligencia artificial,
empoderamiento académico, inclusion digital y ética. Asimismo, se efectud una revision
documental de literatura reciente. Los datos cuantitativos fueron procesados con
estadistica descriptiva, mientras que los cualitativos se analizaron mediante técnicas de
analisis de contenido, lo que permiti6 examinar las percepciones estudiantiles en

contraste con los aportes tedricos.

RESULTADOS

Revision de la literatura

Aplicaciones de la inteligencia artificial en la educacioén superior

En la educacién superior latinoamericana, la inteligencia artificial se aplica en cinco
ambitos principales: modelado predictivo para anticipar desercién y rendimiento, analisis
automatizado de contenidos para evaluar docentes y documentos, chatbots para
servicios y comunicacion, analitica inteligente para empleabilidad y productividad
cientifica, y analitica de imagenes para control de asistencia y deteccion de emociones
(Duque et al., 2025; Rodriguez et al., 2024).

En la Universidad de Ciencia y Tecnologia de Hong Kong, el 91,7% de 680 estudiantes

encuestados manifestd intencion de seguir utilizando ChatGPT, el 86,5% reportd
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beneficios en el aprendizaje y el 73,8% en su desarrollo profesional. La alfabetizacion en
IA alcanzé al 82,4% de los estudiantes, con mayor adopcidn entre posgraduados,

estudiantes interdisciplinarios (He et al., 2024).

Beneficios educativos y académicos identificados en la literatura

El uso de ChatGPT en la educacion superior favorece la adquisicion y aplicacién de
conocimientos mediante la personalizacion y el autoaprendizaje, lo que incrementa la
motivacion y la productividad estudiantil. No obstante, persisten barreras relacionadas
con la privacidad, la tecnofobia y sentimientos de culpa, aunque la disposicion innovadora
de los estudiantes impulsa su adopcion (Isea et al., 2023; Ledn y Guerrero, 2024;
Rodriguez et al., 2024). De manera concordante, Labadze et al. (2023) sefialaron que los
chatbots educativos ofrecen apoyo en tareas, aprendizaje personalizado y desarrollo de
habilidades, ademas de beneficiar a los docentes al ahorrar tiempo y fortalecer la
pedagogia (Duque et al., 2025). Sin embargo, advirtieron sobre desafios vinculados a la
fiabilidad, la evaluacion justa y las implicancias éticas.

Cabe destacar que se mantienen retos vinculados con la ética, la infraestructura y las
resistencias culturales. La IA potencia el aprendizaje activo y transformador mediante
experiencias personalizadas y colaborativas, favoreciendo competencias del siglo XXI
como el pensamiento critico, la creatividad y la resolucion de problemas (Isea et al., 2025;
Infante et al., 2025). Los hallazgos subrayan la necesidad de fortalecer la formacion
digital, definir politicas institucionales claras y establecer marcos éticos que aseguren un
uso responsable de estas herramientas en beneficio de la calidad y la inclusion educativa
(Lytras y Orddinez de Pablos, 2024).

Limitaciones y riesgos asociados al uso de la inteligencia artificial
Bond et al. (2024) identificaron que la inteligencia artificial en la educacién superior se
emplea en evaluacion automatizada, tutoria inteligente, analitica del aprendizaje,

inclusion y accesibilidad, y orientacion académica y empleabilidad, contribuyendo al
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aprendizaje autonomo, la gestion institucional y la reduccion de brechas digitales, aunque
con desafios vinculados a la ética y a la capacitacion docente (Duque et al., 2025; Ledn
y Guerrero, 2024; Rodriguez et al., 2024). En la misma linea, Qian (2025) precis6 que,
aunque la inteligencia artificial generativa ofrece oportunidades pedagdgicas, enfrenta
restricciones por la baja usabilidad y escalabilidad de algunas herramientas, la
dependencia estudiantil que puede afectar el pensamiento critico y la autonomia, y la
carencia de alfabetizacion digital que genera desigualdades, ademas de riesgos éticos
vinculados a sesgos, opacidad, privacidad y ausencia de marcos regulatorios (Infante et
al., 2025).

De manera complementaria, los hallazgos evidencian que la integracién de la |IA en la
educacion superior exige politicas claras, alfabetizaciéon digital y mecanismos de

supervision que garanticen un uso ético, critico y equitativo (Rodriguez et al., 2024).

Desafios éticos e institucionales en la integracion de la IA

Los resultados muestran que la integracion de la inteligencia artificial en la educacién
superior enfrenta desafios éticos e institucionales vinculados a brechas de alfabetizacién
digital, sesgos algoritmicos, riesgos de privacidad y falta de transparencia en el manejo
de datos (Rodriguez et al., 2024). Aunque un sector confia en su potencial pedagdgico,
gran parte de la comunidad universitaria demanda marcos regulatorios claros,
supervision humana en decisiones criticas y lineamientos éticos estrictos que garanticen

justicia y responsabilidad.

Resultados de la encuesta sobre percepciones estudiantiles

El estudio incluy6 a 60 estudiantes, distribuidos en 12 facultades de la UNASAM, con 5
participantes por cada facultad. Los hallazgos se presentan en cuatro dimensiones: uso
de la inteligencia artificial, empoderamiento académico, inclusién digital y ética en las

siguientes tablas 1, 2, 3y 4, y fueron medidos mediante una escala tipo Likert de 5 puntos
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(1 = totalmente en desacuerdo, 2 = en desacuerdo, 3 = ni de acuerdo ni en desacuerdo,

4 = de acuerdo, 5 = totalmente de acuerdo).

Tabla 1.
Uso de la IA por facultad (Media).
Uso IA facilita 1A Me siento Promedio
Facultad Conozco IA  herramientas . e mejora capacitado Uso IA
informacion h
1A calidad

Administracién y Turismo 4.0 4.0 4.2 3.4 3.4 3.80
Ciencias 4.0 4.0 4.2 3.2 2.6 3.60
Ciencias Agrarias 2.6 4.0 4.6 3.6 2.2 3.40
Ciencias del Ambiente 4.8 4.0 4.2 3.2 2.8 3.80
Ciencias Médicas 4.6 4.0 4.4 3.2 2.4 3.72
Medicina 4.0 4.0 4.6 3.0 24 3.60
Ciencias Sociales, 4.0 4.0 34 34 2.4 3.44
Educacion y Comunicaciér
Derecho y Ciencias 44 4.0 4.8 3.2 2.6 3.80
Politicas
Economia y Contabilidad 3.2 4.0 4.8 3.4 2.8 3.64
Ingenieria Civil 4.4 4.0 4.4 3.2 3.0 3.80
Ingenieria de Industrias 3.6 4.0 4.0 3.2 2.2 3.40
Alimentarias
Ingenieria de Minas, 4.2 4.0 5.0 3.2 2.8 3.84
Geologia y Metalurgia

Elaboracién: Los autores.

Tabla 2.

Empoderamiento académico por facultad (Media).

Facultad IAayudaa IAmejora I|Afortalece Seguridad Motiva Promedio
comprender redaccion  analisis  académica aprendizaje = Empoderamiento
contenidos critico auténomo

Administracién y Turismo 4.0 4.0 5.0 2.0 3.5 3.7
Ciencias 4.0 4.0 4.0 2.0 35 35
Ciencias Agrarias 4.0 4.0 4.0 1.0 3.5 3.3
Ciencias del Ambiente 4.0 4.0 4.0 2.0 3.0 34
Ciencias Médicas 4.0 4.0 5.0 2.0 35 3.7
Medicina 4.0 4.0 4.0 2.0 35 35
Ciencias Sociales, Educacién y 4.0 4.0 4.0 2.0 3.5 3.5
Comunicacion

Derecho y Ciencias Politicas 4.0 4.0 5.0 2.0 3.0 3.6
Economia y Contabilidad 4.0 4.0 4.0 2.0 2.0 3.2
Ingenieria Civil 4.0 4.0 5.0 2.0 3.5 3.7
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Ingenieria de Industrias 4.0 4.0 4.0 2.0 3.5 3.5
Alimentarias
Ingenieria de Minas, Geologia 4.0 4.0 4.0 2.0 3.5 3.5
y Metalurgia

Elaboracion: Los autores.

Tabla 3.
Inclusién digital por facultad (Media).
Facultad Accesoa  Conexion Reduce Accesoa Apoyo Promedio
dispositivos ainternet brechas nuevos institucional Inclusion
recursos

Administracién y Turismo 3.0 3.0 4.5 4.8 1.6 3.38
Ciencias 3.0 3.0 4.0 4.0 1.8 3.16
Ciencias Agrarias 3.0 3.0 5.0 5.0 2.0 3.60
Ciencias del Ambiente 3.0 3.0 4.5 4.2 1.6 3.26
Ciencias Médicas 3.0 3.0 4.4 4.4 1.0 3.16
Medicina 3.0 3.0 44 44 5.0 3.96
Ciencias Sociales, Educacion y 3.0 34 4.8 4.8 1.6 3.52
Comunicacion
Derecho y Ciencias Politicas 3.0 3.0 4.6 4.6 1.0 3.24
Economia y Contabilidad 3.0 3.0 4.6 4.6 2.0 3.44
Ingenieria Civil 3.0 3.0 4.5 4.2 1.8 3.30
Ingenieria de Industrias Alimentarias 3.0 3.0 4.5 4.2 1.6 3.26
Ingenieria de Minas, Geologia y 3.0 3.0 4.4 4.4 14 3.24
Metalurgia

Elaboraciéon: Los autores.

Tabla 4.

Etica por facultad (media).

Facultad Regulacion  Riesgoen Dependencia Reconocimiento Uso éticoy  Promedio

deluso de originalidad tecnoldgica ycitasdeIA  responsabilidad  Etica

1A (plagio/copia)

Administracién y Turismo 5.0 3.8 3.8 4.0 4.0 412
Ciencias 50 4.0 3.8 4.0 4.0 4.16
Ciencias Agrarias 5.0 3.6 3.8 4.0 4.0 4.08
Ciencias del Ambiente 5.0 3.6 4.0 4.0 4.0 412
Ciencias Médicas 5.0 3.8 4.0 4.0 4.0 4.16
Medicina 5.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.20
Ciencias Sociales, 5.0 3.6 4.0 4.0 4.0 412
Educacién y

Comunicacion
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Derecho y Ciencias 5.0 3.8 4.0 4.0 4.0 416
Politicas

Economia y Contabilidad 5.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.20
Ingenieria Civil 5.0 3.6 3.8 4.0 4.0 4.08
Ingenieria de Industrias 5.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.20
Alimentarias

Ingenieria de Minas, 5.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.20
Geologia y Metalurgia

Elaboracion: Los autores.

DISCUSION

Los hallazgos muestran que los estudiantes de la UNASAM perciben la inteligencia
artificial como una herramienta con alto potencial para el aprendizaje y la inclusién digital,
aunque identifican limitaciones relacionadas con la capacitacion y la ética. En general,
los promedios oscilaron entre 3,2 y 3,9 en las dimensiones de uso, empoderamiento e
inclusion, mientras que superaron 4,0 en la dimension ética, lo que revela una valoracion
positiva, aunque no exenta de reservas.

En la dimension de uso de la IA, los estudiantes declararon conocer y emplear con
frecuencia herramientas digitales (=3,8), aunque reconocieron sentirse poco capacitados
(=2,4-2,8). Esto evidencia que, si bien la IA se emplea en tareas basicas, no existe aun
formacion sélida para un uso critico y especializado. Asimismo, el predominio del acceso
desde computadoras (97,6%) frente a teléfonos méviles (68,3%) y tabletas (6,1%) refleja
desigualdades tecnoldégicas comparables a las de la UNASAM, donde el apoyo
institucional obtuvo calificaciones bajas.

El empoderamiento académico fue uno de los aspectos mejor valorados: los estudiantes
destacaron el aporte de la IA a la comprension de contenidos y a la redaccion (=4,0), con
efectos positivos en el analisis critico (25,0 en algunas facultades). No obstante, la
seguridad académica obtuvo los promedios mas bajos (=2,0), lo que refleja incertidumbre
respecto a la legitimidad del uso de estas herramientas. Esta percepcion coincide con lo
sefalado por Labadze et al. (2023), quienes resaltaron la utilidad de los chatbots en la

personalizacién del aprendizaje, aunque con riesgos de fiabilidad y evaluacioén justa. La
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experiencia de la Universidad de Ciencia y Tecnologia de Hong Kong es ilustrativa: el
91,7% de los estudiantes manifesto intencion de seguir utilizando ChatGPT, el 86,5%
reportd beneficios en el aprendizaje y el 73,8% en el desarrollo profesional, aunque su
adopcidén fue mayor entre quienes contaban con mayor alfabetizacién digital (He et al.,
2024).

En la inclusidn digital, los estudiantes coincidieron en afirmar que la |A contribuye a
reducir brechas (24,4) y a facilitar el acceso a recursos (24,2), aunque las percepciones
sobre apoyo institucional fueron muy bajas (1,0-2,0). De manera concordante, Lytras y
Ordoriez de Pablos (2024) sostienen que el aprendizaje activo y transformador impulsado
por IA solo se consolida cuando las instituciones proveen marcos claros de politica y
formacion digital para estudiantes y docentes (Isea et al., 2025; Duque et al., 2025).

La dimension ética alcanzo los puntajes mas altos, destacando la importancia de la
regulacion (5,0 en todas las facultades) y del uso responsable (=4,0). Sin embargo,
persistieron preocupaciones sobre plagio (=3,6—4,0) y dependencia tecnoldgica (=3,8—
4,0). Estas percepciones coinciden con estudios que advierten riesgos en la integridad
académica, como el plagio y la clasificacion errébnea de trabajos, asi como con
investigaciones que resaltan limitaciones de madurez tecnoldgica, riesgos de privacidad
y desigualdad de acceso (Qian, 2025).

En conjunto, los resultados refuerzan que la |IA puede contribuir al empoderamiento
académico y a la reduccion de brechas digitales, siempre que exista un marco
institucional que promueva un uso critico y ético. En términos practicos, esto implica que
universidades como la UNASAM deben priorizar programas de alfabetizacion digital,
formacion docente en IA y politicas claras sobre integridad académica, privacidad y
equidad (Duque et al., 2025).

Para futuras invsetigaciones, seria pertinente ampliar la muestra a universidades de
distintos contextos latinoamericanos para evaluar la comparabilidad de los resultados,
explorar mediante disefios experimentales el impacto de la IA en competencias

especificas como el pensamiento critico o la escritura académica, y examinar las
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implicancias éticas desde una perspectiva intercultural (Kacena et al., 2024; Infante et al.,
2025). Asimismo, convendria profundizar en el analisis del papel de las politicas
institucionales en la integracion critica y responsable de la |IA, comparando marcos

regulatorios regionales e internacionales.

CONCLUSIONES

El estudio evidencié que los estudiantes de la UNASAM perciben a la inteligencia artificial
como una herramienta para el fortalecimiento del empoderamiento académico y la
inclusion digital, valorando su aporte en la comprensiéon de contenidos, la redaccion
académica y el acceso a informacién. Sin embargo, manifestaron limitaciones en la falta
de capacitacion, el bajo apoyo institucional y los riesgos éticos vinculados al plagio, la
dependencia tecnoldgica y la ausencia de marcos normativos claros.

Los resultados obtenidos guardan concordancia con la literatura internacional, la cual
reconoce a la inteligencia artificial como un recurso con potencial para democratizar la
educacion y disminuir las brechas digitales, al mismo tiempo que advierte sobre los retos
que implica en términos de privacidad, equidad y regulacion ética.

La integracion efectiva de la IA en la educacion superior requiere de politicas
institucionales que impulsen la alfabetizacién digital, la formacion docente y la
implementacion de lineamientos éticos que garanticen un uso critico, responsable y
equitativo de estas herramientas. Asimismo, futuras investigaciones deberian ampliar la
muestra a contextos universitarios mas diversos y explorar con metodologias
experimentales el impacto de la IA en competencias especificas, asi como el papel de

los marcos regulatorios en su adopcion inclusiva y sostenible.
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