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RESUMEN

El objetivo es analizar de forma sistematica la produccién académica reciente sobre la
relacion entre la inteligencia emocional del docente de area y la convivencia aulica. Se
aplicé una metodologia cualitativa, basada en los lineamientos PRISMA, con busqueda en
las bases de datos Scopus, Web of Science, ERIC y SciELO. De 1248 registros iniciales
se seleccionaron 45 estudios empiricos tras un proceso de cribado y analisis tematico. Los
resultados evidencian que la inteligencia emocional, concebida como habilidad cognitiva,
predice climas de aula mas positivos, al favoreces estrategias docentes no punitivas y la
regulacion efectiva de conflictos. Sin embargo, predominan estudios transversales y de
autoinforme que limitan inferencias causales. Se concluye que el fortalecimiento de la
formacién socioemocional docente, sostenida y contextualizada, constituye un eje
estratégico para mejorar la convivencia escolar y orientar politicas educativas mas
integrales.

Descriptores: Inteligencia emocional docente; convivencia aulica; gestion del aula;
formacion docente. (Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The objective is to systematically analyze recent academic production on the relationship
between the emotional intelligence of the area teacher and classroom coexistence. A
qualitative methodology was applied, based on the PRISMA guidelines, with a search in the
Scopus, Web of Science, ERIC and SciELO databases. Of 1248 initial records, 45 empirical
studies were selected after a screening process and thematic analysis. The results show
that emotional intelligence, conceived as a cognitive ability, predicts more positive
classroom climates, favoring non-punitive teaching strategies and effective conflict
regulation. However, cross-sectional and self-report studies predominate, limiting causal
inferences. It is concluded that the strengthening of socio-emotional teacher training,
sustained and contextualized, constitutes a strategic axis to improve school coexistence
and guide more comprehensive educational policies.

Descriptors: Teacher emotional intelligence; classroom climate; classroom
management; teacher training. (UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

La convivencia escolar constituye un sustento transversal insoslayable para la calidad de
los procesos educativos (Molina-Isaza y Nova-Herrera, 2023). Su influencia permea no
solo el bienestar psicosocial de la comunidad, sino los logros académicos mismos. En
este entramado, la figura del docente de area, con su especializacion disciplinar, enfrenta
una cotidianidad caracterizada por desafios relacionales. Grupos numerosos y
heterogéneos de estudiantes presentan estados emocionales y expectativas diversas,
demandando del profesor mucho mas que un dominio curricular. Esta dindmica exige, a
decir de Rodriguez Mireles (2025), competencias socioemocionales afinadas.

Frente a esto, la carencia de inteligencia emocional (IE) en el educador constituye un
factor de riesgo para el clima aulico (Rivera Campos, 2025). Dicha deficiencia se
manifiesta como una incapacidad para gestionar conflictos, sintonizar con las
necesidades afectivas del alumnado o fomentar un ambiente de respeto reciproco
(Ochoa Ponce y Parra Silva, 2024; Valente et al., 2022). El resultado se expone en
interacciones deterioradas, desmotivacion creciente y una disminucion palpable en la
capacidad de aprender. Penafiel Villavicencio (2024) reconoce que la relaciéon
ensefianza-aprendizaje adolece de base cuando la convivencia pierde su fundamento.
La relevancia operativa de esta revision estriba en escrutar como la inteligencia
emocional del docente de area —no el tutor generalista— incide de manera concreta en
la convivencia dentro del aula. Existe un corpus considerable de literatura que vincula la
IE docente con resultados educativos positivos; sin embargo, la especificidad del profesor
de disciplina —cuya identidad profesional gravita en torno a su materia— ofrece una
perspicacia unica. Esta identidad profesional se configura como un proceso dinamico y
complejo, donde el docente articula conocimientos, valores, creencias y actitudes que le
permiten representarse a si mismo en su rol especifico (Colque Mamani et al., 2024). La
percepcion que el estudiante tiene de la asignatura afiade una capa adicional de
complejidad emocional en la interaccion, puesto que la identidad profesional docente no

834



Noesis. Revista Electrénica de Investigacion
Afio 7. Vol 7. N°1. Edicion Especial 2025
Hecho el deposito de Ley: FA2019000060
ISSN: 2739-0365
INSTITUTO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS AVANZADOS KOINONIA (IIEAK).

Santa Ana de Coro. Venezuela.

Carlos Ernesto Valle-Navarro; Zila Isabel Esteves-Fajardo; Norma Narcisa Garces-Garces

es estatica, sino que evoluciona en funcibn de multiples factores personales,
institucionales y sociales que median la relacion pedagogica (Galaz Ruiz, 2015; Flores
Arriola, 2024). Esta interaccién mediatizada por la asignatura implica que el profesor debe
gestionar no solo contenidos, sino también relaciones y emociones especificas
vinculadas a la disciplina. Lo anterior demanda una autorreflexién continua y
adaptabilidad para afrontar el contexto educativo de manera efectiva. En el contexto
ecuatoriano se presentan matices particulares dados los actuales debates sobre la
reforma a la Ley Organica de Educacion Intercultural (Ministerio de Educacion del
Ecuador, 2021) y la salud mental postpandemia.

Este estudio aborda de manera critica la produccion que vincula la inteligencia emocional
del docente de area con la convivencia en el aula. No se limita a compilar hallazgos;
pretende analizar los mecanismos que se proponen, comprobar la solidez de la evidencia
disponible y sefialar lagunas aun abiertas. La pregunta guia es simple y directa: ¢ En qué
medida el desarrollo de la IE en el docente especializado actua como factor mitigador
frente a la conflictividad aulica y, al mismo tiempo, como motor de condiciones mas
favorables para el aprendizaje?

Pese a su difusién en politicas y practicas educativas, el concepto de inteligencia
emocional mantiene controversias tedricas relevantes. El modelo de habilidad de Mayer
y Salovey entiende la IE como capacidades cognitivas de percepcidén, comprension y
regulacion emocional; frente a él, los enfoques de rasgo recurren a escalas de
autoinforme que miden la IE como rasgo de personalidad (Jara-Coatt et al., 2025). Esa
divergencia no es neutral: condiciona la seleccion de instrumentos y, por ende, los
resultados empiricos. En funcion del marco adoptado, los mismos datos pueden
interpretarse de modo distinto (Guzman-Pozo et al., 2025).

La heterogeneidad metodoldgica se extiende a la investigacidon sobre convivencia escolar
en |Iberoamérica. Unos estudios priorizan indicadores negativos como: frecuencia de

conflictos y episodios de violencia (Molina-lsaza y Nova-Herrera, 2023); otros enfatizan
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dimensiones positivas como cohesién grupal, respeto y pertenencia (Guzman-Pozo et al.,
2025). Esta falta de uniformidad operativa complica las sintesis y exige marcos
conceptuales que integren tanto las sehales de riesgo como los indicadores de
convivencia saludable.

En Ecuador, informes y estudios recientes describen un empeoramiento del clima escolar
tras la pandemia. Aumentaron los episodios de violencia entre pares y crece el cansancio
emocional del profesorado. El informe conjunto del Ministerio de Educacion y UNICEF
documenta que estas manifestaciones se dan tanto en centros urbanos como rurales; las
conductas van de agresiones fisicas y verbales a dinamicas digitales. Sus consecuencias
alcanzan el bienestar psicosocial de la comunidad escolar (Ministerio de Educacién del
Ecuador & UNICEF, 2023).

En el ambito docente, el desgaste reportado supera la esfera individual y adquiere
dimensiones estructurales. Esa presion institucional limita la capacidad de los profesores
para activar recursos socioemocionales en su practica diaria (Flores Valencia, 2023;
Munoz-Pilozo et al., 2025). Estudios empiricos muestran ademas que muchos
estudiantes perciben a sus docentes de asignatura como distantes en lo afectivo; estan
muy centrados en el contenido y son menos accesibles que los tutores, lo que dificulta la
conformacién de climas aulicos arménicos (Guzman-Pozo et al.,, 2025; Fuenzalida
Vargas et al., 2025).

Esta desconexion emocional podria estar intensificando la crisis de convivencia en las
aulas. La literatura especializada advierte que, aunque la formacion docente suele
centrarse en el dominio disciplinar, tiende a descuidar el desarrollo de competencias
socioemocionales necesarias para gestionar la compleja dinamica socioemocional del
aula (Flores Valencia, 2023; Martinez-Saura et al., 2024). La revision critica que aqui se
plantea busca, precisamente, ofrecer una sintesis rigurosa que ilumine esta problematica
especifica. No se limita a describir enfoques, sino que los valora, los contrasta y los

contextualiza, siempre con atencion a la realidad educativa ecuatoriana.
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En suma, esta revision critica tiene como propdsito analizar de forma sistematica la
produccion académica reciente sobre la relacion entre la inteligencia emocional del

docente de area y la convivencia aulica.

METODO

La revision se articul6 siguiendo los lineamientos PRISMA para garantizar la trazabilidad
de cada decisidn metodoldgica. Se ejecutaron busquedas en Scopus, Web of Science,
ERIC y SciELO (2019-2025) con una estrategia bilingle que combino términos clave
hasta estabilizar la sintaxis de busqueda; la ecuacién final incluyo variantes en espaiol e
inglés para capturar la mayor diversidad de estudios relevantes. El proceso de busqueda
bibliografica se desarroll6 de forma iterativa: se aplicaron filtros por fecha, tipo de
documento y area tematica, y se registraron los resultados de cada corrida para mantener
un rastro reproducible.

Se incluyeron unicamente estudios empiricos completos, con muestras de docentes de
secundaria en contextos regulares y publicados en revistas con arbitraje. Quedaron fuera
resefias no sistematicas, comunicaciones breves, capitulos no revisados por pares y
trabajos sin datos empiricos sobre la relacién entre IE docente y convivencia aulica. La
seleccion priorizo la calidad metodoldgica y la pertinencia tematica.

El proceso de seleccion se desarrollé en tres etapas: identificacion y depuracion de
duplicados; cribado de titulos y resumenes por pertinencia; lectura completa de textos
preseleccionados para verificacién de criterios de elegibilidad, como se muestra en la
Tabla 1. Las discrepancias entre revisores se resolvieron por consenso y, cuando fue
necesario, mediante la mediacion de un tercer autor. Para cada estudio incluido se
consigné de forma estructurada pais, disefio, tamafio muestral, instrumento de medicién
de IE, indicadores de convivencia, resultados principales y limitaciones metodoldgicas.
La extraccion de datos se estructurd en una matriz que registré para cada estudio: pais,

disefo, tamano muestral, instrumento de medicion de la inteligencia emocional,
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indicadores de convivencia, resultados principales y limitaciones metodologicas. El
analisis se organizé en cuatro ejes: marcos conceptuales y operacionalizacion de la IE;

consistencia metodoldgica; mecanismos de influencia sobre la convivencia; variables

Santa Ana de Coro. Venezuela.

contextuales y vacios de investigacion.

La documentacién del procedimiento quedo registrada en un diagrama de flujo PRISMA

y en la matriz de extraccidn que sustento la sintesis narrativa y los resultados presentados

en el articulo.

Tabla 1.

Proceso de seleccion de estudios segun PRISMA.

Fase

Accion

Registros (n)

Registros recuperados en Scopus,

\dentificacion Web of Science, ERIC y SGELO 1.248
Duplicados Eliminacion de registros repetidos 238
entre bases
Cribado T|tu!os y resimenes evaluados por 1.010
pertinencia tematica
Excluidos en cribado Documentos no ~empiricos, - no 880
arbitrados o fuera de alcance
Evaluacion de elegibilidad -Stura completa  de  textos 130
preseleccionados
Excluidos en elegibilidad N Sumplian criterios de poblacion, 85
disefio o variables
Incluidos en la sintesis final Estudios empiricos que cumplieron 45

los criterios

Elaboracion: Los autores.

RESULTADOS

El analisis de los estudios revisados evidencié patrones significativos en la relacion
examinada. La literatura especializada permitié establecer conexiones sustantivas entre
las competencias emocionales del docente y la dindmica relacional en el aula. Estos

hallazgos se organizaron en dimensiones analiticas que configuraron el estado actual del
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conocimiento sobre esta problematica.

La revision identificé aproximaciones conceptuales diferenciadas en la comprension del
constructo central. Se constaté una distincion fundamental entre enfoques que conciben
la IE como habilidad cognitiva versus aquellos que la entienden como rasgo de
personalidad (Cacnahuaray Chumpitaz et al., 2024). Los trabajos basados en el modelo
de habilidad demostraron mayor capacidad predictiva sobre indicadores de convivencia
aulica (Arango Benitez et al., 2024, Guzman-Pozo et al., 2025). Estos estudios revelaron
que los docentes con habilidad para percibir y comprender emociones gestionan con
mayor eficacia las situaciones conflictivas (Onofre-Sinani, 2025; Vasiou et al., 2025;
Zarache Carrascal, 2025), en cambio, las investigaciones que emplearon instrumentos
de autoinforme basados en el modelo de rasgo presentaron correlaciones mas modestas
con los indicadores de convivencia examinados (Molina-lsaza y Nova-Herrera, 2025).

El constructo de convivencia aulica evidencid una amplia variabilidad operacional.
Algunas investigaciones lo definen mediante indicadores negativos como frecuencia de
conflictos (Lu et al., 2024), mientras otras emplearon indicadores positivos como niveles
de cohesion grupal (Flores Suarez y Herrera Beltran, 2021, Vinokur et al., 2024). Esta
divergencia conceptual explicé en parte las discrepancias sustantivas entre los hallazgos
reportados por diferentes estudios y la falta de consenso metodolégico dificultd la
comparacion sistematica de resultados.

La segunda dimensién se refirié a los enfoques metodoldgicos predominantes. El analisis
revela un marcado predominio de disefos transversales y de métodos cuantitativos.
Aproximadamente el 78% de los estudios emplearon cuestionarios de autoinforme como
instrumento uUnico de recoleccion de datos, dependencia metodolégica que planted
limitaciones sustantivas para comprender los procesos interactivos que constituyen la
convivencia aulica (Diaz-Aguado, 2023). Los docentes con mayor |IE mostraron una
tendencia a subestimar sus competencias en los autoinformes, mientras aquellos con

menores habilidades socioemocionales tendieron a sobrevalorarlas (Alonso de Castro,
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2025).

Los escasos estudios que implementaron disefios mixtos o cualitativos aportan
perspectivas mas ricas sobre la dinamica emocional en el aula (Lanza et al., 2025). En
los contextos latinoamericanos y europeos, estudios observacionales y etnograficos
sefalaron que docentes de matematicas y ciencias experimentales presentan mayores
dificultades para integrar la gestion emocional en su practica pedagodgica; se explicd por
la identidad disciplinar y la cultura académica especifica del area, que muchas veces
priorizaban el contenido cognitivo sobre el socioemocional (Contreras-Villalobos et al.,
2024). Este hallazgo indicd que la identidad disciplinar mediaba significativamente la
expresion de la |IE docente y justificaba la necesidad de investigaciones cualitativas para
comprender estas diferencias mas alla de lo que revelaron los instrumentos
estandarizados.

La tercera dimensién agrupo los hallazgos sobre el impacto especifico de la IE docente
en indicadores de convivencia. Las competencias de percepcion y comprension
emocional emergieron como predictores significativos de la calidad del clima aulico.
Docentes capaces de decodificar estados emocionales en sus estudiantes mostraron
mayor eficacia en la prevencidon de escaladas conflictivas (Savina et al., 2025, Vasiou et
al., 2025). La regulacion emocional del docente se correlacionaba consistentemente con
estrategias de gestion aulica no punitivas (Kanbur y Kirikkaleli, 2023). En aulas
ecuatorianas, esta capacidad adquiere especial relevancia dado los altos indices de
sobrecarga lectiva reportados.

La cuarta dimension contextual incorporo variables institucionales y culturales. La revision
detectd notables variaciones geograficas en como se manifiesta esta relacion. Los
estudios realizados en Latinoamérica enfatizan el rol de la IE docente como amortiguador
de situaciones de violencia escolar latente (Carhuapoma Carlos et al., 2022, Rivera
Campos, 2025, Valenzuela-Aparicio et al., 2023). Por otra parte, las investigaciones

europeas mostraron que la |IE docente mejoré el disefio instruccional, elevd el
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compromiso estudiantil y produjo ganancias de aprendizaje, respaldada por revisiones,
metaanalisis y estudios de aula recientes (Buri¢ y Frenzel, 2020, Cong-Lem, 2023, Pi et
al., 2022, Wang et al., 2023). El contraste resulté ilustrativo de como los contextos
educativos demandan competencias emocionales diferenciadas.

El apoyo institucional emergié como variable moderadora critica. En contextos donde los
docentes reciben formacion continua y acompafiamiento psicoemocional, la IE evidencio
efectos significativos sobre la convivencia (Buri¢ y Frenzel, 2020, Wang et al., 2023). Los
docentes que operan en condiciones de precariedad institucional, comun en zonas
rurales ecuatorianas, vieron mermada su capacidad para transferir sus competencias
emocionales a la gestion en el aula (Flores Valencia, 2023, Muioz-Pilozo et al., 2025).
La revision permitio establecer que la IE docente opera mediante mecanismos
especificos. El modelado de conductas prosociales constituyd el camino mas
documentado. Docentes que exhiben autocontrol emocional, empatia y habilidades
comunicativas consistentes asumen normativas relacionales implicitas que los
estudiantes internalizan progresivamente (Costa Rodriguez et al., 2021, Flores Valencia,
2023, Pi et al., 2022, Rivera Campos, 2025). La sintonizacibn emocional facilitd la
deteccion temprana de problemas relacionales incipientes y la capacidad para reparar
rupturas en la relacion educativo-emocional que previene la cronificacion de conflictos
(Kostiv y Rodriguez-Hernandez, 2022, Wang et al. 2023).

Se identificaron notables brechas en la literatura examinada. Resulta particularmente
llamativa la escasez de estudios longitudinales que puedan establecer direccionalidad en
las relaciones observadas. Tampoco se encontraron investigaciones que examinaran
como las particularidades de cada disciplina académica configuran expresiones
diferenciadas de la IE docente.

Las investigaciones en contexto ecuatoriano muestran limitaciones metodoldgicas
recurrentes: la mayoria se concentr6 en areas urbanas de la Sierra, dejando

subrepresentadas la Costa y la Amazonia (Mufioz-Pilozo et al., 2025), y privilegian el
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nivel de bachillerato, por lo que ofrecen una vision parcial de la educacién secundaria en
su conjunto (Flores Valencia, 2023; Pefafiel Villavicencio, 2024). Estas restricciones
regionales y por nivel dificultan diagnésticos integrales y la formulacion de politicas
sensibles al territorio, tal como advierten los informes institucionales sobre violencia
escolar y brechas contextuales en el pais (Ministerio de Educacion del Ecuador &
UNICEF, 2023). La falta de estudios que comparen resultados entre instituciones publicas
y privadas limita la comprension de como el sector institucional media en estas dinamicas.
Los instrumentos usados en estudios ecuatorianos presentan problemas de adaptacién
cultural que ponen en duda la validez ecoldgica de sus hallazgos; en varios casos se
emplearon escalas internacionales sin una validacion local adecuada, lo que limita la
interpretacion de prevalencias y relaciones observadas (Cacnahuaray Chumpitaz &
Matalinares Calvet, 2024). Investigaciones nacionales y revisiones regionales sefalaron
que esa practica metodolégica puede generar sesgos sistematicos, sobreestimar
competencias en contextos distintos a los de origen de la escala o, por el contrario, ocultar
manifestaciones locales relevantes (Flores Valencia, 2023; Mufioz-Pilozo et al., 2025).
Donde se desarrollaron o adaptaron instrumentos con anclaje contextual, los resultados
difieren de manera notable respecto a las series basadas en traducciones directas,
mostrando variaciones en la prevalencia y en la estructura factorial de las competencias
emocionales del profesorado (Pérez-Quevedo et al., 2025). La literatura metodologica
advierte sobre este riesgo y recomienda procesos de adaptacion transcultural rigurosos,
incluyendo analisis factoriales, pruebas de equivalencia y pilotajes locales, antes de
aplicar escalas internacionales en el ecuatoriano (Sanchez-Teruel & Robles-Bello, 2018).
El desarrollo profesional continuo emergié como variable determinante. Los docentes que
participan en programas de formacion socioemocional muestran mejoras significativas en
su capacidad para gestionar la convivencia aulica, tales efectos son mas sustanciales
cuando la formacion se extiende por al menos seis meses e incorpora componentes de

mentoria y observacion entre pares (Buri¢ y Frenzel, 2020, Martinez-Saura et al., 2024,
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Wang et al., 2023). Las intervenciones puntuales o descontextualizadas muestran
impactos limitados y efimeros.

La revision constaté que la IE docente interactua con factores organizacionales. La
sobrecarga administrativa, comun en el sistema educativo ecuatoriano, reduce las
oportunidades para desplegar competencias emocionales refinadas porque la falta de
tiempo para la planificaciéon colaborativa y la reflexion pedagodgica obstaculiza la
transferencia de lo aprendido en formacién a la practica aulica cotidiana (Buri¢ y Frenzel,
2020, Wang et al., 2023).

Los estudios que incorporaron la perspectiva estudiantil revelaron discrepancias
interesantes. Los estudiantes percibieron como mas competentes emocionalmente a
docentes que equilibran calidez afectiva con exigencia académica (Fuenzalida Vargas et
al., 2025). Esta combinacion resulté particularmente efectiva para generar climas aulicos
productivos y armonicos. Los docentes percibidos como emocionalmente predecibles y
justos en sus interacciones obtuvieron mejores evaluaciones de clima escolar (Pérez-
Quevedo et al., 2025)

La integracion de tecnologias educativas introdujo nuevas dimensiones en esta relacion.
Los docentes emocionalmente inteligentes demostraron mayor flexibilidad para
adaptarse a entornos hibridos de ensefanza (Abdigapbarova et al., 2025). Su capacidad
para mantener la conexidon emocional con estudiantes en modalidad virtual resulté crucial
para sostener la convivencia en espacios digitales (Sonnenberg y Rutledge, 2024),
competencia que adquiere relevancia particular en el contexto postpandémico actual.

El analisis también constatdé que la IE del docente de area representa un recurso
pedagdgico fundamental para la construccion de convivencias aulicas positivas (Pérez-
Quevedo et al., 2025). Sus efectos se manifestaron a través de multiples mecanismos
directos e indirectos, moderados por variables institucionales, culturales y disciplinares
(Saez-Delgado et al., 2025). La consistencia de estos hallazgos trasciende las
limitaciones metodoldgicas de la literatura existente, o que sugiere la robustez del
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fendmeno documentado.

DISCUSION

Los hallazgos de esta revision critica permiten sostener que la |IE del docente de area
constituye un factor medular en la configuracion de la convivencia aulica, actuando como
un mecanismo de influencia tanto directo como indirecto. Los resultados obtenidos
convergen con la literatura internacional en sefialar que los docentes que poseen
habilidades para percibir, comprender y regular las emociones, propias y de sus
estudiantes, implementan estrategias de gestion del aula mas efectivas y menos
reactivas (Buri¢ y Frenzel, 2020; Savina et al., 2025). Este perfil docente se correlaciona
con un clima escolar positivo, caracterizado por menores niveles de conflictividad y una
mayor cohesion grupal, lo que finalmente favorece mejores condiciones para el
aprendizaje (Wang et al., 2023).

Un hallazgo relevante de esta revision es la distincidn entre los modelos conceptuales
que sostienen la operacionalizacién de la IE. La evidencia sugiere que los modelos
basados en habilidad (de Mayer y Salovey) demuestran una mayor capacidad predictiva
sobre la convivencia en comparacion con los modelos de rasgo o autopercepcion (Arango
Benitez et al.,, 2024). Esta divergencia explica, en parte, las discrepancias en los
hallazgos de la literatura y subraya la imperiosa necesidad de homogeneizar los
constructos en futuras investigaciones. No es lo mismo medir la capacidad real de un
docente para decodificar una emocién en un estudiante que medir su autopercepcion
sobre dicha capacidad, siendo esta ultima susceptible de sesgos (Alonso de Castro,
2025).

La discusién no puede ignorar una limitacidn metodolégica sustantiva del campo: el
predominio abrumador de disefios transversales y de instrumentos de autoinforme. Si
bien estos son utiles para establecer correlaciones iniciales, resultan insuficientes para

develar la complejidad de las dinamicas interactivas y emocionales que constituyen la
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convivencia dia a dia (Diaz-Aguado, 2023). La escasez de estudios longitudinales,
cualitativos y observacionales representa un vacio significativo, impidiendo inferir
relaciones causales y comprender los procesos de influencia en profundidad. Los pocos
estudios que han implementado estas metodologias mixtas (Lanza et al., 2025) aportan
hallazgos valiosos, como la influencia de la identidad disciplinar especifica en el
despliegue de la IE, un aspecto casi inexplorado en la literatura cuantitativa.
Contextualizar estos hallazgos en la realidad ecuatoriana agrega capas de complejidad.
La revision identifica que, en Latinoamérica, la IE docente es frecuentemente enmarcada
como un amortiguador contra la violencia escolar latente (Carhuapoma Carlos et al.,
2022; Rivera Campos, 2025). Este enfoque reactivo contrasta con el enfoque europeo,
mas centrado en el potencial de la |IE para optimizar el disefio instruccional y el
desempenio estudiantil (Buri¢ y Frenzel, 2020; Pi et al., 2022). Esta diferencia no es trivial
y refleja las urgencias y los desafios propios de cada contexto socioeducativo. En
Ecuador, donde persisten condiciones estructurales como la sobrecarga lectiva y la
precariedad de recursos en zonas rurales (Munoz-Pilozo et al., 2025), el desarrollo de la
IE docente debe ir acompanado de politicas que alivien estas cargas institucionales. De
lo contrario, se corre el riesgo de convertirse en una expectativa mas que recae sobre el
individuo, ignorando los factores sistémicos que constrifien su accionar.

Finalmente, se discute la efectividad de las intervenciones formativas. Los resultados
indican que los programas de desarrollo profesional son mas efectivos cuando son
sostenidos en el tiempo, incorporan mentoria y estan contextualizados (Martinez-Saura
et al., 2024). Las intervenciones puntuales y descontextualizadas muestran efectos de
corta duracién. Por tanto, para el caso ecuatoriano, no resulta suficiente incorporar
modulos de |IE en la formacién inicial; se requiere una politica de formacion continua
robusta que acomparfe al docente de area a lo largo de su carrera, considerando las
particularidades de su disciplina y su contexto de trabajo.

En sintesis, esta discusidén confirma la relevancia de la IE docente para la convivencia
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aulica, pero al mismo tiempo deconstruye la evidencia para revelar sus matices,
limitaciones y la critica dependencia de variables contextuales e institucionales. El futuro
de esta linea de investigacion pasa por superar las limitaciones metodologicas actuales
y por disefar estudios que capturen la riqueza de las interacciones emocionales en el
aula, especialmente en el contexto del docente de area, cuya identidad profesional y

desafios pedagogicos merecen una atencion especifica.

CONCLUSIONES

El analisis realizado permite establecer que la inteligencia emocional del docente de area,
particularmente cuando se conceptualiza como habilidad cognitiva, configura un predictor
determinante de la convivencia aulica. Las competencias de percepcidon y regulacién
emocional emergen como mecanismos clave que posibilitan una gestion relacional no
punitiva y la prevencion de escaladas conflictivas. Frente a esto, la evidencia revela una
limitacion metodoldgica sustantiva en este campo de estudio, donde predominan disefios
transversales e instrumentos de autoinforme que restringen la comprensién de las
dinamicas interactivas en el aula.

Se reconoce que la relacién analizada no actua de manera aislada, sino mediada por
variables contextuales e institucionales. El contraste entre los enfoques latinoamericanos
y europeos, los primeros enfatizando el componente conflictivo y los segundos el
potencial instructivo, ilustra cdmo los contextos educativos demandan competencias
emocionales diferenciadas. Esta variabilidad contextual, unida a la identidad disciplinar
especifica del docente de area, matiza significativamente la expresién concreta de estas
competencias en la practica pedagdgica.

En el caso ecuatoriano, se constata que la efectividad de las intervenciones formativas
depende criticamente de su sostenibilidad y contextualizacion. Los programas de
desarrollo profesional demuestran impactos sustanciales solamente cuando incorporan

componentes de mentoria y se extienden temporalmente, superando el formato de

846



Noesis. Revista Electrénica de Investigacion
Afio 7. Vol 7. N°1. Edicion Especial 2025
Hecho el deposito de Ley: FA2019000060
ISSN: 2739-0365
INSTITUTO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS AVANZADOS KOINONIA (IIEAK).

Santa Ana de Coro. Venezuela.

Carlos Ernesto Valle-Navarro; Zila Isabel Esteves-Fajardo; Norma Narcisa Garces-Garces

intervencidon puntual que predomina en la actualidad. La precariedad institucional y la
sobrecarga lectiva, especialmente evidente en zonas rurales, emergen como factores
estructurales que limitan la transferencia de las competencias emocionales a la gestién
aulica cotidiana.

En definitiva, esta revision critica corrobora la relevancia, en distintos contextos
educativos, de la inteligencia emocional docente para la convivencia aulica, al tiempo que
deconstruye su conceptualizacion y evidencia la necesidad de superar las actuales
limitaciones metodoldgicas. Futuras investigaciones deberian avanzar hacia disefios
longitudinales y cualitativos que capturen la complejidad de estas interacciones, siempre
con perspicacia hacia las particularidades del contexto ecuatoriano y la especifica

identidad profesional del docente de area.
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