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RESUMEN

El Codigo Organico de Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico establece
los requisitos para que los funcionarios policiales sean ascendidos dentro de la
institucion. La investigacidon tuvo como objetivo determinar qué programas de
capacitacion o especializaciones recibieron los funcionarios policiales del Distrito
Metropolitano de Quito durante el afo 2021 para poder acceder a los ascensos a
los cuales hace referencia el articulo 94 del Cédigo. Fue una investigacion bajo la
modalidad mixta, documental y de campo, para lo cual se hizo uso de los métodos
analitico-sintético y hermenéutico-juridico y como técnica de investigacion se utilizé la
observacion documental y la encuesta, con una muestra aleatoria no probabilistica de
40 funcionarios policiales de Quito. Se llegé a la conclusion de que en el Distrito
Metropolitano de Quito durante el afio 2021 no se programdé ni realizd cursos de
capacitaciéon dirigidos a los funcionarios policiales, vulnerandose sus derechos
constitucionales.

Palabras claves: Ascenso; capacitacidon; dignidad; funcionarios policiales. (Tesauro
UNESCO).

ABSTRACT

The Organic Code of Citizen Security and Public Order Entities establishes the
requirements for police officers to be promoted within the institution. The objective of the
investigation was to determine what training programs or specializations police officers
of the Metropolitan District of Quito received during 2021 in order to be able to access
the promotions referred to in Article 94 of the Code. It was a research under the mixed
modality, documentary and field, for which the analytical-synthetic and hermeneutical-
legal methods were used and as a research technique documentary observation and
survey were used, with a non-probabilistic random sample of 40 police officers from
Quito. It was concluded that in the Metropolitan District of Quito during the year 2021,
training courses for police officers were not scheduled or carried out, violating their
constitutional rights.

Keywords: Promotion; training; dignity; police officers. (UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

Dentro de los derechos fundamentales consagrados en la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en
Paris, el 10 de diciembre de 1948 en su Resolucion 217 A (lll) en su articulo 23 se
encuentra el derecho al trabajo y obtener una remuneracion justa por el mismo, en tal
sentido prevé el citado articulo:

1. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a
condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el
desempleo.

2. Toda persona tiene derecho, sin discriminaciéon alguna, a igual salario por
trabajo igual.

3. Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion equitativa y
satisfactoria, que le asegure, asi como a su familia, una existencia conforme a la
dignidad humana y que sera completada, en caso necesario, por cualesquiera
otros medios de proteccion social (...) (Organizacion de las Naciones Unidas,
1948).

De acuerdo con el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,
el derecho a trabajar “comprende el derecho de toda persona a tener la oportunidad de
ganarse la vida mediante un trabajo libremente escogido o aceptado” (Organizacién de
las Naciones Unidas, 1966).

Tal como lo expresa Molina (2005) el derecho al trabajo no se limita exclusivamente al
trabajo a sueldo, es decir, lo que se conoce como empleo, sino que abarca
todas las actividades humanas que le permiten a las personas obtener un ingreso para
llevar una vida digna, en consecuencia, incluye el realizado tanto por los trabajadores
independientes o que desarrollan labores por cuenta propia, como el de los
trabajadores que prestan sus servicios a un empleador bajo la modalidad de un
contrato de trabajo.
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En este sentido es importante destacar que, asi como se habla del derecho
humano al trabajo también se hace referencia a los derechos humanos en el trabajo, es
decir, se reconoce como unico titular universal a la persona, debiendo garantizarse el
respeto a su dignidad humana y la satisfaccion de sus necesidades basicas en el
ambito laboral (Canessa, 2008).

Dentro de los derechos que tienen los trabajadores, se encuentra el reconocimiento, el
cual se expresa en acciones por parte del patrono a los efectos de reconocer,
distinguir, felicitar, estimar o agradecer el trabajo desempefiado y los logros obtenidos
por el trabajador en beneficio del 6rgano o empresa del cual forma parte. Este
reconocimiento debe ser otorgado por los superiores en respuesta a la calidad de
trabajo de forma que el trabajador se encuentre motivado para el logro de las metas, lo
cual podria también conllevar un ascenso a un cargo superior, que le permita ademas
obtener un mayor ingreso econémico, asi como otros beneficios laborales derivados
del ascenso que se le confiera (Guerra y Sansevero, 2008).

Es importante hacer mencién del Convenio sobre la discriminacion (empleo y
ocupacion) adoptado por la Conferencia General de la Organizacion Internacional del
Trabajo en el aino 1958, el cual hace referencia al derecho tanto al acceso a los medios
de formacion profesional y la admision en el empleo y en las diversas ocupaciones
como también a las condiciones de trabajo. La proteccion que proporciona el convenio
no se limita a los individuos que ya han logrado el acceso a un empleo u ocupacion,
sino que también se ocupa de las oportunidades y el acceso a la formacion, sin las
cuales no habria verdaderas posibilidades de crecer a nivel laboral dentro de la
organizacion en la cual se presta servicios laborales (Humblet et al., 2001).

La Constitucidon de Ecuador consagra el derecho al trabajo en su articulo 33, al
establecer que: “El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho
economico, fuente de realizacion personal y base de la economia (...)"” (Asamblea

Nacional Constituyente de la Republica de Ecuador, 2008).
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Igualmente consagra la Carta Magna ecuatoriana en su articulo 326 numeral 1 que: “El
derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios: 1. El Estado impulsara el
pleno empleo y la eliminacién del subempleo y del desempleo” (...) (Asamblea Nacional
Constituyente de la Republica de Ecuador, 2008).

Dentro de los trabajadores de la Republica del Ecuador se encuentra un grupo cuyas
condiciones laborales y el reconocimiento de sus derechos dista mucho de los
principios y garantias que consagra la Constitucién ecuatoriana. Tal como lo sefialan
Escandon y Vélez (2021) la Policia Nacional necesita mejorar o reformar su sistema de
administracién de personal, ya que, como consecuencia del mal manejo del mismo la
gran parte de los miembros de la policia no se sienten satisfechos en el desempefio de
sus actividades, percibiendo que su trabajo no es reconocido ni recompensado, lo cual
trae como consecuencia que laboren sin ningun tipo de motivacion.

Los servidores técnicos operativos de la policia nacional ecuatoriana se rigen en el
desempefo de sus funciones por el Cdédigo Organico de Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico, el cual en su articulo 94 establece los requisitos para el
ascenso de los servidores policiales.

A pesar de estar establecido en la ley el derecho que tienen los funcionarios policiales
de recibir capacitacion y cursos de especializaciones de forma que puedan optar por
ascensos a nivel laboral para que no exista el subempleo, de conformidad con lo
establecido en la Constitucidén, en el Distrito Metropolitano de Quito durante el afo
2021 los funcionarios policiales expresaron que muy pocos fueron ascendidos en sus
cargos, lo cual generé inconformidad en el desempefio de sus funciones.

Ante esta situacion planteada la presente investigacion tiene como objetivo determinar
qué programas de capacitacion o especializaciones recibieron los funcionarios
policiales del Distrito Metropolitano de Quito durante el afio 2021 para poder acceder a
los ascensos a los cuales hace referencia el articulo 94 del Cdédigo Organico de
Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico.
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METODOS

La investigacion se realizé bajo la modalidad mixta, es decir, aquella que entrelaza la
investigacion cualitativa y cuantitativa, implicando su interaccion y potenciacion. A
través de la modalidad mixta se pueden recolectar y analizar datos tanto de una forma
cualitativa como cuantitativa, logrando una discusiéon conjunta de estos (Hernandez y
Mendoza, 2018). En tal sentido, se hizo uso de la modalidad cualitativa para estudiar
los requisitos que exige la ley para que los funcionarios policiales puedan optar a un
ascenso de acuerdo con lo previsto en el articulo 94 del Codigo Organico de Entidades
de Seguridad Ciudadana y Orden Publico.

Por otra parte, se hizo uso de la modalidad cuantitativa para hacer referencia al
conjunto de procesos que permitieron reflejar numéricamente la cantidad de
funcionarios policiales del Distrito Metropolitano de Quito que no fueron ascendidos
por no haber recibido ningun tipo de capacitacion ni cursos de especializacion que les
permitiera obtener este beneficio previsto en la norma.

Se esta en presencia de una investigacion documental y de campo. La investigacion
documental, de acuerdo con lo sefialado por Jurado (2005) es aquella que se refiere a
la construccidn del conocimiento mediante la busqueda de datos existentes en
documentos de cualquier especie, tales como fuentes bibliograficas, hemerograficas o
archivisticas. En tal sentido este tipo de investigacion se desarroll6 a través de la
revision de libros tanto impresos como existentes en bibliotecas virtuales, articulos
publicados en revistas cientificas indexadas y documentos publicados en paginas
oficiales tanto de organismos internacionales como de organos estadales que
contengan informacion fidedigna y de caracter cientifico.

Respecto a la investigacion de campo, de acuerdo a lo expresado por Hernandez y
Mendoza (2018) es aquella que se refiere a la recoleccion de datos con base a un
registro sistematico, valido y confiable de comportamientos que pueden ser observables
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en la realidad. Este tipo de investigacion se utilizé para observar la realidad de los
funcionarios policiales respecto a su derecho de ser ascendidos de conformidad a lo
establecido en el articulo 94 del ya mencionado Cdédigo Organico de Entidades de
Seguridad Ciudadana y Orden Publico.

En cuanto a los métodos de investigacion, desde el punto de vista teorico se utilizo el
método analitico-sintético, siendo definido este por Jurado (2005) como aquel que
consiste en la descomposicion de un todo en sus elementos a través de la observacion
y examen de los hechos. En tal sentido se procedi6é a analizar textos bibliograficos,
articulos cientificos y documentos publicados en paginas oficiales de organismos
internacionales y 6rganos estadales relacionados con el derecho fundamental al trabajo
y ascenso de los funcionarios policiales.

Igualmente se empled el método hermenéutico juridico que de acuerdo con Lazaro
(2019) es aquel que se utiliza para estudiar la interpretacion y el significado del derecho
escrito, en tal sentido se aplicO6 para estudiar e interpretar las disposiciones
constitucionales y legales vinculadas al derecho al trabajo y a tener posibilidad de
ascenso por parte de los funcionarios policiales del Distrito Metropolitano de Quito en
el ano 2021.

Respecto a la técnica de investigacion se utilizo la encuesta, entendiéndose por esta de
acuerdo con lo expuesto por Garcia (1993): una técnica que utiliza un conjunto de
procedimientos estandarizados de investigacidn mediante los cuales se recoge y
analiza una serie de datos de una muestra de casos representativa de una poblacion o
universo mas amplio, del que se pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una
serie de caracteristicas.

La referida encuesta se realizd a través de un cuestionario conformado por diez
preguntas cerradas el cual se aplicé personalmente a una muestra no probabilistica de
participantes voluntarios, conformada por 40 funcionarios policiales del Distrito
Metropolitano de Quito.
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Se eligio a 40 funcionarios policiales del Distrito Metropolitano de Quito, partiendo de la
definicion de muestra no probabilistica, de acuerdo a la apreciacion personal del
investigador, lo cual supone un procedimiento de seleccion informal, permitiendo
realizar inferencias sobre la poblacién (Hernandez, 2018)

En cuanto a los instrumentos de investigacion se utilizé un cuestionario conformado por
10 preguntas cerradas el cual se aplicé personalmente a 40 funcionarios policiales del
Distrito Metropolitano de Quito con la finalidad de conocer su criterio sobre cursos de
especializacion o capacitacion que les sean dictados para mejora en el desempefio de

sus funciones.

RESULTADOS

De la encuesta realizada a los 40 funcionarios policiales del Distrito Metropolitano
de Quito se obtuvo los siguientes resultados:

Pregunta 1. ;Conoce usted los requisitos previstos en el Cdédigo Organico de
Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico para ser ascendido dentro de sus
funciones policiales?

De los 40 funcionarios policiales encuestados, 35 de ellos, es decir, un 87,50%,
respondié que no conocen los requisitos previstos en el Cédigo Organico de Entidades
de Seguridad Ciudadana y Orden Publico para ascender dentro de la funcién policial,
mientras que soélo 5 funcionarios de los encuestados, equivalente al 12,50% respondi6
que si tiene conocimiento de ellos.

Pregunta 2. ;Considera usted que recibir algun tipo de capacitacion es relevante para
obtener un ascenso?

De los 40 funcionarios policiales encuestados, 37 de ellos, es decir, un 92,50%,
respondié que la capacitaciéon es importante para recibir ascensos dentro de la
institucién policial, por el contrario, 3 de los encuestados, es decir, 7,50% respondi6
que no lo considera de importancia.
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Pregunta 3. ;Es usted del criterio que los cursos de capacitacion pueden mejorar su
desempefio en el trabajo?

De los 40 funcionarios policiales encuestados, 34 de ellos, es decir, un 85%, respondio
que la capacitacion puede mejorar su desempefio en el trabajo, por el contrario, 6 de
los encuestados, es decir, 15% respondié que no lo considera relevante para el
desempefio de sus funciones.

Pregunta 4. ;Recibi6o usted algun curso de capacitacion o formd parte de algun
programa de especializacién en el afio 20217?

De los 40 funcionarios policiales encuestados, el 100% respondié que no recibié ningun
curso de capacitacion ni formé parte de algun programa de especializaciéon durante el
ano 2021.

Pregunta 5. ;Alguno de sus compafieros recibidé cursos de capacitacion o programas
de especializacion en el afio 20217

De los 40 funcionarios policiales encuestados, 38 de ellos, es decir, un 95%, respondio
que sus compafneros no recibieron cursos de capacitacion ni participaron en programas
de especializacion durante el afo 2021, contrariamente, 2 de los funcionarios
encuestados, lo cual equivale a un 5% respondieron que sus compaferos si
recibieron cursos de capacitacion durante el afio 2021.

Pregunta 6. ;Ha realizado alguna solicitud para recibir capacitacion a los efectos de
optar por un ascenso dentro la institucion policial?

De los 40 funcionarios policiales encuestados, 18 de ellos, es decir, un 45%, respondio
que si han realizado solicitudes para recibir capacitacion para optar a un ascenso
dentro de la institucion policial, contrariamente, 22 de los funcionarios encuestados, lo
cual equivale a un 55% respondieron no haber realizado ningun tipo de solicitud para
recibir capacitacion

Pregunta 7. ; Tiene conocimiento de algun funcionario policial que haya ascendido de

cargo sin realizar cursos de capacitacion o programas de especializacion?
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De los 40 funcionarios policiales encuestados, 9 de ellos, es decir, un 22,50%,
respondié que si conocen de algun funcionario policial que ha sido ascendido de cargo
sin realizar cursos de capacitacion, en sentido contrario, 31 de los funcionarios
encuestados, lo cual equivale a un 77,50% respondieron no conocer de ningun caso de
funcionarios policiales que hayan sido ascendidos sin realizar cursos de especializacion
0 mejoramiento.

Pregunta 8. ;Conoce usted quien es la persona encargada de organizar cursos de
capacitacién o programas de especializacion en la institucion para la cual usted presta
Sus servicios?

De los 40 funcionarios policiales encuestados, 10 de ellos, es decir, un 25%, respondio
que si conoce a la persona encargada de organizar cursos de capacitacion o
programas de especializacion en la institucién policial, de manera opuesta, 30 de los
funcionarios encuestados, lo cual equivale a un 75% respondié de manera negativa al
hecho de conocer a la persona encargada de programar lo referente a la capacitacion.
Pregunta 9. ; Considera usted que al no recibir cursos de capacitacion que le permitan
obtener un ascenso dentro la institucidén policial que presta sus servicios se le vulnera
sus derechos laborales consagrados en la Constitucidon ecuatoriana?

De los 40 funcionarios policiales encuestados, 32 de ellos, es decir, un 80%, respondio
que al no recibir cursos de capacitacion que les permitan ascender en su carrera
dentro de la institucidon policial si hay vulneracion de los derechos laborales
consagrados en la Constitucion ecuatoriana, mientras que 8 de los funcionarios
encuestados, equivalente a 20%, respondié que el hecho de no recibir cursos de
capacitacion para optar por ascensos laborales no vulnera sus derechos
constitucionales.

Pregunta 10. ;Realizaria usted por su cuenta algun curso de capacitacién o
mejoramiento para el desempeno de sus funciones y asi lograr un ascenso en la

institucién policial?
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De los 40 funcionarios policiales encuestados, 37 de ellos, es decir, un 92,50%,
respondié que si estaria dispuesto a realizar cursos de capacitacion por su cuenta,
mientras que 3 de los funcionarios encuestados, equivalente a 7.5%, respondié que no

tiene disposicion de realizar cursos de mejora por su propia cuenta.

DISCUSION

La investigacion arrojé como resultado que en el Distrito Metropolitano de Quito en el
afo 2021 los funcionarios policiales no fueron sometidos a programas de
especializacion o capacitacion lo cual les permitiera tener acceso al derecho de
ascenso en el ejercicio de sus funciones de acuerdo a lo establecido en el articulo 94
del del Cdédigo Organico de Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico,
vulnerandose asi los derechos consagrados en instrumentos internacionales y en la
Constitucion ecuatoriana, lo cual puede observarse a través de las respuestas a la
pregunta 4 de la encuesta aplicada, en donde los 40 funcionarios encuestados, es
decir, el 100% respondié de manera negativa a la pregunta de si habian recibido
alguna capacitacién durante el afio 2021.

Lo anteriormente sefialado puede corroborarse a través de las respuestas de la
pregunta 5 referente a si los compaferos de los funcionarios encuestados habian
recibido algun tipo de capacitacion o acceso a programas de especializacion, en la cual
38 de los funcionarios encuestados, vale decir, el equivalente a 95% respondié de
forma negativa y solo 2 funcionarios, equivalente al 5% respondié afirmativamente.

En este sentido es importante destacar la opinion de Cuesta (2013) quien sefala que
lamentablemente en la formacion policial, no se ha considerado un sistema continuo y
permanente de preparacion, para poder implantar un sistema de capacitacion efectiva,
pues se les suministra una capacitacion en el momento de ingresar a la institucion,
pero posteriormente los conocimientos no son actualizados al no conferirsele la

importancia que amerita el hecho de que los cuerpos de seguridad estén preparados
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para enfrentar las situaciones que se les puedan presentar.

Igual opinion respecto a la deficiencia existente en la formacion policial expresa Torres
(2017) al senalar que la formacién de los funcionarios policiales es muy precaria y en
consecuencia su labor profesional a futuro sera deficiente también, generando
violaciones de derechos humanos, exceso de uso de la fuerza, entre otras faltas
graves, que al enfocarlas desde el punto de vista de los funcionarios se traducen en
una violacion de sus derechos constitucionales de tener un trabajo digno, bien
remunerado y con la posibilidad de desempefarse de acuerdo a sus conocimientos sin
ser victima del subempleo.

Igualmente se evidencid que los funcionarios policiales piensan que una buena
capacitaciéon puede influir de manera positiva en el desempefo de sus funciones,
permitiéndoles asi tener la posibilidad de ser ascendidos y cumplir con lo previsto en
el numeral 2 del articulo 94 del Cdédigo Organico de Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico. Tal circunstancia se corrobor6 a través de las respuestas a
la pregunta N° 3, en la cual, de los 40 funcionarios policiales encuestados, 34 de ellos,
es decir, un 85%, respondié que la capacitacion puede mejorar su desempefio en el
trabajo, es decir, puede favorecerlos en su evaluacion de desempefio para optar por un
ascenso en la institucion policial, respetandoseles asi el derecho constitucional de no
estar subempleados.

Sobre este particular igual criterio mantienen Lépez y Pérez (2017) quienes exponen

que:

(...) para cumplir con su tarea sustantiva es indispensable que las
instituciones de seguridad publica fortalezcan los programas de
profesionalizacion y los mecanismos de capacitacion de sus integrantes.
Soélo asi sera posible instaurar un verdadero Servicio de Carrera Policial
que propicie el sentido de pertenencia y responda mejor a las necesidades
de la sociedad. (p. 86)

Destaca también el criterio de Ruiz (2014) respecto a la importancia de la capacitacion
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de las personas que forman parte de los dérganos de seguridad publica, hablando
incluso de la profesionalizacién de la policia, sefialando sobre este particular que:
Segun el informe sobre Seguridad Ciudadana y DDHH de 2009 los planes de
modernizacién de la formacién de las fuerzas de seguridad implican: ejecutar
programas de actualizacién y formacién permanente para el personal que ya se
encuentra en funciones, capacitar al personal policial para atender en forma eficaz y
eficiente a personas que integran grupos especialmente vulnerables de la sociedad,
aprobar y poner en funcionamiento codigos de ética policial , en el marco general del
Caddigo de Conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley de Naciones
Unidas, entre otras cuestiones.

La investigacion también dejo en evidencia que los funcionarios policiales tienen
conocimiento de los derechos que les confiere la Constitucion ecuatoriana y que al no
ser sometidos a programas de capacitacion o programas de especializacién para
poder optar a un ascenso existe una vulneracion de tales derechos. Dicha situacion se
corrobord con las respuestas a la pregunta 9 de la encuesta en donde 32 de los 40
funcionarios encuestados respondié de manera afirmativa que al no recibir cursos de
capacitacién que les permitan ascender en su carrera dentro de la instituciéon policial
si hay wvulneracion de los derechos laborales consagrados en la Constitucion
ecuatoriana.

En este mismo orden de ideas la pregunta 5 referente a si los funcionarios encuestados
conocen de algun caso de compaferos que hayan sido ascendidos en el afio 2021
sin realizar cursos de capacitacion, en donde un 5% respondid que si se ha presentado
esta situacion deja en evidencia que se esta vulnerando el derecho de igualdad, el cual
se encuentra consagrado en la Constitucion ecuatoriana.

Comparten este criterio Barbagelata et al. (2000) quienes sefialan que la formacion
profesional se ubica como derecho fundamental reconocido en las principales
declaraciones y tratados y en los capitulos de garantias sociales de las constituciones.
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Ya como parte del contenido del derecho a la educacion o parte del derecho del trabajo
siempre la formacion técnica y profesional aparece integrada a los derechos humanos
que algunos han llamado de “segunda generacion”, a pesar de la inconsistencia de la
division.

El derecho a la formacion profesional puede verse consagrado en forma autébnoma en
escasas oportunidades, aunque en forma creciente; su presencia habra de advertirse
como manifestaciéon del derecho a la educacién (art. 26 de la Declaratoria Universal de
los Derechos Humanos de 1948) o como integrante de las medidas tendientes a la
consecucién del derecho del trabajo (art. 6 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales de 1966) (Barbagelata et al., 2000).

Sefalan igualmente Barbagelata et al. (2000) que el derecho a la educacion, ademas
de su valor intrinseco, se vincula en muchos de los instrumentos internacionales con
otros valores trascendentes, como la paz, la igualdad y la no discriminacion. Opera en
estos casos en forma auxiliar o de apoyo, para asegurar la efectividad de estos
otros derechos. EIl trabajador tiene derecho a ser tratado como persona y no como
simple y anénimo instrumento de produccion, encontrandose vinculado a la igualdad

y dignidad del trabajador.

CONCLUSIONES

En el Distrito Metropolitano de Quito durante el afio 2021 no se programo ni realizd
cursos de capacitacion dirigidos a los funcionarios policiales de forma que estos
pudieran optar a ascensos dentro la institucién policial en la cual prestan sus servicios,
situacion que vulnera lo consagrado en los articulos 33 y 326 de la Carta Magna, asi
como disposiciones de instrumentos internacionales referentes a los derechos laborales
de los trabajadores.

La capacitacién de los funcionarios policiales del Distrito Metropolitano de Quito,

ademas de representar una via para optar a un ascenso dentro de la institucion
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policial, sirve a los funcionarios para mejorar en el desempefio de sus funciones lo
cual contribuye a mejorar las condiciones de seguridad para la colectividad.

El derecho de igualdad consagrado en la Constitucion ecuatoriana también se vulneré a
los funcionarios policiales del Distrito Metropolitano de Quito en el afio 2021, ya que de
acuerdo a los resultados de la encuesta algunos funcionarios han sido ascendidos de
cargo sin que recibieran la respectiva capacitacion, incumpliéndose en consecuencia el
numeral 2 del articulo 94 del Cdédigo Organico de Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico.
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