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RESUMEN

El objetivo general de la investigacion fue analizar el rendimiento académico como
variable institucional que afecta la calidad educativa. Se constituyd en una revision
narrativa de la calidad educativa y el rendimiento académico; para lo cual, se utilizé el
método QR, que consistié en la formulacion de las interrogantes. Seguidamente, a fin de
dar respuesta a las interrogantes definidas, se realiz6 la busqueda en Scopus, Web of
Science, ScienceDirect y ProQuest, centrandose en el periodo de tiempo desde el 2022
hasta 2024, usandose descriptores. Se aplicaron criterios de inclusion y exclusion. En
conclusion, existen diversos elementos que estan relacionados con el rendimiento
académico; sin embargo, se advierte que algunos de ellos intervienen constantemente
en los diferentes contextos que se analicen, siendo estos, el nivel socioeconémico y
cultural, la responsabilidad, las politicas educativas, las instalaciones, la familia, la
motivacion, la forma de ensefianza, los docentes y la interaccion.

Descriptores: Rendimiento académico; calidad de la educacion; instituciones de
ensefianza (Tesauro UNESCO).

ABSTRAC

The overall objective of the research was to analyze academic performance as an
institutional variable that affects educational quality. The study took the form of a narrative
review of educational quality and academic performance; to this end, the QR method was
used, which involved formulating research questions. Next, to answer the defined
questions, a search was conducted in Scopus, Web of Science, ScienceDirect, and
ProQuest, focusing on the time period from 2022 to 2024 and using subject headings.
Inclusion and exclusion criteria were applied. In conclusion, there are various factors
related to academic performance; however, it should be noted that some of these factors
are consistently present across the different contexts analyzed, namely socioeconomic
and cultural status, responsibility, educational policies, facilities, family, motivation,
teaching methods, teachers,

Descriptors: Academic performance; quality of education; educational institutions.
(UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion(UNESCO) enfatiza que la
calidad educativa es fundamental para el desarrollo sostenible, haciendo hincapié a la
necesidad de adquisicion de conocimientos basicos y el desarrollo de competencias para
la vida como: i) la capacidad de adaptarse a los cambios; ii) el razonamiento critico; v, iii)
la resolucion de problemas (UNESCO, 2017). Del mismo modo, la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) aborda la calidad educativa a través de
una evaluacion exhaustiva del rendimiento académico de los estudiantes en las materias
de: i) matematicas; ii) ciencias; vy, iii) lectura, revelando variaciones en cuanto a la equidad
y calidad de los efectos a nivel global, analizando detalladamente las aptitudes de los
educandos y su evolucién en el tiempo(OCDE, 2024).

Asimismo, el Banco Mundial a través de su informe elaborado por Loughry & Cameron-
glickenhaus (2018) destaca que la calidad educativa resulta ser crucial para el desarrollo
individual y social, identificandose una crisis global de aprendizaje, donde muchos
estudiantes no adquieren las habilidades basicas necesarias, lo que se debe a la falta de
preparacion de los estudiantes, la insuficiente capacitacion y motivacion de los maestros,
y la ineficaz administracién y gobernanza de los sistemas educativos; aunado a ello, la
infraestructura institucional, los recursos fisicos y tecnoldgicos, que en su conjunto
resultarian necesarios para incrementar el rendimiento académico de los estudiantes.
Del mismo modo, Fomba et al. (2023) resalta la necesidad de abordar la calidad educativa
como muestra de una mala calidad institucional, caracterizada por la corrupcién y la
inestabilidad politica, que afecta negativamente el rendimiento académico de los
estudiantes y las tasas de finalizacién de la escuela. Esto se debe a conductas poco
éticas y a la contratacién de docentes no capacitados, lo que disminuye la eficacia del
gasto publico en educacion. Asimismo, Pérez-Rios et al. (2023) explica la necesidad de
orientacién de los estudiantes hacia su futuro y su capacidad para evitar el rezago

académico son predictores cruciales para el éxito académico de los mismos.
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A partir de ello, se plantea como objetivo general, analizar el rendimiento académico

como variable institucional que afecta la calidad educativa.

METODO

El presente estudio cientifico se constituye en una revisidbn narrativa de la calidad
educativa y el rendimiento académico; para lo cual, se utiliza el método QR, que consiste
en formulacion de las interrogantes seguido su reproducibilidad (Deroncele-Acosta,
2025). Por ello, se formulan las siguientes preguntas: ; Qué elementos principalmente se
relacionan con el rendimiento académico?, ¢ Qué factores comunmente intervienen en la
calidad educativa? y ; Cémo el rendimiento académico afecta la calidad educativa?
Seguidamente, a fin de dar respuesta a las interrogantes definidas, se realiza la busqueda
en bases de datos de relevancia académica, tales como: Scopus, Web of Science,
ScienceDirect y ProQuest, centrandose en el periodo de tiempo desde el 01 de enero del
2022 hasta el 24 de noviembre del 2024, usandose los descriptores “educational quality”
y “academic achievement” y el operador booleano AND.

Seguidamente, se aplican criterios de inclusion y exclusion respecto a los resultados
obtenidos de la busqueda realizada en las diversas bases de datos, las cuales se detallan

a continuacion:

Criterios de inclusion:
e Atrticulos originales relacionados con el tema

e Articulos en idioma distinto al espafiol

Criterios de exclusion:
o Articulos que no guarden relacién con el tema
o Articulos repetidos
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RESULTADOS

Se identificaron en total 30 articulos cientificos potencialmente aprovechables para la

presente investigacion, de los cuales se descarto el estudio realizado por Pooja & Bhalla

(2022) debido a que corresponde a un articulo de revision; ademas, se eliminaron 11

articulos repetidos, puesto que, 6 se encontraban duplicados en las bases de datos

Scopus y Web of Science, 2 duplicados en Web of Science y ScienceDirect, 1 duplicado

en Scopus y ProQuest, 1 duplicado en Web of Science y ProQuest y 1 triplicado en

Scopus, Web of Science y ScienceDirect; obteniendo como resultado 17 articulos que se

mencionan a continuacion:

Tabla 1.
Articulos seleccionados.
N° Autores Ano Base de datos
1 Zheng et al. 2024 Scopus, Web of Science
2 | Abdolalipour et al. 2024 Scopus, Web of Science
3 Wang & Luo 2024 Web of Science, ProQuest
4 | Akay & Oskonbaeva 2024 Web of Science
5 Rindermann 2024 Web of Science, ScienceDirect
6 |Vanetal 2024 Web of Science
7 | Rozhkova et al. 2023 Web of Science
8 | Garcia-Jiménez et al. 2023 Scopus, Web of Science
9 | Ogawa 2022 Scopus
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10 | Govindarajoo et al. 2022 Scopus

11 | Lucas-Oliva et al. 2022 Scopus, Web of Science

12 | Merchant et al. 2022 Scopus, ProQuest

13 | Rolfe et al. 2022 Scopus, Web of Science,ScienceDirect
14 | Carrillo-Lopez et al. 2022 Scopus, Web of Science

15 | Garcia-Jiménez et al. 2022 Scopus, Web of Science

16 | Al-Osaimi & Fawaz 2022 Web of Science, ScienceDirect

17 | Daou et al. 2022 Web of Science

Elaboracion: Los autores.

¢, Qué elementos se relacionan con el rendimiento académico?

Para Zheng et al. (2024) el compromiso con el aprendizaje y la creatividad social son
elementos relacionados con el rendimiento académico. Ademas, Segun Abdolalipour
etal. (2024) el rendimiento académico esta relacionado con los problemas
interdisciplinarios, calidad de ensefanza, sistema educativo, interacciones
interpersonales, instalaciones suficientes, cuestiones personales y familiares, la
motivacion y lo referente a socioeconémico.

Por otro lado, segun Wang & Luo (2024) el rendimiento académico se relaciona con la
forma de instruccion, las estrategias de ensefianza y los sistemas de apoyo. Para Akay
& Oskonbaeva (2024) el factor econémico es un elemento del rendimiento académico.
Por su parte, Garcia-Jiménez (2023) considera el entorno familiar, lo socioeconémico y
cultural, la realidad educativa y las practicas docentes, como elementos relacionados al
rendimiento académico. Asimismo, Rindermann (2024) resalta la importancia de los
elementos de examenes centrales, estudiantes sin movimiento migratorio y politicas

educativas conservadoras, en el rendimiento académico.
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De igual manera, Lucas-Oliva et al. (2022) considera que los elementos del rendimiento
académico estan relacionados con lo socioecondmico y cultural, las necesidades y las
politicas educativas. Asimismo, otros elementos importantes en el rendimiento
académico son las expectativas en la familia, lo socioecondmico y cultural, el acuerdo
educativo y el compromiso con la lectura (Garcia-Jiménez et al., 2022); ademas, la
motivacion, la igualdad, los factores financieros, el apoyo familiar, la interaccion, las
técnicas de ensefanza y las instalaciones de aprendizaje son elementos que componen
el rendimiento académico (Govindarajoo et al., 2022).

Para Merchant et al. (2022) el rendimiento académico esta compuesto por la iniciativa, la
colaboracion, la organizacién, la autorregulacion, la responsabilidad y el trabajo
independiente; asimismo, Rolfe et al. (2022) senala que los elementos del rendimiento
académico son la preparacion docente, certificacion docente y énfasis escolar. Del mismo
modo, Carrillo-Lopez etal. (2022) resaltan que el elemento mas importante del
rendimiento académico es el autoconcepto intelectual. Ademas, Al-Osaimi & Fawaz
(2022) senala que los elementos del rendimiento académico son la motivacion, el
bienestar mental y la competencia vocacional y social; al igual que Daou et al. (2022)

quienes resaltan el método de ensefianza como elemento del rendimiento académico.

Tabla 2.
Elementos relacionados con el rendimiento académico.

N° Autor Elementos del rendimiento académico
1 Zheng et al. e Compromiso con el ¢ Creatividad social
(2024) aprendizaje
_ ¢ Problemas interdisciplinarios | e Instalaciones
Abdolalipour .
2 e Sistema educativo suficientes
et al. (2024)

Interacciones interpersonales | e Socioeconomico
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¢ Motivacion e Cuestiones personales
y familiares
3 Wang & Luo. e Forma de instruccién e Sistemas de apoyo
(2024) o Estrategias de ensefianza
_ e Examenes centrales ¢ Politicas educativas
Rindermann.
4 ¢ Estudiantes sin movimiento conservadoras
(2024)
migratorio
Akay &
5 | Oskonbaeva. e Econdmico
(2024)
5 Garcia-Jiménez |e Socioeconomico y cultural ¢ Realidad educativa
et al. (2023) e Entorno familiar e Practicas docentes
_ . . e Acuerdo educativo
Garcia-Jiménez |e Socioecondémico y cultural
7 _ o e Compromiso con la
et al. (2022) e Expectativas en la familia
lectura
8 Lucas-Oliva et al. |e Socioeconémico y cultural ¢ Politicas educativas
(2022) e Necesidades
9 Al-Osaimi & ¢ Motivacion e Competencia
Fawaz. (2022) ¢ Bienestar mental vocacional y social
e Motivacion ¢ Interaccion
10 Govindarajoo ¢ |gualdad e Técnicas de ensefianza
et al. (2022) e Factores financieros e Instalaciones de
e Apoyo familiar aprendizaje
e Iniciativa. e Autorregulacién
Merchant et al. . N
11 e Colaboracion ¢ Responsabilidad

(2022)

¢ Organizacion

Trabajo independiente
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1 Rolfe et al. e Preparacion docente e Enfasis escolar
(2022) ¢ Certificacion docente
Carrillo-Lopez
13 ¢ Autoconcepto intelectual
et al. (2022)
Daou et al.
14 e Método de ensefianza
(2022)

Elaboracion: Los autores.

Elementos principales del rendimiento académico
Un aspecto senalado por varios autores es lo relacionado al ambito financiero, por ello,
se considera lo socioeconomico y cultural como un elemento importante del rendimiento
académico (Abdolalipour et al., 2024; Akay & Oskonbaeva, 2024; Garcia-Jiménez et al.,
2022, 2023; Govindarajoo et al., 2022; Lucas-Oliva et al., 2022). Asimismo, tanto Zheng
etal. (2024) como Merchant et al. (2022) coinciden en que la responsabilidad o
compromiso es un elemento del rendimiento académico.
Por otro lado, Lucas-Oliva etal. (2022) y Rindermann (2024) coinciden en que el
rendimiento académico tiene como elemento a las politicas educativas. Por su parte,
Abdolalipour et al. (2024) y Govindarajoo et al. (2022) consideran a las instalaciones.
Asimismo, Abdolalipour et al. (2024), Garcia-Jiménez et al. (2022, 2023) y Govindarajoo
et al. (2022) consideran a la familia.
De otro modo, Abdolalipour et al. (2024), Al-Osaimi & Fawaz, (2022) y Govindarajoo et al.
(2022) coinciden en que un elemento del rendimiento académico es la motivacion.
Igualmente, Daou et al. (2022), Govindarajoo et al. (2022) y Wang & Luo (2024)
consideran a la forma de ensefanza. En tanto, Garcia-Jiménez et al. (2023) y Garcia-
Jiménez et al. (2023) consideran a los docentes como elemento del rendimiento
académico. Al igual que Abdolalipour et al. (2024) y Govindarajoo et al. (2022) consideran
a la interaccion.
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NO

Autor

Elemento

Abdolalipour etal. (2024); Akay &

Oskonbaeva (2024); Garcia-Jiménez et al.

Jiménez et al. (2023)

1 . . Socioeconoémico y cultural
(2022, 2023); Govindarajoo et al. (2022);
Lucas-Oliva et al. (2022)

2 | Merchant et al. (2022) y Zheng et al. (2024) Responsabilidad
Lucas-Oliva etal. (2022) y Rindermann

3 Politicas educativas
(2024)
Abdolalipour et al. (2024) y Govindarajoo .

4 Instalaciones
et al. (2022)
Abdolalipour et al. (2024), Garcia-Jiménez

5 |etal. (2022, 2023) y Govindarajoo et al. Familia
(2022)
Abdolalipour etal. (2024), Al-Osaimi &

6 . _ Motivacion
Fawaz, (2022) y Govindarajoo et al. (2022)
Daou etal. (2022), Govindarajoo et al.

7 Forma de ensefianza
(2022) y Wang & Luo (2024)
Garcia-Jiménez etal. (2023) y Garcia-

8 Docentes
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Abdolalipour et al. (2024) y Govindarajoo _
9 Interaccion
et al. (2022)

Elaboracion: Los autores.

¢ Qué factores intervienen en la calidad educativa?

Segun Zheng et al. (2024) en la calidad educativa interviene el compromiso con el
aprendizaje; asimismo, Abdolalipour et al. (2024) sefala que tanto la motivacién
académica como las instalaciones educativas y de bienestar son factores de la calidad
educativa. Igualmente, para Garcia-Jiménez (2023) la calidad educativa sera posible con
la atencién debida a las carencias, oportunidades de los docentes e instituciones y
solicitudes de los centros educativos.

Para Rindermann (2024) la formacion docente, su salario y la duracion de estudios son
factores de la calidad educativa. Asimismo, Van Eycken et al. (2024) sefala que un factor
importante en la calidad educativa es la rotacion de docentes. Igualmente, Rozhkova
etal. (2023) sefiala que el nivel de seleccion universitario y el titulo con honores
intervienen en la calidad educativa.

Del mismo modo, se considera a la comunidad, el centro de educacion y el hogar, como
factores importantes de la calidad educativa (Ogawa, 2022). También el énfasis escolar,
lo socioecondmico y docentes especializados son considerados factores de la calidad
educativa (Rolfe et al., 2022). Ademas, Lucas-Oliva et al. (2022) también considera el

factor socioecondmico.

Tabla 4.
Factores que intervienen en la calidad educativa.
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N° Autor Factores que intervienen en la calidad educativa
1 Zheng et al. (2024) | ¢ Compromiso con el aprendizaje
) Abdolalipour et al. | e Instalaciones educativas y |e Motivacion
(2024) de bienestar académica
o e Atencion a las carencias
Garcia-Jiménez ¢ Solicitudes de los
3 e Oportunidades de los .
(2023) centros educativos
docentes e instituciones
Rindermann e Formacion docente
4 . e Duracion de estudios
(2024) e Salario docente
Van Eycken et al.
5 ¢ Rotacion de docentes
(2024)
Rozhkova etal.
6 e Seleccion universitario e Titulo con honores
(2023)

e La comunidad

7 Ogawa (2022) Centro de educacién

e Hogar
e Enfasis escolar e Docentes
8 Rolfe et al. (2022) o
e Socioeconoémico especializados
Lucas-Oliva et al.
9 e Socioeconémico
(2022)

Elaboracion: Los autores.

Factores principales en la calidad educativa

Conforme lo sefalan Garcia-Jiménez et al. (2023), Rindermann (2024), Rolfe et al.
(2022) y Van Eycken et al. (2024) un factor importante en la calidad educativa son los
docentes. En tanto, para Abdolalipour et al. (2024) y Ogawa (2022) considera al centro

de educacién. Igualmente, el ambito financiero interviene en la calidad educativa, por ello,
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Lucas-Oliva et al. (2022), Rindermann (2024) y Rolfe et al. (2022) consideran al factor

socioecondmico.

Tabla 5.
Factores principales de la calidad educativa.

N° Autor Factor

Garcia-Jiménez et al. (2023), Rindermann
1 |(2024), Rolfe et al. (2022) y Van Eycken Docentes
et al. (2024)

2 | Abdolalipour et al. (2024) y Ogawa (2022) Centro de educacién

Lucas-Oliva etal. (2022), Rindermann
3 Socioeconémico
(2024) y Rolfe et al. (2022)

Elaboracion: Los autores.

DISCUSION

Segun Wang & Luo (2024) el rendimiento académico es un indicador importante para
evaluar la calidad de la educacion, puesto que, la prediccion del rendimiento permite a
los educadores adaptar sus enfoques de ensefianza, fomentando asi avances tanto en
el rendimiento de los educandos como en la calidad educativa en general. Asimismo,
Akay & Oskonbaeva (2024) sefialan que el rendimiento académico de los estudiantes
conjuntamente con el rol de los docentes y el sistema de educacién, tienen como
consecuencia una mejor calidad educativa, la cual se convierte en una tarea compleja en
la educacion.

De igual manera, Carrillo-Lopez et al. (2022) precisan que el rendimiento académico se
ha convertido en un indicador que sirve para evaluar la calidad educativa. Asimismo

Rozhkova et al. (2023) senala que el rendimiento académico proporciona una mejor
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calidad educativa que se ve reflejado en el mercado laboral, elevando esto su produccion,
que traera consigo el incremento de sus salarios en el mercado. Ademas, el rendimiento
académico a través de la motivacion, interviene en el impulso de la calidad educativa (Al-
Osaimi & Fawaz, 2022).

Para Zheng (2024) uno de los factores criticos que tiene rendimiento académico es el
compromiso con el aprendizaje, el cual, al tener un nivel bajo, se tendria también una
mala calidad educativa; entonces, la mala calidad educativa se dara lugar cuando el
rendimiento académico sea malo. En el mismo sentido, Govindarajoo et al. (2022) precisa
que el rendimiento académico se convierte en una preocupacion constante en la calidad
educativa, el cual contribuye en gran magnitud en la planificacion y desarrollo de métodos
de aprendizaje y ensefianza en las aulas de estudio.

Asi también, el rendimiento académico acompanado del contexto econdmico tiene
influencia en la igualdad en la educacién, que, acompanado de la accesibilidad afectan
la calidad educativa (Ogawa, 2022). Asimismo, al considerarse el rendimiento académico
como un criterio de la capacidad del estudiante, puede ayudarse con politicas educativas
que reduzcan brechas y contribuyan con la calidad educativa que esperan recibir todos
los estudiantes (Abdolalipour et al., 2024).

Asimismo, Garcia-Jiménez (2023) sefiala que el rendimiento académico se traduce en el
fracaso de la calidad educativa de los sistemas de educacion, representandose esto en
las brechas sociales que se perciben, siendo determinante para generar sociedades
desiguales y menos democraticas; sin embargo, puede ser influenciado por los docentes,
quienes tienen que adoptar una actitud autocritica que les permita identificar y reconocer
su margen interno de mejora, sus carencias y oportunidades para hacer posible crear
sistemas educativos que ofrezcan una educacion de calidad e igualitaria que genere
sociedades mas justas, democraticas y sostenibles.

En ese sentido, la forma como el rendimiento académico afecta a la calidad educativa se

ve reflejado también en los elementos y factores comunes que tienen ambos, siendo

128



Noesis. Revista Electrénica de Investigacion
Afio 8. Vol 8. N°1. Edicion Especial. 2026

Hecho el deposito de Ley: FA2019000060

ISSN: 2739-0365

INSTITUTO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS AVANZADOS KOINONIA (IIEAK).

Santa Ana de Coro. Venezuela.

Edwin Ronald Perez-Vasquez; Martha Mireya Manrique-Garcia; Luisa Katherine Nifio-Vargas; Gladys Gabriela Franco-Franco

estos, lo socioecondmico, los docentes y el centro de educacion (instalaciones), cada uno

con sus caracteristicas y particularidades.

Tabla 6.

Elementos y factores comunes en el rendimiento académico y la calidad educativa.

Rendimiento académico

Elemento / factor

Calidad educativa

Rindermann (2024) y Rolfe
et al. (2022)

(Autor) (Autor)
Abdolalipour et al. (2024); Akay
Lucas-Oliva etal. (2022), & Oskonbaeva (2024); Garcia-

Socioecondémico

Jiménez etal. (2022, 2023);
Govindarajoo etal. (2022);
Lucas-Oliva et al. (2022)

Garcia-Jiménez et al. (2023),
Rindermann (2024), Rolfe

Ogawa (2022)

etal. (2022) y Van Eycken Docentes Garcia-Jiménez et al. (2023)
et al. (2024)
: Centro de :
Abdolalipour et al. (2024) y educacion Abdolalipour etal. (2024) vy

(instalaciones)

Govindarajoo et al. (2022)

Elaboracion: Los autores.

CONCLUSIONES

Existen diversos elementos que estan relacionados con el rendimiento académico; sin

embargo, se advierte que algunos de ellos intervienen constantemente en los diferentes

contextos que se analicen, siendo estos, el nivel socioecondmico y cultural, la

responsabilidad, las politicas educativas, las instalaciones, la familia, la motivacién, la
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forma de ensefanza, los docentes y la interaccion. Se ha advertido diferentes factores
que intervienen en la calidad educativa, entre los cuales, existen algunos que se repiten
y son comunes en los diversos contextos en donde se han estudiado, siendo estos, los

docentes, los centros de educacion y el factor socioecondémico.
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