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RESUMEN

La calidad de la formacidn universitaria se juzga, cada vez mas, por el desempefio de
sus egresados en el mundo laboral. Para sintetizar la evidencia sobre esa relacion, se
efectud una revision sistematica de articulos publicados entre 2021 y 2026 en SciELO y
Scopus, conforme a las etapas PRISMA. Catorce estudios de México, Colombia, Esparia,
Portugal, Australia y Chile, junto con revisiones regionales, integraron el corpus.
Emergieron tres ejes: competencias genéricas y empleabilidad, pertinencia de la
formacion e insercion laboral, y aprendizaje integrado al trabajo. Las competencias
sistémicas e interpersonales pesan tanto como las técnicas en el desempefio; el
desajuste entre la formacion y el puesto eleva la insatisfaccion del egresado, y las
practicas en el lugar de trabajo son la experiencia mas asociada con la preparacion para
el empleo. Se requieren curriculos vinculados con el mercado laboral y seguimiento
sistematico de egresados.

Descriptores: Ensenanza superior; graduado; empleo de graduados; -calificacion
profesional; mercado de trabajo. (Tesauro UNESCO)

ABSTRACT

The quality of university education is increasingly judged by the performance of its
graduates in the world of work. To synthesize the evidence on this relationship, a
systematic review of articles published between 2021 and 2026 in SciELO and Scopus
was conducted according to the PRISMA stages. Fourteen studies from Mexico,
Colombia, Spain, Portugal, Australia and Chile, including regional reviews, formed the
corpus. Three axes emerged: generic competencies and employability, relevance of
training and labour insertion, and work-integrated learning. Systemic and interpersonal
competencies weigh as much as technical ones in performance; mismatch between
training and job increases graduate dissatisfaction, and workplace internships are the
experience most associated with employment preparedness. Curricula linked to the labour
market and systematic graduate follow-up are required.

Descriptors: Higher education; graduates; graduate employment; occupational
qualifications; labour market. (UNESCO Thesaurus)
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INTRODUCCION

La universidad ya no se evalua solo por lo que ensefia en sus aulas, sino por lo que sus
egresados logran hacer cuando se incorporan al trabajo. Los procesos de acreditacion,
los empleadores y las propias familias esperan que el titulo garantice un desempeno
profesional competente, y por ello el seguimiento de egresados se ha convertido en un
indicador central de la calidad educativa. EI desempefio profesional se entiende aqui
como la manera en que el egresado aplica sus conocimientos, habilidades y actitudes en
el ejercicio de su profesion.

La relacion entre formacion y desempefo, sin embargo, no es automatica. En
Sudamérica, una revision de 30 estudios concluydé que la situacion laboral de los
egresados depende de la calidad educativa, de la demanda del mercado, de las
habilidades especializadas y de la adaptaciéon tecnoldgica (Bobadilla Cornelio et al.,
2024). En Espafia, entre el 34 % y el 42 % de los titulados declar6 que no volveria a
cursar la misma carrera o a estudiar en la universidad, y el desajuste entre la formacion
y el puesto elevo en mas de veinte puntos porcentuales la probabilidad de insatisfaccién
(Iriondo, 2022).

A ello se suma que los empleadores no valoran solo el saber técnico. Una revision de 52
estudios desde la perspectiva de los empleadores identific6 41 competencias
transversales, entre las que destacan las habilidades basicas para el puesto, las socio-
relacionales y las de autogestion (Garcia-Alvarez et al., 2022). En México, el estudio de
egresados se ha concentrado en la satisfaccion, la inserciéon laboral y el mercado de
trabajo, pero con menos atencién al desempefio profesional propiamente dicho (Meza
Mejia et al., 2024).

Pese a su relevancia, los hallazgos circulan dispersos: unas investigaciones miden
competencias, otras la insercion laboral y otras el efecto de las practicas
preprofesionales, y son escasas las sintesis que integren estudios latinoamericanos e

internacionales recientes. Con esa motivacion, este trabajo busca sintetizar la evidencia
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reciente sobre la relacion entre la formacidn universitaria y el desempefio profesional de

los egresados.

METODO

Metodolégicamente, se trata de una revision sistematica de naturaleza cualitativa con
propésito descriptivo. La seleccion de documentos se ajusté al flujo PRISMA, que avanza
desde la identificacion de registros hasta la inclusion final. Para cada estudio se completo
una ficha y sus datos (autores, afo, pais, participantes, disefio y resultados) se volcaron
en una matriz que permitié compararlos y agruparlos por temas.

El analisis buscoé responder qué competencias de la formacion universitaria se relacionan
con el desempeno de los egresados, como se ajusta la formacion a las demandas del
mercado laboral y qué experiencias formativas favorecen la preparacién para el empleo.
Los registros se recuperaron de SciELO y Scopus con términos en espafiol, inglés y

portugués enlazados por AND y OR, segun el protocolo de la tabla 1.

Tabla 1.
Protocolo de busqueda.

Componente Especificacion
Repositorios | SciELO (colecciones de Peru, México,
Chile y Colombia, entre otras) y
Scopus.

Términos ("egresados" OR “"graduates" OR
combinados | "egressos") AND ("desempefio
profesional" OR "job performance" OR
"empleabilidad" OR "employability"
OR  ‘insercién  laboral")  AND

("formacién universitaria" OR
"competencias" OR "higher
education").

Anos e idiomas | Trabajos aparecidos de 2021 a 2026
en espanol, inglés o portugués.
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Elaboracion: El autor.

Se aceptaron articulos arbitrados, originales o de revision, que relacionaran la formacion

universitaria con el desempefo, la empleabilidad, la insercidn laboral o la satisfaccion

profesional de egresados de pregrado o posgrado, asi como estudios que recogieran la

valoracion de los empleadores. No se consideraron tesis, libros, ponencias ni literatura

gris, y tampoco los estudios con estudiantes que aun no egresaban ni los centrados en

la educacion médica, tema de otra revision. La tabla 2 delimita los tres conceptos que

estructuran la revision.

Tabla 2.
Conceptos de la revision y su alcance.

Concepto Delimitacién Relevancia para el egresado
Formacion Proceso curricular, cocurricular  Define el perfil con el que el
universitaria y de practicas mediante el cual egresado ingresa al mercado

la universidad desarrolla
competencias profesionales y

laboral.

genéricas.
Desempefio Aplicacion de conocimientos, Expresa la calidad de la
profesional habilidades y actitudes en el formacion en el mundo del

ejercicio de la profesion,
valorada por el egresado o por
el empleador.

trabajo.

Empleabilidad Conjunto de competencias y
recursos que permiten obtener,
mantener y progresar en un
empleo.

Condiciona la insercién
laboral, el salario y la
satisfaccion profesional.

Elaboracioén: El autor.
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Bisqueda en SciELO y Scopus (2021-2026) con
Identificacion términos en espariol, inglés y portugugs: mas

de 350 registros
Lectura de titulos y restimenes (95 registros);

Cribado descarte de duplicados, tesis, ponencias y

literatura gris
35 textos completos evaluados; 21 excluidos

Elegibilidad (estudiantes no egresados, sin datos, revistas
no indexadas, datos no verificables)

Corpus final: 14 articulos sobre formacion
universitaria y desempefio de egresados

Fichas de registro, matriz de comparacion y
analisis por categorias (3 ejes)

Figura 1. Flujo de identificacion y seleccion de estudios.
Elaboracién: El autor.

Tras descartar duplicados y documentos ajenos al tema a partir del titulo y el resumen,
se leyeron los textos completos y se cotejaron autores, volumen y DOI en la pagina de
cada revista. Se excluyeron, entre otros, estudios con estudiantes en lugar de egresados,
trabajos conceptuales sin datos, articulos de revistas no indexadas y estudios cuyos
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datos de muestra no pudieron verificarse. El proceso dejo un corpus de 14 articulos

(figura 1) y se condujo segun las normas de integridad cientifica del CONCYTEC.

RESULTADOS
En la tabla 3 se listan los catorce estudios por orden alfabético, con el tipo y tamano de

sus participantes.

Tabla 3.
Corpus documental analizado.

Estudio Titulo Participantes
Amigo-Lopez et al. Experiences, perspectives, and perceptions Revision de 14
(2026) regarding employability in higher education  estudios, Chile

in Chile: a systematic review (2000-2025).
Bobadilla Cornelio et Situacion laboral de los egresados de las Revisién de 30
al. (2024) universidades sudamericanas: una revision  estudios
sistematica.
Garcia-Alvarez et al. Transversal competencies for employability Revision de 52
(2022) in university graduates: a systematic review estudios
from the employers' perspective.
Gomez-Velasco et al.  Analisis de competencias académicasy su 519 recién
(2025) relacion con la satisfaccion de recién graduados,

graduados universitarios. Caso Colombia. Colombia
Hernandez-Cordero & Estudio sobre la situacion laboral actual de 444

Alva-Sanchez (2022) egresados de las carreras de fisica e egresados,
ingenieria fisica en México. Meéxico

Infante-Alcantara et al. Competencias blandas que influyen en la 170 egresados

(2023) empleabilidad laboral de profesionistas de ingenieria,

egresados de ingenieria de una universidad México
del Norte de México.

Iriondo (2022) Graduate labour market outcomes and Mas de 30 000
satisfaction with university education in titulados por
Spain. encuesta,
Espana
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Estudio

Titulo

Participantes

Jackson & Bridgstock

What actually works to enhance graduate

510

(2021) employability? The relative value of egresados,
curricular, co-curricular, and extra-curricular ~ Australia
learning and paid work.

Jackson & Dean The contribution of different types of work- 76 261

(2023) integrated learning to graduate egresados,
employability. Australia

Martinez-Corona et al.
(2025)

Competencias genéricas y su influencia en
el desempefio profesional.

218 egresados
con

experiencia
laboral,
México
Meza Mejia et al. Revision sistematica integrativa sobre Revision de 60
(2024) estudios de egresados de instituciones de  estudios
educacion superior publicados en revistas
mexicanas.
Monteiro et al. (2022)  Employability profiles of higher education 182
graduates: a person-oriented approach. egresados,
Portugal
Morales Barrera etal.  Grado de ajuste entre el plan de estudios 499 egresados
(2023) de la licenciatura de pedagogia de la FES y 240 ofertas
Aragon y el mercado laboral de los laborales,
egresados de esta institucion. México
Salas Durazo & Garcia Incorporacion laboral de egresadas(os) de 1344
Batiz (2023) posgrado desde la segregacion de género.  egresados de
El caso de la Universidad de Guadalajara. posgrado,
México

Elaboracion: El autor.

Predominan los disefios cuantitativos transversales o con datos secundarios (nueve);
completan el corpus un estudio mixto y cuatro revisiones sistematicas. México aporta
cinco investigaciones y una revision de estudios mexicanos, Australia y Espafia dos cada
uno, y Colombia, Portugal y Chile uno cada uno, a los que se suma una revision

sudamericana. La informacion se ordend en tres nucleos tematicos.
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Tabla 4.
Competencias genéricas y empleabilidad.

Competencias genéricas y
empleabilidad
Competencias sistémicas
Competencias interpersonales
Resolucion de problemas y
liderazgo
Perfiles de empleabilidad

Fuente: Garcia-Alvarez et al. (2022); Monteiro et al. (2022); Infante-Alcantara et al.
(2023); Gomez-Velasco et al. (2025); Martinez-Corona et al. (2025).

Las competencias genéricas aparecen como un factor decisivo del desempefio. En San
Luis Potosi, un modelo de ecuaciones estructurales con 218 egresados que acumulaban
en promedio 8,4 afios de experiencia mostré que las competencias sistémicas tienen un
efecto positivo y significativo sobre el desempeno profesional (8 = 1,026; p < 0,001),
mientras que las instrumentales no resultaron significativas (Martinez-Corona et al.,
2025). En Colombia, con 519 recién graduados, las competencias interpersonales
predijeron con fuerza las sistémicas (B = 0,84), y la satisfaccion fue alta en la mayoria de
las competencias, aunque baja en el segundo idioma (64,7 %) y en el conocimiento del
mercado laboral (Gémez-Velasco et al., 2025). Entre 170 ingenieros recién egresados
del norte de México, la resolucion de problemas, la toma de decisiones y el liderazgo se
relacionaron con la empleabilidad (Infante-Alcantara et al., 2023). Desde la mirada de los
empleadores, las competencias socio-relacionales y de autogestion figuran entre las mas
valoradas (Garcia-Alvarez et al., 2022), y en Portugal se identificaron cuatro perfiles de
empleabilidad, desde los egresados bien equipados hasta los vulnerables, que combinan

de modo distinto esos recursos (Monteiro et al., 2022).
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Tabla 5.
Pertinencia de la formacién e insercién laboral.

Pertinencia de la formacion e
insercion laboral
Ajuste entre formacién y puesto
Satisfacciéon con la formacion
Brechas de género
Factores estructurales

Fuente: Hernandez-Cordero & Alva-Sanchez (2022); Iriondo (2022); Morales Barrera et
al. (2023); Salas Durazo & Garcia Batiz (2023); Bobadilla Cornelio et al. (2024); Meza
Mejia et al. (2024); Amigo-Lopez et al. (2026).

La pertinencia de la formacion se refleja en la insercion y en la satisfaccion del egresado.
En la FES Aragén de la UNAM, el 62,34 % de 499 egresados de pedagogia considerd
que su trabajo podia hacerlo un profesional de otra area, y la mayoria pidié mas formacion
en tecnologias (72,14 %) y mas practicas (64,53 %), aunque el 77,1 % volveria a estudiar
en la misma institucion (Morales Barrera et al., 2023). Entre 444 egresados de fisica e
ingenieria fisica de México, el 73,9 % trabajaba como fisico y el 67,1 % estaba satisfecho
con su carrera, pero persistia una brecha salarial de género (Hernandez-Cordero & Alva-
Sanchez, 2022). Esa brecha se repite en el posgrado: entre 1344 egresados de la
Universidad de Guadalajara, cerca del 90 % trabajaba en areas afines a su formacion,
pero las mujeres mostraron desventajas en cargo, salario y ajuste entre formaciéon y
empleo (Salas Durazo & Garcia Batiz, 2023). En Espafia, el desajuste horizontal y vertical
aumentd entre 22 y 26 puntos porcentuales la probabilidad de insatisfaccién con los
estudios (Iriondo, 2022). Las revisiones regionales coinciden en que la insercién depende
tanto de la formacién como de factores estructurales, como la desigualdad de origen o
de género (Bobadilla Cornelio et al., 2024; Meza Mejia et al., 2024; Amigo-Lépez et al.,
2026).
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Tabla 6.
Aprendizaje integrado al trabajo.

Aprendizaje integrado al trabajo

Practicas en el lugar de trabajo
Actividades extracurriculares
Habilidades adaptativas y
colaborativas
Transicion de la educacion al
trabajo

Fuente: Jackson & Bridgstock (2021); Jackson & Dean (2023); Morales Barrera et al.
(2023); Amigo-Lopez et al. (2026).

Las experiencias vinculadas con el trabajo son las que mas se asocian con la preparacion
para el empleo. En una encuesta nacional australiana con 76 261 egresados, el
aprendizaje integrado al trabajo realizado en el propio lugar de trabajo fue el tipo mas
relacionado con la preparacion global para el empleo y con las habilidades basicas,
adaptativas y colaborativas (Jackson & Dean, 2023). Otro estudio con 510 egresados de
negocios e industrias creativas encontr6 que las practicas, -curriculares o
extracurriculares, y las actividades extracurriculares se valoraron mas para adquirir
habilidades y experiencia que para construir redes o lograr resultados de carrera
(Jackson & Bridgstock, 2021). En la misma linea, los egresados mexicanos de pedagogia
reclamaron mas practicas durante la carrera (Morales Barrera et al., 2023), y la revision
chilena de Amigo-Lépez et al. (2026) identifica las estrategias institucionales y las
transiciones entre la educacion y el trabajo como ejes de la investigacién sobre
empleabilidad.

La tabla 7 sintetiza las implicaciones que emergen al cruzar las tres categorias.
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Tabla 7.
Lineas de mejora por ambito de actuacion.

Nivel Foco estratégico Objetivo formativo
Curricular Perfil de egreso vinculado con  Integrar competencias
el mercado laboral sistémicas, interpersonales y
digitales junto con las
técnicas.
Practica Aprendizaje integrado al Garantizar practicas
trabajo supervisadas con evaluacién
explicita de competencias.
Institucional Seguimiento de egresados y Usar la informacion del
empleadores desempenio laboral para
actualizar los planes de
estudio.
Equidad Brechas de género y de origen  Acompafar la insercion
social laboral de los grupos con

mayores desventajas.

Elaboracion: El autor.

DISCUSION

A la luz de lo revisado, la relacion entre la formacion universitaria y el desempefio
profesional debe entenderse como multidimensional. Las competencias técnicas son
necesarias, pero no suficientes: las sistémicas e interpersonales explican buena parte del
desempefio y de la empleabilidad (Martinez-Corona et al., 2025; Gémez-Velasco et al.,
2025; Infante-Alcantara et al., 2023), y son también las que mas valoran los empleadores
(Garcia-Alvarez et al., 2022).

Llama la atencion el resultado negativo de las competencias interpersonales en el modelo
de Martinez-Corona et al. (2025), que contrasta con su fuerte peso en el estudio
colombiano. Esta diferencia puede deberse a la experiencia acumulada de los
participantes o a la forma de medir cada competencia, y advierte que no conviene
generalizar un unico perfil de egresado exitoso. Los perfiles de empleabilidad descritos

por Monteiro et al. (2022) refuerzan esa idea.
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El desajuste entre la formacién y el puesto es una de las sefiales mas claras de que el
curriculo no siempre responde al mercado laboral. Que la mayoria de los egresados de
pedagogia considere que su trabajo podria hacerlo otro profesional (Morales Barrera et
al., 2023) y que el desajuste eleve la insatisfaccion (Iriondo, 2022) sugiere la necesidad
de revisar los perfiles de egreso con la participacion de empleadores. En el caso
ecuatoriano analizado por Isea Arguelles et al. (2026), la vinculacion con la sociedad
cobré sentido al insertarse en el curriculo mediante proyectos interdisciplinarios;
siguiendo esa logica, las carreras pueden convertir los problemas reales de su entorno
en experiencias formativas que acerquen al estudiante al ejercicio profesional.

Las practicas en el lugar de trabajo se perfilan como el puente mas solido entre la
universidad y el empleo (Jackson & Dean, 2023; Jackson & Bridgstock, 2021). No
obstante, su efecto depende de la calidad del acompanamiento. Molina et al. (2025)
describen el discurso metacomunicativo como un recurso didactico; en este tema,
significa que el docente explicite qué competencias se desarrollan en cada practica, como
se evaluaran y como se relacionan con el desempefio esperado, lo que ayuda al
estudiante a reconocer y comunicar lo que sabe hacer. Las brechas de género
documentadas (Hernandez-Cordero & Alva-Sanchez, 2022; Salas Durazo & Garcia Batiz,
2023) recuerdan, ademas, que el desempeio no depende solo de la formacion.

El trabajo tiene limites: se restringié a dos bases de datos, reune pocos estudios, en su
mayoria transversales y basados en autorreporte, la mitad del corpus latinoamericano
procede de México y no incluye estudios peruanos empiricos. Sus conclusiones son, por

ello, una lectura interpretativa del conjunto.

CONCLUSIONES

La evidencia revisada indica que el desempefo profesional de los egresados depende
tanto de las competencias técnicas como de las genéricas, en especial las sistémicas,
las interpersonales y las de autogestion, que son también las mas valoradas por los

empleadores.
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El desajuste entre la formacion recibida y el puesto ocupado se asocia con insatisfaccion
y con una percepcion de baja especificidad profesional, por lo que los perfiles de egreso
deben revisarse con informacién del mercado laboral.

Las practicas en el lugar de trabajo y las experiencias extracurriculares son las que mas
contribuyen a la preparacion para el empleo, siempre que cuenten con acompafiamiento
y evaluacién explicita de las competencias.

Por ultimo, se necesitan investigaciones peruanas que midan el desempefo de los
egresados con la participacion de empleadores y con seguimiento en el tiempo, y que

consideren las desigualdades de género y de origen social.
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